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Рас сма т ри ва ют ся во про сы об жа ло ва ния в ад ми ни с т ра тив ном по ряд ке не за кон-
ных дей ст вий (без дей ст вия) ор га нов и долж но ст ных лиц в сфе ре пуб лич ной вла с ти.
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т ра тив ном про цес се.

In this article addresses issues in administrative appeals against unlawful actions (inac-
tion) of bodies and officials in public authorities.
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process.

Відповідно до Конституції України1 забезпечення реалізації прав особи та
громадянина є пріоритетним напрямом діяльності органів виконавчої влади в
Україні.Уцьомуконтекстіособливогозначеннянабуваєтакийнапрямзабезпе-
чення, як адміністративно-правовий захист законних прав, свобод та інтересів
особиігромадянина.

Правовою основою такого захисту є насамперед ст. 3КонституціїУкраїни,
якавизначає,щолюдина,їїжиттяіздоров’я,честьігідність,недоторканністьі
безпекавизнаютьсявУкраїнінайвищоюсоціальноюцінністю,аутвердження і
забезпеченняправлюдиниєголовнимобов’язкомдержави.

Нарозвитоквищезазначенихположеньуст.40КонституціїУкраїнизакріпле-
ноправогромадяннаправляти індивідуальнічиколективніписьмові звернення
абоособистозвертатисядоорганівдержавноївлади,органівмісцевогосамовря-
дуваннятапосадових іслужбовихосібцихорганів,щозобов’язанірозглянути
зверненняідатиобґрунтованувідповідьувстановленийзакономстрок.

Статтею55КонституціїУкраїникожномугарантованоправонаоскарженняв
суді рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, органів місцевого
самоврядування,посадовихтаслужбовихосіб.Тобтогромадянинмаєправозвер-
нутисязіскаргоюякдовищогозапідлеглістюорганучипосадовоїособи,такі
досудузгіднозчиннимзаконодавством.

Одниміздієвихзасобівадміністративно-правовогозахиступравгромадянє
їхправонаоскарженнявадміністративномупорядкунезаконнихдій(бездіяль-
ності)органівтапосадовихосібусферіпублічноївлади.Підчасреалізаціїгро-
мадяниномтакогоправавиникаютьправовідносиниміжгромадяниномтаорга-
номвиконавчоївлади,якийєобов’язковимсуб’єктомцихправовідносин.Пред-
метомтапідставоюоскарженняутакомуразієрішення,діяльністьчибездіяльність
органіввиконавчоївлади.

Питаннящодоадміністративногооскарженнярозглядалиусвоїхпрацяхтакі
вітчизнянійзарубіжнінауковці,якБ.В.Авер’янов,С.С.Алексєєв,О.М.Бандур-
ка,Д.Н.Бахрах,Ю.П.Битяк,П.Т.Василенков,С.В.Ващенко,І.П.Голоснічен-
ко,С.Т.Гончарук,Є.В.Додін,А.П.Клюшніченко,Л.В.Коваль,В.К.Колпаков,
А.Т.Комзюк,М.М.Тищенкотаін.
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Водночасузв’язкузважливістютакоговидузверненьгромадяндлязахисту
прав,свободтазаконнихінтересівєнеобхідністьщераззвернутисьдосучасного
станузаконодавчогорегулюванняадміністративногооскарженнятавиявитипро-
блеми,якііснуютьприреалізаціїзазначеногоправа.

Право адміністративної скарги мало місце з далеких часів. Так, зокрема в
царській Росії «на нижчестоящих поліцейських служителів можна скаржитись
справнику чи начальнику місцевої поліції. На розпорядження справника чи
повітовогополіцейськогоуправління–губернаторучигубернськомуправлінню.
Якщополіцейськеуправліннядіялозавеліннямвищестоящогоначальства,мож-
назвертатисьзіскаргоюбезпосередньовтемісце,зякогопішлоцевеління.На
губернськіправлінняпоадміністративнихсправахскаргиподаютьсявСенат»2.

ЧиннезаконодавствоУкраїниміститьдоситьрозгалуженусистемуправових
норм,якіконкретизуютьконституційнеправогромадяннаоскарженнядійпоса-
дових осіб державних і громадських організацій, а також визначають порядок
прийому,розглядутавиконанняскарггромадян.Всіціпитаннярегламентуються
неоднаково.Таканеоднозначністьпов’язаназособливостямидій,спеціалізацією
функційтакомпетенцієюдержавнихорганів,їхпосадовихосіб,якіздійснюють
відповіднідії,зповноваженнямиконкретнихдержавнихорганівтаїхпосадових
осіб,якірозглядаютьскарги.

ОсновнемісцевсистемінормативнихактівпосідаєЗаконУкраїни«Прозвер-
неннягромадян»від2жовтня1996р.(надалі–Закон)3,нормиякоговизначають
загальнізасадиінститутуадміністративногооскарження.

Зокрема,відповіднодост.1ЗаконугромадяниУкраїнимаютьправозверну-
тисядоорганівдержавноївлади,місцевогосамоврядування,об’єднаньгромадян,
підприємств,установ,організаційнезалежновідформвласності,засобівмасової
інформації,посадовихосібвідповіднодоїхфункціональнихобов’язківіззаува-
женнями, скаргами та пропозиціями, що стосуються їх статутної діяльності,
заявоюабоклопотаннямщодореалізаціїсвоїхсоціально-економічних,політич-
нихтаособистихправізаконнихінтересівтаскаргоюпроїхпорушення.

Так,Л.В.Ковальзазначає:«Скарги–найгострішийвидзвернення,пов’яза-
нийзпорушеннямособистихправ.Унихтакожвиявляєтьсяреагуванняназло-
вживання.Цей вид звернення можна визначити як виявлення невдоволення на
адресудержавногооргану(службовоїособи)зметоюдосягтискасуванняякихось
дій, поновлення порушеного права (інтересу) або притягнення винних до
відповідальності»4.

Дужеважливимє те,щоЗакон (ст.3)даєвизначенняскарги,підякоюслід
розумітизверненнязвимогоюпропоновленняправізахистзаконнихінтересів
громадян, порушених діями (бездіяльністю), рішеннями державних органів,
органівмісцевогосамоврядування,підприємств,установ,організацій,об’єднань
громадян,посадовихосіб.

Відповіднодозмістуцієїстаттіпорушенняправтасвободгромадянможуть
виявлятисьурізногородупротизаконнихдіяхпосадовихосіборганіввиконавчої
влади,асаме:перевищенняпосадовимиособамисвоїхвладнихповноваженьчи
невиконання (неналежне виконання) обов’язків; створення перешкод для
реалізації прав та свобод; покладання на особу не передбачених законом
обов’язків;обмеженняможливостікористуватисяпевнимисоціальнимиблагами;
ненаданнявідповідногостатусутощо.

Отже,правовоюпідставоюзверненняєнаявністьнормиматеріальногоправа,
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порушення якої і стає предметом оскарження. Проте реалізація громадянином
права на оскарження зовсім не означає,що вимоги, викладені у скарзі, будуть
задоволені.Узазначеномупитаннібагатозалежитьнелишевіддійскаржника,а
й відправозастосовноїдіяльності органів виконавчої влади і органівмісцевого
самоврядування та прийняття ними обгрунтованих рішень відповідно до норм
чинногозаконодавства.Самепроцедураприйняттятарозглядускаргпосадовими
особами цих органів дуже часто  стають суттєвими перешкодами на шляху
реалізаціїправгромадян.Зметоюзахиступравтазаконнихінтересівособивід
свавіллячиновниківзаконодавецьпередбачаєврегульовануправовиминормами
адміністративнупроцедуруоскарження.

Основні правила звернення та розгляду скарг громадян встановлює Закон
України «Про звернення громадян». Водночас ми поділяємо думку В. Б.
Авер’яновапроте,що«укожнійокремійгалузііснуютьдодатковівідомчінорма-
тивніакти,щовстановлюютьпевніправиларозглядузвернень,утомучисліробо-
тизіскаргами.Нацьомуетапівідсутнійєдинийкодифікованийактадміністра-
тивнихпроцедур,щостворюєпроблемивпроцесіоскарженнярішеньгромадяна-
ми. Адже відомча нормотворчість у галузі адміністративних процедур є надто
обсяговоюірозгалуженою.Пересічнийгромадянинінколинемаєдоступудоцих
підвідомчих актів, адже вони не завжди публікуються в офіційних джерелах,
доступнихнаселенню»5.

На рівні Закону (ст. 4) знайшло своє закріплення положення про те,що до
рішень, дій (бездіяльності), які можуть бути оскаржені, належать такі у сфері
управлінськоїдіяльності,внаслідокяких:

порушеноправаізаконніінтересичисвободигромадянина(групигромадян);
створеноперешкодидляздійсненнягромадяниномйогоправізаконнихінте-

ресівчисвобод;
незаконнопокладенонагромадянинаякі-небудьобов’язкиабойогонезакон-

нопритягнутодовідповідальності.
Щодовимог,якіпред’являютьсядоскарги,товЗаконі(ст.5)визначено,щоу

скарзімаєбутизазначенопрізвище,ім’я,побатькові,місцепроживаннягромадя-
нина,викладеносутьскаргитавідповідніпроханнячивимоги.

Скаргаможебутиусною(викладеноюгромадяниномізаписаноюпосадовою
особоюнаособистомуприйомі)чиписьмовою,надісланоюпоштоюабопереда-
ноюгромадяниномдовідповідногооргану,установиособисточичерезуповно-
важенунимособу,якщоціповноваженняоформленівідповіднодочинногозако-
нодавства. Вона може  подаватися як окремою особою (індивідуальна), так і
групоюосіб(колективна).

Яксвідчитьпрактика,інодіскаргиподаютьгромадяни,праватаінтересияких
прямонезачіпаються.Наприклад,поданняскаргиродичами,знайомими,сусіда-
мигромадян,яківнаслідокпохилоговікучистануздоров’япозбавленіможли-
востіособистонаправитискаргу.«Отже,слідвизнати,щоскаргоюможебутине
тількизвернення,пов’язанезпорушеннямправтаінтересівособи,котраїїпода-
ла,айзверненнязметоюзахиступорушенихправатаінтересівіншихосіб.Неви-
падковозаконодавецьустановив,щоскаргавінтересахнеповнолітніхінедієздат-
нихосібподаєтьсяїхзаконнимипредставниками»6.

Письмоваскаргаповиннабутипідписанаскаржником(скаржниками)іззазна-
ченнямдати.

Скарга, оформлена без дотримання цих вимог, повертається заявникові з
відповіднимироз’ясненняминепізнішякчерездесятьдніввіддняїїнадходжен-
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ня.Якщопитання,викладеніускарзі,невходятьдоповноваженьорганів(поса-
дових осіб), то вона в термін не більше ніж п’ять днів пересилається ними за
належністю відповідному органу чи посадовій особі, про що повідомляється
громадянину, який подав скаргу. У разі якщо звернення не містить даних,
необхіднихдляприйняттяобґрунтованогорішенняорганомчипосадовоюосо-
бою,воновтойжетермінповертаєтьсягромадянинузвідповіднимироз’яснен-
нями.

Щодозастосуваннямовискарги,тоЗакон(ст.6)міститьнорми,якінадають
громадянамправозвертатисядоорганівдержавноївлади,місцевогосамовряду-
вання,підприємств,установ,організаційнезалежновідформвласності,об’єднань
громадян,посадовихосібукраїнськоючиіншоюмовою,прийнятноюдлясторін.
ВодночасуЗаконінеконкретизованопитаннящодорівняприйнятності тієїчи
іншоїмови.Напрактиці,приподанніскарги,можевиникнутиситуація,заякої
відсутняєдинаприйнятнадляобохсторінмова.Уст.7Законуіснуєположення
прозаборонувідмовлятивприйняттітарозглядіскаргизпосиланнямнанезнан-
нямови звернення,незважаючина те,що законнепокладаєобов’язокнадер-
жавніоргани(посадовихосіб)забезпечуватиперекладскарги.

Отже,відповіднодозмістувищезазначеноїнормигромадянинмаєправозвер-
татисязіскаргою,складеноюбудь-якоюмовою,ідержавнийорганзобов’язаний
такускаргуприйняти.

Щодорішень,прийнятихуреагуваннінаскарги,законодавецьвизначив,що
відповідінанихоформляютьсявідповіднодовимогзаконодавствапромови.Такі
рішеннятавідповідіможутьбутивикладенівперекладімовоюспілкуваннязаяв-
ника.Тобтозаконнаділяєвідповіднийдержавнийорганправомсамостійновиз-
начатимовувідповідінаскаргутавирішуватипитанняпроздійсненняперекладу
іншоюмовою.

Важливоюгарантієюоб’єктивноготанеупередженогорозглядускарггрома-
дянєнаявністьузаконінорми,відповіднодоякоїзабороняєтьсянаправлятискар-
гигромадяндлярозглядутиморганамабопосадовимособам,діїчирішенняяких
оскаржуються.

ВизначеноЗаконом(ст.8)івипадки,колискаргинепідлягаютьрозглядута
вирішенню.Так,письмоваскаргабеззазначеннямісцяпроживання,непідписана
автором (авторами), а також така, з якої не можна встановити авторство, виз-
наєтьсяанонімноюірозглядунепідлягає.

Не розглядаються повторні звернення одним і тимже органом від одного і
тогожгромадяниназодногоітогожпитання,якщопершевирішенопосуті,а
такожтіскарги,термінидляподанняякихзакінчились,таскаргиосіб,визнаних
судомнедієздатними.

Рішенняпроприпиненнярозглядутакоїскаргиприймаєкерівникоргану,про
щоповідомляєтьсяособі,якаподалазвернення.

Зупинимосьщенаоднійпроблемі,пов’язанійзневідповідністюст.16Закону
іст.55КонституціїУкраїни,якагарантуєправогромадянамзвернутисябезпосе-
редньодосудудлязахиступравтаохоронюванихзакономінтересів.Натомість
ст.16Законувстановлює,щоскарганадіїчирішенняорганудержавноївлади,
органумісцевогосамоврядування,підприємства,установи,організації,об’єднан-
ня громадян, засобівмасової інформації, посадової особи подається у порядку
підлеглості вищому органу або посадовій особі,що не позбавляє громадянина
права звернутисядосудувідповіднодочинного законодавства, авразівідсут-
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ностітакогооргануабонезгодигромадяниназприйнятимзаскаргоюрішенням
–безпосередньодосуду.

Громадянинможеподатискаргуособистоабочерезуповноваженунацеіншу
особу.Скаргавінтересахнеповнолітніхінедієздатнихосібподаєтьсяїхзаконни-
ми представниками. Скарга в інтересах громадянина за його уповноваженням,
оформленимувстановленомузакономпорядку,можебутиподанаіншоюособою,
трудовимколективомабоорганізацією,яказдійснюєправозахиснудіяльність.

Законвизначає (ст.18)права громадянинаприрозглядіскарги.Зокрема,до
нихналежать:

особистовикластиаргументиособі,щоперевірялазаявучискаргу,табрати
участьуперевірціподаноїскаргичизаяви;

знайомитисязматеріаламиперевірки;
подаватидодатковіматеріалиабонаполягатинаїхзапитіорганом,якийроз-

глядаєзаявучискаргу;
бутиприсутнімприрозглядізаявичискарги;
користуватися послугами адвоката або представника трудового колективу,

організації,яказдійснюєправозахиснуфункцію,оформившицеуповноваження
увстановленомузакономпорядку;

одержатиписьмовувідповідьпрорезультатирозглядузаявичискарги;
висловлюватиусноабописьмововимогущододотриманнятаємницірозгляду

заявичискарги;
вимагати відшкодування збитків, якщо вони стали результатом порушень

встановленогопорядкурозглядузвернень.
Устатті19закріпленообов’язкиорганівдержавноївлади,місцевогосамовря-

дування, підприємств, установ, організацій, незалежно від форм власності,
об’єднаньгромадян,засобівмасовоїінформації,їхкерівниківтаіншихпосадових
осібщодорозглядускарг:

об’єктивно,всебічноівчасноперевірятискарги;
уразіприйняттярішенняпрообмеженнядоступугромадянинадовідповідної

інформаціїприрозглядіскаргискластипроцемотивованупостанову;
напроханнягромадяниназапрошуватийогоназасіданнявідповідногооргану,

щорозглядаєйогоскаргу;
відмінятиабозмінюватиоскаржуванірішенняувипадках,передбаченихзако-

нодавствомУкраїни,якщовониневідповідаютьзаконуабоіншимнормативним
актам,невідкладновживатизаходівдоприпиненнянеправомірнихдій,виявляти,
усуватипричинитаумови,якісприялипорушенням;

забезпечуватипоновленняпорушенихправ,реальневиконанняприйнятиху
зв’язкузіскаргоюрішень;

письмово повідомляти громадянина про результати перевірки скарги і суть
прийнятогорішення;

вживати заходів щодо відшкодування у встановленому законом порядку
матеріальнихзбитків,якщоїхбулозавданогромадянинуврезультатіущемлення
йогоправчизаконнихінтересів,вирішуватипитанняпровідповідальністьосіб,з
виниякихбулодопущенопорушення,атакожнапроханнягромадянинанепізніш
якумісячнийтерміндовестиприйнятерішеннядовідомаорганумісцевогосамо-
врядування,трудовогоколективучиоб’єднаннягромадянзамісцемпроживання
громадянина;

у разі визнання скарги необґрунтованою роз’яснити порядок оскарження
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прийнятогозанеюрішення;
недопускатибезпідставноїпередачірозглядускаргіншиморганам;
особистоорганізовуватитаперевірятистанрозглядускарггромадян,вживати

заходів до усунення причин, що їх породжують, систематично аналізувати та
інформуватинаселенняпрохідцієїроботи.

Скарга на оспорюване рішенняможе бути подана до органу або посадовій
особі вищого рівня протягом одного року з моменту його прийняття, але не
пізнішодногомісяцязчасуознайомленнягромадяниназприйнятимрішенням.
Скарги,поданізпорушеннямзазначеноготерміну,нерозглядаються.

Скаргирозглядаютьсяівирішуютьсяутерміннебільшеодногомісяцявіддня
їхнадходження,аті,якінепотребуютьдодатковоговивчення,–невідкладно,але
не пізніше п’ятнадцяти днів від дня їх отримання. Якщо в місячний термін
вирішитипорушені у скарзі питаннянеможливо, керівник відповідного органу
абойогозаступниквстановлюютьнеобхіднийтерміндляйогорозгляду,прощо
повідомляється особі, яка подала звернення. При цьому загальний термін
вирішенняпитань,порушенихускарзі,неможеперевищуватисорокап’ятиднів.

У разі задоволення скарги орган або посадова особа, які прийняли непра-
вомірне рішення щодо звернення громадянина, відшкодовують йому завдані
матеріальнізбитки,пов’язанізподаннямірозглядомскарги,обґрунтованівитра-
ти,понесеніузв’язкузвиїздомдлярозглядускаргинавимогувідповідногоорга-
ну,івтраченийзацейчасзаробіток.Спорипростягненнявитратрозглядаютьсяв
судовомупорядку.

Громадянинунайоговимогуівпорядку,встановленомучиннимзаконодавст-
вом,можутьбутивідшкодованіморальнізбитки,завданінеправомірнимидіями
аборішеннямиорганучипосадовоїособиприрозглядіскарги.Розмірвідшкоду-
вання моральних (немайнових) збитків у грошовому вираженні визначається
судом.

Законпередбачає,щоконтрользадотриманнямзаконодавствапроадміністра-
тивне оскарження громадян здійснюють відповіднодо своїхповноваженьВер-
ховна Рада України, народні депутати України, Президент України, Кабінет
МіністрівУкраїни,УповноваженийВерховноїРадиУкраїнизправлюдини,Вер-
ховнаРадаАвтономноїРеспублікиКрим,місцевідержавніадміністрації,радита
їх виконавчі комітети, депутатимісцевих рад, а такожміністерства, інші цент-
ральніорганивиконавчоївладищодопідпорядкованихїмпідприємств,установ
таорганізацій.

Щодо інших способів реалізації громадянами права на адміністративне
оскарження,тонормичинногозаконодавства(ст.101КонституціїУкраїни,Закон
України «ПроУповноваженогоВерховної РадиУкраїни з прав людини» від 27
грудня1997р.)регламентуютьможливістьїхзверненнязіскаргаминадіяльність
органів державної влади, органів місцевого самоврядування та їх посадових і
службовихосібдоУповноваженогоВерховноїРадиУкраїнизправлюдини.

На відміну від норм ЗаконуУкраїни «Про звернення громадян», скарги до
Уповноваженогоподаютьсяпротягомрокупіслявиявленняпорушенняправісво-
бодлюдиниігромадянина,азанаявностівинятковихобставинцейстрокможе
бутиподовженийУповноваженимдодвохроків.

При розгляді скарги Уповноважений відкриває провадження у справі про
порушенняправісвободлюдиниігромадянина,роз’яснюєзаходи,щоїхмаєвжи-
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ти особа, яка подала звернення Уповноваженому, направляє звернення за
належністюворган,докомпетенціїякогоналежитьрозглядсправи,таконтролює
розглядцьогозвернення.

Уповноважений відмовляє в розгляді звернень, які розглядаються судами,
зупиняєвжерозпочатийрозгляд,якщозаінтересованаособаподалапозов,заяву
абоскаргудосуду.Відмовауприйняттізверненнядорозглядуповиннабутивмо-
тивованою.

Наглядзадотриманнямзаконодавствапроадміністративнеоскарженнягро-
мадянздійснюєтьсяГенеральнимпрокуроромУкраїнитапідпорядкованимийому
прокурорами. Відповідно до наданих їм чинним законодавством повноважень
вонивживають заходівдопоновленняпорушенихправ, захисту законних інте-
ресівгромадян,притягненняпорушниківдовідповідальності.

Підсумовуючивищезазначенеможназробититаківисновки:
1.Правогромадяннаоскарженнядійтарішеньорганівіпосадовихосібєїх

невід’ємнимконституційнимправом.
2. Як суб’єктивне право, право на оскарження дій та рішень державних

органів, їх посадових осіб є волею суб’єкта діяти за особистим бажанням для
задоволеннясвоїхзаконнихінтересів.Обов’язковаумоваприцьому–непорушу-
ватиінтересисуспільстватаіншихосіб.

3. Право на оскарження можна назвати однією з форм конкретизації права
участівуправлінськійдіяльності.Такаучастьздійснюєтьсячерезособистукри-
тичнуоцінкудіяльностідержавнихорганівтаїхпосадовихосіб.

4. Передумовою оскарження прийнятих дій та рішень завжди є точка зору
суб’єкта,що звертається зі скаргою, про несправедливість. Інколи суб’єктивна
точказоруможенезбігатисяздержавноюоцінкоюзаконностідійтарішень.

5.Мета подання скарги полягає в захисті й відновленні порушених прав і
законнихінтересівгромадян,вонаєспособомзахистуйвідновленнясуб’єктив-
нихправгромадян.

6.Обґрунтування відповіді на скаргу повинно бути достатнім і відповідати
суті справитаматипосиланнянаконкретніположення інорми законів.Уразі
порушеннязазначенихпринципівспричиняєтьсяпоявановихскарг,знижується
ефективністьправозастосовноїдіяльності,порушуєтьсярежимзаконності.

7. Чинне законодавство досить повно регламентує процедуру прийняття та
розглядускарг.Водночас,нанашпогляд,неповноюміроюврегульованопитання
промову,якоюможебутиподанаскаргатаневизначенообов’язокоргану(поса-
довоїособи)щодоздійснення,вразіпотреби,їїперекладу.

 Існуєтакожнеобхідністьприведенняст.16ЗаконуУкраїни«Прозвернення
громадян»увідповідністьдост.55КонституціїУкраїнизметоюусуненнянаяв-
нихуЗаконіпередумовдляреалізаціїгромадяниномправабезпосередньозверну-
тисьдосудудлязахиступравтазаконнихінтересів.

1.Кон сти туція України // ВідомостіВерховної РадиУкраїни. – 1996. –№ 30. –
Ст.141.2.Єлістра тов А.І.Адміністративнеправо:Лекції/Ред.таупоряд.В.В.Галунько,
С.В.Діденко.–Херсон:ВАТ«ХМД»,2007.–С.73.3.За конУкраїни«Прозвернення
громадян»//ВідомостіВерховноїРадиУкраїни.–1996.–№47.–Ст.256.4.Ко валь Л.В.
Адміністративнеправо:Курслекційдлястудентівюрид.вузівтафакультативів.–К.:
Вентурі,1998.–С.148-149.5. Ви ко нав чавладаіадміністративнеправо/Зазаг.ред.В.Б.
Авер’янова.—К.:ВидавничийДім«ІнЮре»,2002.—С.196.6.Бан дур ка О.М., Ти щен-
ко М.М.Адміністративнийпроцес:Підручникдлявищихнавч.закл.–К.:ЛітераЛТД,
2002.–С.117.

269Юридичні і політичні науки


