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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó÷àñòü óñ³õ êðà¿í ñâ³òó ó
ïðîöåñ³ ³íôîðìàòèçàö³¿ º áåçïåðå÷íèì ôàêòîì, àëå çà
ñâî¿ì ð³âíåì ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íîãî ðîçâèòêó ¿õ ìîæ-
íà ïîä³ëèòè íà «³íôîðìàö³éíî áàãàò³» òà «³íôîðìàö³éíî
á³äí³». Ë³äåðè áàãàòüîõ äåðæàâ äîáðå óñâ³äîìëþþòü,
ùî â³äñòàâàííÿ â ãàëóçÿõ ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é ìîæå ïðèçâåñòè äî êàòàñòðîô³÷íèõ
íàñë³äê³â. Íåïðàâèëüíî îáðàíà ñòðàòåã³ÿ ³íôîðìàòèçàö³¿
àáî ¿¿ íåäîñòàòí³é äèíàì³çì òà ìîá³ëüí³ñòü ìîæóòü ñïðè-
÷èíèòè ñóòòºâ³, ïîäåêóäè äðàìàòè÷í³ çì³íè â óñ³õ ñôåðàõ
æèòòºä³ÿëüíîñò³ êðà¿íè. Ò³, õòî â÷àñíî íå ï³äãîòóâàëèñÿ
äëÿ ³íòåãðàö³¿ ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð, ðèçè-
êóþòü çàëèøèòèñÿ íà ïåðèôåð³¿ ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó.

Ñàìå òîìó öÿ òåìà º àêòóàëüíîþ íà òåïåð³øíüîìó
åòàï³ ðîçâèòêó Óêðà¿íè ÿê äåðæàâè, ùî ñòàâèòü ñîá³ çà
ìåòó ââ³éòè äî ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ³ íà ð³âíèõ ñï³âïðà-
öþâàòè ç ðîçâèíåíèìè êðà¿íàìè Çàõîäó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Ïðîâ³äí³ êðà¿íè ñâ³òó
ñïðîáóâàëè â³äïîâ³ñòè íà âèêëèêè ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ³ âæå çìîãëè ñêîðèñòàòèñÿ éîãî ïåðåâàãàìè.
Ïîñò³íäóñòð³àëüíå, ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî – öå ñüî-
ãîäí³øí³ ðåàë³¿. Òàê³ â÷åí³, ÿê Êîëîäþê À. Â., Çãóðîâñü-
êèé Ì. Ç., Áàðàíîâ À. À., Ï³ñêîðñüêà Ã. À., Ìîéñåºâ Ì. Ì.
ðîçãëÿäàëè ó ñâî¿õ ïðàöÿõ îñíîâí³ òåîðåòè÷í³ òà ïðàê-
òè÷í³ ïèòàííÿ ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ó ñâ³ò³ òà Óêðà¿í³, ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³é

ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ç óðàõóâàííÿì ïðî-
öåñ³â ³íôîðìàòèçàö³¿. Çàçíà÷åíèìè òà ³íøèìè àâòîðàìè
ïðîàíàë³çîâàíî äîñâ³ä êðà¿í ñâ³òó, ùî âæå ðåàë³çóâàëè
ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, âèÿâëå-
íî ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ó âïðîâàäæåíí³ öüîãî ïðîöåñó.
Â÷åí³ íàìàãàþòüñÿ äàòè â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ, ÿêèì øëÿ-
õîì ìîæå ðóõàòèñÿ Óêðà¿íà, ùîá àäàïòóâàòèñÿ äî ñó÷àñ-
íèõ ñâ³òîâèõ òåíäåíö³é.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: ïðîàíàë³çóâàòè òåíäåíö³¿ ðîç-
âèòêó ñâ³òîâîãî ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é,
ïîð³âíÿòè ¿õ ³ç â³äïîâ³äíèìè òåíäåíö³ÿìè ðîñ³éñüêîãî
ðèíêó òà çðîáèòè âèñíîâêè ñòîñîâíî ìîæëèâî¿ ñòðàòåã³¿
³íôîðìàòèçàö³¿ Óêðà¿íè.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Áàãàòî êðà¿í
ðîçðîáèëî íàö³îíàëüí³ ïðîãðàìè ³íôîðìàòèçàö³¿, ÿê³
âðàõîâóþòü ì³ñöåâ³ îñîáëèâîñò³ é îäíî÷àñíî âèêîðèñòî-
âóþòü äîñâ³ä á³ëüø ðîçâèíåíèõ çà ³íôîðìàö³éíî-
òåõí³÷íèì ïîòåíö³àëîì êðà¿í. Âðàõóâàííÿ ïðîãðåñèâíî¿
çàðóá³æíî¿ ïðàêòèêè çíà÷íî ïðèñêîðþº âò³ëåííÿ çàçíà-
÷åíèõ ïðîãðàì ó æèòòÿ. Íàïðèêëàä, ñåðåä íîâèõ
³íäóñòð³àëüíèõ êðà¿í çà ð³âíåì âèêîðèñòàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é âèä³ëÿºòüñÿ Ñ³íãàïóð. Êîìï’þòåðè-
çàö³ÿ ñôåðè óïðàâë³ííÿ ó ö³é êðà¿í³ äîçâîëèëà çíà÷íî
ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè äåðæàâíèõ óñòàíîâ ³,
â³äïîâ³äíî, çíèçèòè âèòðàòè íà óïðàâë³ííÿ. Åêîíîì³ÿ â³ä
âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà ñòâîðåííÿ
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ðîçâèíóòî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè ìàéæå â 1,7 ðàçà ïåðå-
âèùèëà âèòðàòè íà êîìï’þòåðèçàö³þ.

Îñíîâíîþ ìåòîþ ³íôîðìàòèçàö³¿ º ñòâîðåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà, ñóòí³ñòü ÿêîãî ïîëÿãàº, íà äóìêó
â÷åíèõ, ó çàáåçïå÷åíí³ áåçïåðåøêîäíîãî äîñòóïó ãðî-
ìàäÿí äî äåðæàâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â çà äîïî-
ìîãîþ âèêîðèñòàííÿ íîâ³òí³õ çàñîá³â êîìï’þòåðèçàö³¿,
ùî, ñâîºþ ÷åðãîþ, ïîâèííî ïðèâåñòè äî ïåðåõîäó â³ä
îäíîìàí³òíîñò³ ïîâñÿêäåííî¿ ïðàö³ äî ðîçêðèòòÿ òâîð÷î-
ãî ïîòåíö³àëó íàö³¿. Ïîáóäîâà ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëü-
ñòâà òàêîæ ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ºäèíîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó äëÿ äåðæàâ-ó÷àñíèöü, ìàñîâå
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ñòâîðåííÿ òà
ðîçâèòîê ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ³ ïðîäóêò³â.

Ó÷åí³ âèä³ëÿþòü òðè áàçîâ³ õàðàêòåðèñòèêè ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Ïî-ïåðøå, ³íôîðìàö³ÿ âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ ÿê åêîíîì³÷íèé ðåñóðñ. Ïî-äðóãå, ³íôîðìàö³ÿ
ñòàº ïðåäìåòîì ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ó íàñåëåííÿ. Ïî-
òðåòº, øâèäêèìè òåìïàìè ôîðìóºòüñÿ òà çðîñòàº ³íôîð-
ìàö³éíèé ñåêòîð åêîíîì³êè [1].

Ðîçâèòîê íîâ³òí³õ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é çíà÷íî
ðîçøèðèâ ìîæëèâîñò³ ëþäèíè äëÿ îáðîáêè ³ ïåðåäà÷³
³íôîðìàö³¿. Àëå òàêîæ ñë³ä â³äì³òèòè â³äñòàâàííÿ ïðàâî-
âî¿ áàçè çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ëþäèíè íà ³íôîðìàö³þ, íå-
äîòîðêàí³ñòü îñîáèñòîãî æèòòÿ, çáåðåæåííÿ ïåðñîíàëü-
íèõ äàíèõ. Óñåäîçâîëåí³ñòü ó ãàëóç³ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿
òà çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ìîæå ïðèçâåñòè äî âèêîðèñòàííÿ
ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ó ñâî¿õ ö³ëÿõ äåðæàâíèìè àáî
êðèì³íàëüíèìè ñòðóêòóðàìè.

²íôîðìàòèçàö³ÿ ïîêè ùî ïîøèðþºòüñÿ ó ñâ³ò³ çàâäÿêè
ñóòî ïðàêòè÷íîìó ¿¿ çàñòîñóâàííþ. Öå – äèñòàíö³éíà
îñâ³òà òà ðîáîòà, òåëåïàòè÷í³ ïîñëóãè äëÿ á³çíåñó (åëåê-
òðîííà ïîøòà, ïåðåäà÷à ôàéë³â, â³äåîêîíôåðåíö³¿ òà
³í.), êîìï’þòåðíå óïðàâë³ííÿ òðàíñïîðòíèìè ïîñëóãàìè,
êîìï’þòåðíèé êîíòðîëü çà ïîâ³òðÿíèì ñïîëó÷åííÿì,
êîìï’þòåðí³ ìåðåæ³ â ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, åëåê-
òðîííà òîðã³âëÿ òà ³í.

ßê àêöåíòóþòü àíàë³òèêè, ïîøèðåííþ ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é íå ñïðèÿº íå ò³ëüêè â³äñóòí³ñòü ìå-
òîäîëîã³÷íèõ îñíîâ, à é ³ñíóâàííÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ
ãðóï (ëþäè ç íèçüêèì ð³âíåì äîõîä³â, ïåíñ³îíåðè,
áåçðîá³òí³, áàòüêè-îäèíàêè, æ³íêè), ÿê³ íå ìàþòü ô³íàí-
ñîâî¿ ìîæëèâîñò³ äëÿ ïðèäáàííÿ â³äïîâ³äíî¿ êîìï’þ-
òåðíî¿ òåõí³êè, ùî çíà÷íî çíèæóº íàëåæíèé ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèé åôåêò â³ä ³íôîðìàòèçàö³¿. Íà äóìêó
Ï³ñêîðñüêî¿ Ã. À., º ùå îäíà ïðè÷èíà «ñîö³àëüíîãî âè-
êëþ÷åííÿ» ç ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà. Íîâ³ ìåä³à
âèìàãàþòü â³ä ëþäåé íîâèõ ÿêîñòåé – âèñîêîãî ð³âíÿ
àáñòðàêòíîãî ìèñëåííÿ, øâèäêî¿ ðåàêö³¿, ãîòîâíîñò³ äî
ïîñò³éíîãî ï³äâèùåííÿ îñâ³òíüîãî ð³âíÿ [2]. Òðàäèö³éíà
êóëüòóðà çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ â àãðàðíîìó òà ³íäóñòð³àëü-
íîìó ñóñï³ëüñòâàõ áóëà çàñíîâàíà íà ïðÿìèõ ëþäñüêèõ
êîíòàêòàõ, ë³òåðàòóðí³é îñâ³÷åíîñò³ é «ïàïåðîâ³é ³íôîð-
ìàòèö³», ñòàðèõ ìåòîäàõ çáåðåæåííÿ, ïîøóêó ³ ïîøè-
ðåííÿ ³íôîðìàö³¿ (á³áë³îòåêè, ðó÷í³ ìåòîäè ïîøóêó òà
àíàë³çó, ïîøòà, òåëåãðàô). Ñó÷àñíà â³ðòóàëüíà êî-
ìóí³êàö³ÿ çì³íþº ÿê ïîâåä³íêó êîðèñòóâà÷³â, òàê ³ çàñîáè
ðåïðåçåíòàö³¿ ³íôîðìàö³¿ (áàçè äàíèõ, ³íôîðìàö³éíî-
ïîøóêîâ³ ñèñòåìè, êîìï’þòåðí³ ìåðåæ³, ñóïóòíèêîâèé
çâ’ÿçîê, âîëîêîííî-îïòè÷í³ êàáåë³, ñèñòåìè îáðîáêè
òåêñò³â, ëîêàëüí³ îá÷èñëþâàëüí³ ìåðåæ³, àâòîìàòèçîâàí³
ðîáî÷³ ì³ñöÿ).

Äëÿ ïîäîëàííÿ òàêî¿ íåð³âíîñò³ ïîòð³áíà ïåâíà
ïîë³òèêà, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà çàïîá³ãàííÿ âèíèêíåííþ
ïîä³áíîãî äâîð³âíåâîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Äî

ñêëàäó ³íôîðìàòèçàö³¿ ñë³ä â³äíîñèòè íå ò³ëüêè òåõí³÷í³
çàñîáè, à é ñóêóïí³ñòü ïðàâîâèõ íîðì ùîäî ¿¿ çàáåçïå-
÷åííÿ, ìîäåëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîöåñ³â, ïåðåáóäî-
âó îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, à òàêîæ ï³äãîòîâêó ³ ïåðåï³ä-
ãîòîâêó êàäð³â. Öå îçíà÷àº ö³ëåñïðÿìîâàíó ïåðåáóäîâó
ñîö³àëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, ñòâîðåííÿ
åôåêòèâíèõ ìåòîä³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ð³çí³ êðà¿íè ïî-ð³çíîìó âèð³øóþòü ïèòàííÿ ³íôîðìà-
òèçàö³¿. Äåÿê³ äåðæàâè (ÑØÀ, ßïîí³ÿ, Ï³âí³÷íà Êîðåÿ)
âò³ëþþòü ó æèòòÿ ³äåþ ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ñàìîñò³éíî. Ðîçâèíóò³ ºâðîïåéñüê³ êðà¿íè ó
ñâî¿õ íàö³îíàëüíèõ ïðîãðàìàõ ïåðåäáà÷àþòü îá’ºäíàòè
ðåñóðñè òà ñï³ëüíî êîîðäèíóâàòè ïðîãðàìè ³íôîðìàòè-
çàö³¿. Ïîðó÷ ³ç íàö³îíàëüíèìè ïðîãðàìàìè ³ñíóþòü ïðî-
ãðàìè ³ êîíöåïö³¿, ïðèéíÿò³ ì³æíàðîäíèìè îðãàí³çàö³ÿ-
ìè òà ñï³ëüíîòàìè.

Ïîäàëüøà äîëÿ ³íòåãðàö³¿ äî ñâ³òîâîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðîñòîðó çäåá³ëüøîãî çàëåæèòü â³ä ñòàâëåí-
íÿ ñóñï³ëüñòâà äî òàêîãî ñïåöèô³÷íîãî ðåñóðñó, ÿê
³íôîðìàö³éíèé. Ïðèä³ëåííÿ ìàêñèìàëüíî¿ óâàãè ðîç-
âèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ç áîêó äåðæàâè º âàæ-
ëèâîþ ïåðåäóìîâîþ çä³éñíåííÿ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â.
²ç ñòàíîâëåííÿì ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ñèëüíî
ðîçâèíåòüñÿ ðèíîê ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã, ùî ïðèñêî-
ðèòü ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïðèäáàííÿ çàñîá³â ³íôîðìàòè-
çàö³¿ òà êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè çà äîñòóïíèìè ö³íàìè.

Äàë³ ïðîàíàë³çóºìî ñòàí ñâ³òîâîãî é îêðåìî ðîñ³éñü-
êîãî ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ íà ö³é îñíîâ³ âè-
ÿâèìî çàãàëüí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó öüîãî ñåêòîðó åêî-
íîì³êè.

Ñâ³òîâèé ðèíîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é

Ùå ó 2001 ðîö³ íà Âñåñâ³òíüîìó åêîíîì³÷íîìó ôî-
ðóì³ áóâ â³äì³÷åíèé çâ’ÿçîê ì³æ ð³âíåì ðîçâèòêó ³íôîð-
ìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ) òà ô³íàíñîâèì
ðîçêâ³òîì êðà¿íè. Ö³ òåõíîëîã³¿ äîñèòü øâèäêî ñòàëè
íàéâàæëèâ³øèì ôàêòîðîì åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, à
âëàñíå ²ÊÒ-ãàëóçü ïåðåòâîðèëàñÿ íà ñâîºð³äíèé ëîêîìî-
òèâ ðîçâèòêó ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè. Ñüîãîäí³ â óñ³õ ðîçâè-
íåíèõ êðà¿íàõ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ àêòèâíå çðîñòàííÿ
â³äïîâ³äíèõ âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ ãàëóçåé, ÿê³ çàáåçïå-
÷óþòü ¿õ äèíàì³÷íèé åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê ³ ñêëàäàþòü
³ñòîòíó ÷àñòêó â ñòðóêòóð³ ÂÂÏ.

Ðèíîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ò³ñíî ïîâ’ÿçàíèé ³ç
òåëåêîìóí³êàö³éíèì (ÒËÊ) ðèíêîì é óòâîðþº ðàçîì ³ç
íèì ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèé ðèíîê. Îòæå,
ïåðø í³æ ãîâîðèòè ïðî ñèòóàö³þ íà ²Ò-ðèíêó, ðîçãëÿíå-
ìî íþàíñè ðîçâèòêó ²ÊÒ-ðèíêó â ö³ëîìó. Çã³äíî ³ç ñòðóê-
òóðèçàö³ºþ IDC é EITO, äî ²Ò-ðèíêó â³äíîñÿòü êîìï’þòåð-
íå òà îô³ñíå àïàðàòíå çàáåçïå÷åííÿ, ïðîãðàìíå
çàáåçïå÷åííÿ é ²Ò-ïîñëóãè, à äî ÒËÊ-ðèíêó – ïîñëóãè
íàäàííÿ çâ’ÿçêó, êîìóí³êàö³éíå îáëàäíàííÿ ê³íöåâîãî
êîðèñòóâà÷à òà êîìóí³êàö³éíî-ñ³òüîâå óñòàòêóâàííÿ.

Ñâ³òîâèé ²ÊÒ-ðèíîê ñòàá³ëüíî çðîñòàº, õî÷ òåìïè
öüîãî çðîñòàííÿ íåâåëèê³ é ïîñò³éíî çíèæóþòüñÿ: ÿêùî ó
2006 ðîö³ ðèíîê âèð³ñ íà 4,2%, òî ó 2007 ðîö³ – íà 4%, à
çàãàëüíèé îáñÿã ðèíêó, çà ïîïåðåäí³ìè äàíèìè, ñêëàâ
2115 ìëðä. ºâðî. Àíàë³òèêè â³äì³òèëè, ùî ó 2008 ðîö³ ñå-
ðåäí³ òåìïè çðîñòàííÿ ²ÊÒ-ðèíêó áóëè íå âèùèìè çà
3,8% (ðèñ. 1). Ïðè öüîìó â ðîçâèíåíèõ ºâðîïåéñüêèõ
êðà¿íàõ, à òàêîæ ó ßïîí³¿, äå ðèíîê óæå íàñè÷åíèé, âîíè
ùå íèæ÷³, ïðîòå êðà¿íè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, íàâïàêè,
âèð³çíÿþòüñÿ á³ëüø âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè – òàì ðèíîê
ðîçøèðþºòüñÿ ïðèáëèçíî ó 1,6 ðàçà ñêîð³øå.
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ßê ³ ðàí³øå, ó ñåðåäíüîìó òðåòèíà äîõîä³â ñâ³òîâîãî
²ÊÒ-ðèíêó ïðèïàäàº íà ªâðîïó, òðîõè á³ëüøå – íà ÑØÀ
òà ßïîí³þ ðàçîì. Óâåñü ³íøèé ñâ³ò ïðåòåíäóº ëèøå íà
24,8%, õî÷ öå íå íàáàãàòî á³ëüøå, í³æ ó 2006 ðîö³, êîëè
÷àñòêà êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ñêëàäàëà 24,1% (Äæåðå-
ëî: EITO ó ñï³âðîá³òíèöòâ³ ç IDC, 2008).

ª ñåíñ òàêîæ îö³íèòè äèíàì³êó ðîçâèòêó òåëåêî-
ìóí³êàö³éíîãî ðèíêó òà ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
îêðåìî. Òåìïè çðîñòàííÿ ïåðøîãî ïðîäîâæóþòü
óïîâ³ëüíþâàòèñü, õî÷ ³ ìåíø íåñòðèìíî, à äëÿ äðóãîãî
2007-é ñòàâ ðîêîì çì³íè íàïðÿìó òðåíäà çðîñòàííÿ,
îñê³ëüêè ó 2008 ðîö³ àíàë³òèêè ñïîñòåð³ãàëè âæå çìåí-
øåííÿ éîãî òåìï³â. Âèíÿòîê ñòàíîâèëè ëèøå çàõ³äíî-
ºâðîïåéñüê³ êðà¿íè, äå çáåðåãëàñÿ ïîçèòèâíà äèíàì³êà
çðîñòàííÿ. Çà äàíèìè EITO òà IDC, ñóêóïíèé îáñÿã ÒËÊ-
ðèíêó îö³íþºòüñÿ ó 1137 ìëðä. ºâðî, à ²Ò-ðèíêó – ó 978
ìëðä. ºâðî. Ïðè öüîìó ð³âåíü ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî òåëå-
êîìóí³êàö³éíîãî ðèíêó âèùå, í³æ ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é, ïîçàÿê íà âåñü ñâ³ò (ÿêùî âèëó÷èòè ç íüîãî
ðîçâèíóò³ êðà¿íè ªâðîïè, ßïîí³þ òà ÑØÀ) ïðèïàäàº
ìàéæå 34% ÒËÊ-ðèíêó ³ ò³ëüêè 14,2% ²T-ðèíêó.

Òåìïè çðîñòàííÿ ²Ò-ðèíêó â ð³çíèõ ðåã³îíàõ º íåîäíà-
êîâèìè. Ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ªâðîïè òà ó ÑØÀ ðèíîê
çðîñòàº á³ëüø í³æ ïîì³ðíî – ³ç ñåðåäí³ìè òåìïàìè ó 4,4 ³
6% â³äïîâ³äíî, à â ßïîí³¿ âîíè çîâñ³ì íåâåëèê³ (2,3%). Ó
êðà¿íàõ – íîâèõ ÷ëåíàõ ªÑ ðèíîê çðîñòàº ùîð³÷íî ïðè-
áëèçíî íà 7–12%, à ó êðà¿íàõ BRIC òåìïè ðîñòó âèùå é
ñêëàäàþòü áëèçüêî 15–20%. Öå äàí³ EITO òà IDC çà 2007 ð.

Ó Ðîñ³¿ ²Ò-ðèíîê íà òë³ çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ ïîêàç-
íèê³â ðîçâèâàºòüñÿ àêòèâíî. Ó 2007 ðîö³, çã³äíî ç îñ-
òàíí³ì çâ³òîì àíàë³òè÷íîãî öåíòðó REAL-IT Ë³ãè íåçàëåæ-
íèõ åêñïåðò³â ó ãàëóç³ ²Ò (Ë²ÍÅÊÑ), â³í âèð³ñ íà 15,3%.
Îäíàê òåìïè çðîñòàííÿ çíîâó çíèçèëèñü – öå ïðîäîâ-
æóºòüñÿ âæå ê³ëüêà ðîê³â ïîñï³ëü é âèêëèêàº ÷èìàë³ ïî-
áîþâàííÿ â äåÿêèõ ñïåö³àë³ñò³â. Íàïðèêëàä, àíàë³òèêè
REAL-IT ïîâ’ÿçóþòü óïîâ³ëüíåííÿ òåìï³â çðîñòàííÿ
ðîñ³éñüêîãî ²Ò-ðèíêó íå ³ç ðîñòîì çð³ëîñò³ ðèíêó, à ³ç êîì-
ïëåêñîì ôàêòîð³â, ùî ä³þòü íà ð³âí³ íàö³îíàëüíî¿ åêî-
íîì³êè. Éäåòüñÿ ïðî çíèæåííÿ òåìï³â çðîñòàííÿ ÂÂÏ,
íàäëèøîê íàôòîäîëàð³â, íàãîëîñ íà åêñïîðò åíåðãî-
íîñ³¿â, â³äñóòí³ñòü íîâèõ ðåàëüíèõ ñòèìóë³â äëÿ ðîçâèòêó
²Ò â Ðîñ³¿. Âîäíî÷àñ, àíàë³òèêè î÷³êóâàëè á³ëüø íèçüêèõ
òåìï³â çðîñòàííÿ – 14,6%, ùî íå ï³äòâåðäèëîñü. Ðèíîê
ïåðåâàæèâ çíà÷åííÿ, ÿêå ïðîãíîçóâàëîñÿ. Öå çóìîâëåíî
òèì, ùî ó 2007 ðîö³ âïåðøå çà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â òåìïè
çðîñòàííÿ îêðåìèõ ñåãìåíò³â ðîñ³éñüêîãî ²Ò-ðèíêó ïðè-
ïèíèëè ïàä³ííÿ é ïî÷àëè ïîòðîõó ï³äâèùóâàòèñÿ, òîáòî
íåãàòèâíèé òðåíä òåìï³â çðîñòàííÿ ðèíêó çì³íèâñÿ íà
ïîçèòèâíèé. Ñïåö³àë³ñòè ïîÿñíþþòü öå òèì, ùî ïîâíîþ
ì³ðîþ âè÷åðïàâ ñåáå «äåô³öèòíèé ³ìïóëüñ», ÿêèé ñòèìó-
ëþâàâ ðîçâèòîê ðîñ³éñüêîãî ²Ò-ðèíêó ïðîòÿãîì ìàéæå 20
ðîê³â, à éîìó íà çì³íó ïðèõîäèòü íîâèé «ðèíêîâèé

³ìïóëüñ». Ñóòü éîãî â òîìó, ùî â Ðîñ³¿ ïî÷èíàþòü ç’ÿâëÿ-
òèñÿ íîâ³ ñôåðè á³çíåñó, â ÿêèõ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿
ïåðåòâîðþþòüñÿ íà ³íñòðóìåíò êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

×àñòêà ñåãìåíòà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ñòðóê-
òóð³ ²ÊÒ-ðèíêó º ìåíøîþ, í³æ ÷àñòêà òåëåêîìóí³êàö³é.
Îäíàê ïî ì³ð³ äîðîñë³øàííÿ ðèíê³â â³äáóâàºòüñÿ ïîñòó-
ïîâå çá³ëüøåííÿ òåìï³â ñïîæèâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é. Íàïðèêëàä, ó Çàõ³äí³é ªâðîï³ ÷àñòêà ²Ò-ðèíêó â
2007 ð. âæå ñêëàëà 45,5%. Ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ,
êàðòèíà ³íøà: íà ÷àñòêó ñåãìåíòà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é ïðèïàäàº íå á³ëüøå òðåòèíè ²ÊÒ-ðèíêó. Ó Ðîñ³¿ ÷à-
ñòêà ²Ò-ðèíêó ñêëàäàº òðîõè á³ëüøå 31%. Öþ öèôðó íåñ-
êëàäíî âèðàõóâàòè íà îñíîâ³ äàíèõ Ì³í³íôîðìçâ’ÿçêó çà
2006 ð³ê: 1,162 òðëí. ðóá. äëÿ ²ÊÒ-ðèíêó òà 361,5 ìëðä.
ðóá. äëÿ ²Ò-ðèíêó.

Êîðèñíî îö³íèòè â çàãàëüí³é ñòðóêòóð³ ðèíêó ³íôîð-
ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ÷àñòêè îêðåìèõ ñåãìåíò³â (àïàðàò-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ÏÇ ³ ²Ò-ïîñëóã), ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ
ÿêèìè òàêîæ âèçíà÷àºòüñÿ ð³âíåì çð³ëîñò³ ²Ò-ðèíêó. Ó
ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ íà ïðèäáàííÿ îáëàäíàííÿ âèòðà-
÷àºòüñÿ ïðèáëèçíî ñò³ëüêè æ êîøò³â, ñê³ëüêè íà êóï³âëþ
ÏÇ, àëå ìåíøå, í³æ íà îïëàòó ²Ò-ïîñëóã. Ó êðà¿íàõ, ùî
ðîçâèâàþòüñÿ, íàâïàêè, äîì³íóþòü âèòðàòè íà îáëàä-
íàííÿ. Çàãàëîì ó ñâ³ò³ ÷àñòêà àïàðàòíî¿ ñêëàäîâî¿ ²Ò-ðèí-
êó îö³íþºòüñÿ IDC ó 39%, ó òîé ÷àñ ÿê íà ÷àñòêó ÏÇ òà ²Ò-
ïîñëóã ïðèïàäàº 21 é 40% â³äïîâ³äíî, òîáòî ÷àñòêó
²Ò-ïîñëóã ìîæíà ïîð³âíÿòè ³ç ÷àñòêîþ àïàðàòíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ. Ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ Çàõ³äíî¿ ªâðîïè íà îïëà-
òó ²Ò-ïîñëóã âèòðà÷àºòüñÿ ìàéæå â 1,6 ðàçà á³ëüøå
êîøò³â, í³æ íà êóï³âëþ àïàðàòíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Ó
êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ÷àñòêà ñåêòîðà àïàðàòíîãî
çàáåçïå÷åííÿ ïîì³òíî ïåðåâèùóº ÷àñòêó ñåêòîðà ²Ò-ïî-
ñëóã. Íàïðèêëàä, çà äîñë³äæåííÿìè EITO ó ñï³âðîá³ò-
íèöòâ³ ç IDC òà REAL-IT (2007 ð.), ó Ðîñ³¿ – á³ëüø í³æ ó 2,7
ðàçà, ùî îäíîçíà÷íî ãîâîðèòü ïðî òå, ùî ðîñ³éñüêèé ²Ò-
ðèíîê ùå äóæå íåçð³ëèé.

Óò³ì, ðóõ óïåðåä âñå æ òàêè ìàº ì³ñöå ³ íà ðîñ³éñüêî-
ìó ðèíêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é – ïîñòóïîâî â³äáó-
âàºòüñÿ ñêîðî÷åííÿ àïàðàòíî¿ ñêëàäîâî¿ òà çá³ëüøóºòüñÿ
÷àñòêà ²Ò-ïîñëóã (ðèñ. 2).

Ö³êàâî òàêîæ îö³íèòè ð³âåíü çð³ëîñò³ ²Ò-ðèíê³â ð³çíèõ
êðà¿í ñâ³òó. Íàéïðîñò³øå öå çðîáèòè, ÿêùî ïîð³âíÿòè
çíà÷åííÿ ³íäåêñ³â ñ³òüîâî¿ ãîòîâíîñò³ (Networked
Readiness Index, NRI). Òàê³ ³íäåêñè ùîð³÷íî ðîçðàõîâó-
þòüñÿ ³ ïóáë³êóþòüñÿ Âñåñâ³òí³ì åêîíîì³÷íèì ôîðóìîì
òà øêîëîþ á³çíåñó INSEAD. ²íäåêñè âèì³ðþþòü ð³âåíü
ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é çà âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ïàðàìåòð³â, îö³íþþòü ²ÊÒ-ïî-
òåíö³àë êðà¿í òà àêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ öèõ òåõíîëîã³é
äëÿ ¿õ ðîçâèòêó ³ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³. Äåñÿòü êðà¿í-ë³äåð³â çà ñòóïåíåì ñ³òüîâî¿ ãîòîâ-
íîñò³ íàâåäåíî â òàáë. 1. Ó âåðõí³õ ðÿäêàõ ðåéòèíãó ô³ãó-

Рис. 1. Ïîêàçíèêè çðîñòàííÿ ñâ³òîâîãî ²ÊÒ-ðèíêó 
ó 2006–2008 ðîêàõ

Джерело: EITO у співробітництві з IDC, 2007

Рис. 2. Äèíàì³êà çì³íè ñòðóêòóðè ðîñ³éñüêîãî ²Ò-ðèíêó 
ó 2001–2008 ðîêàõ

Джерело: REAL$IT, 2007
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ðóþòü Äàí³ÿ, Øâåö³ÿ òà Ñ³íãàïóð, à ÑØÀ, ùî ðàí³øå çàé-
ìàëè 1-å ì³ñöå, òåïåð âïàëè â ðåéòèíãó íà 7-ó ïîçèö³þ.

Íàéá³ëüøèõ óñï³õ³â äîñÿãëè Øâåö³ÿ é Í³äåðëàíäè,
ÿê³ ï³äíÿëèñÿ íà ø³ñòü ïîçèö³é. Ùî ñòîñóºòüñÿ Ðîñ³¿, òî
âîíà çíàõîäèòüñÿ íèæ÷å Ô³ë³ïï³í (òàáë. 2) – íà 70-é ïî-
çèö³¿ (äëÿ ïîð³âíÿííÿ: ó ðåéòèíãó 2006 ðîêó Ðîñ³ÿ çàéìà-
ëà 72-å ì³ñöå), ³ ïîñòóïàºòüñÿ òàêèì êðà¿íàì, ÿê Åñòîí³ÿ,
Óãîðùèíà, ×åõ³ÿ, Ëèòâà, Ëàòâ³ÿ, Ðóìóí³ÿ, Ïîëüùà.

Íàâåäåí³ äàí³ ùå ðàç äîâîäÿòü òîé ôàêò, ùî çà
ð³âíåì çð³ëîñò³ ðîñ³éñüêèé ²Ò-ðèíîê çàëèøàºòüñÿ îäíèì
³ç ñàìèõ íåçð³ëèõ ïîð³âíÿíî ç ðèíêàìè Ñõ³äíî¿ ªâðîïè,
íå êàæó÷è âæå ïðî çàõ³äíîºâðîïåéñüê³.

Çã³äíî ç î÷³êóâàííÿìè àíàë³òèê³â EITO ³ IDC, ó 2008
ðîö³ ãëîáàëüíèé ²Ò-ðèíîê ïðîäîâæóâàâ çðîñòàííÿ, îä-
íàê òåìïè éîãî óïîâ³ëüíèëèñÿ òà ñêëàëè 5,3% (ó 2007
ðîö³ – 5,5%). Ïðèáëèçíî äî òàêèõ ñàìèõ âèñíîâê³â
ä³éøëè é àíàë³òèêè Gartner, ÿê³ îö³íþâàëè çàãàëüíèé îá-
ñÿã ²Ò-ðèíêó ó 2008 ð. ó $3,3 òðëí., ùî â³äïîâ³äàº òåìïàì
çðîñòàííÿ ó 5,5% (ó 2007 ð. – 8%). Óïîâ³ëüíåííÿ ãëî-
áàëüíîãî ðèíêó çóìîâëåíî çíèæåííÿì òåìï³â çðîñòàííÿ
ÿê ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ (ÑØÀ, ßïîí³ÿ), òàê ³ â ÷àñòèí³
êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Âèíÿòîê ñêëàëè ëèøå Çàõ³äíà
ªâðîïà, íîâ³ êðà¿íè – ÷ëåíè ªÑ òà êðà¿íè BRIC, äå ïîçè-
òèâíèé òðåíä çðîñòàííÿ òåìï³â çáåð³ãñÿ: ó çàõ³äíîºâðî-
ïåéñüêèõ êðà¿íàõ ²Ò-ðèíîê ó 2008 ð. âèð³ñ íà 4,7% (ó
2007-ìó – íà 4,4%), êðà¿íè – íîâ³ ÷ëåíè ªÑ ï³äâèùèëè
²Ò-âèòðàòè â ñåðåäíüîìó íà 2,2% (ïðè÷îìó òàêà äè-
íàì³êà çðîñòàííÿ çàëèøèòüñÿ íåçì³ííîþ äî 2013 ðîêó
âêëþ÷íî). Ïîçèòèâíèìè òàêîæ âèÿâèëèñÿ òåìïè ï³äâè-
ùåííÿ ïîïèòó íà ²Ò ó êðà¿íàõ BRIC, îñîáëèâî â ²íä³¿, äå
²Ò-ðèíîê çíîâó ïðîäåìîíñòðóº äâîçíà÷íèé ïðèð³ñò. ßê
ïîêàçàëè îñòàíí³ äîñë³äæåííÿ REAL-IT, ó Ðîñ³¿ 2008 ð³ê

äëÿ ²Ò-ðèíêó òàêîæ âèÿâèâñÿ ñïðèÿòëèâèì – òðåíä
òåìï³â çðîñòàííÿ, ùî áóëè îö³íåí³ â 17,1%, áóâ ïîçèòèâ-
íèì (ó 2007-ìó – 15,3%). Âîäíî÷àñ, íà äóìêó àíàë³òèê³â
IDC, ðîñ³éñüêèé ²Ò-ðèíîê äî 2011 ðîêó áóäå çðîñòàòè
ïîâ³ëüí³øå – ïðèáëèçíî íà 15,4% ùîð³÷íî [3].

Ñâ³òîâèé ðèíîê ÏÊ

Çàãàëüí³ òåíäåíö³¿. Çà äàíèìè Gartner, ó I êâàðòàë³
2007 ðîêó òåìïè çðîñòàííÿ ïîñòà÷àíü ïåðñîíàëüíèõ
êîìï’þòåð³â çá³ëüøèëèñü ïîð³âíÿíî ç â³äïîâ³äíèì
ïåð³îäîì 2006 ðîêó íà 8,9% òà ñêëàëè 62,7 ìëí. øòóê. Ó

íàñòóïíèõ êâàðòàëàõ ïîçèòèâíà äèíàì³êà òåìï³â çðîñ-
òàííÿ ïîñèëèëàñü: îáñÿã ïîñòà÷àíü ó II êâàðòàë³
çá³ëüøèâñÿ íà 12%, à ó ²²² êâ. – íà 14,4%. Ó ï³äñóìêó ãëî-
áàëüíèé ðèíîê ÏÊ ï³äð³ñ çà 2007 ð³ê ïðèáëèçíî íà
12,3%, ùî ïîì³òíî êðàùå ðåçóëüòàò³â 2006 ðîêó, ùî çà-
áåçïå÷èëè ïðèð³ñò ó 10,5%.

Íàéá³ëüøà àêòèâí³ñòü ñïîñòåð³ãàëàñü ó êðà¿íàõ
Àç³àòñüêî-Òèõîîêåàíñüêîãî ðåã³îíó, êðà¿íàõ EMEA òà
Ëàòèíñüêî¿ Àìåðèêè, äå, íàïðèêëàä, ëèøå çà III êâàðòàë
2007 ðîêó, çà äàíèìè Gartner, ïîñòà÷àííÿ çðîñëè íà
23,4; 16,4 òà 23,9% â³äïîâ³äíî. Ïðè öüîìó ïîïèò ï³äâè-
ùèâñÿ çà ðàõóíîê ÿê çð³ëèõ ðèíê³â çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ
êðà¿í, òàê ³ ðèíê³â, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, – ïåðåäóñ³ì êðà¿í
Àç³¿ (íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ Êèòàþ, ²íä³¿, Òàéâàíþ òà
Ï³âäåííî¿ Êîðå¿) ³ Ëàòèíñüêî¿ Àìåðèêè.

Îñíîâíèì êàòàë³çàòîðîì çðîñòàííÿ ðèíêó àíàë³òèêè
ââàæàþòü çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó íîóòáóê³â, ³íòå-
ðåñ äî ÿêèõ ñòð³ìêî çðîñòàº, ïðè÷îìó ÿê íà çð³ëèõ ðèí-
êàõ, òàê ³ íà òèõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Îêð³ì òîãî, íà çðîñ-
òàíí³ îáñÿã³â ïîñòà÷àíü ÏÊ íà çð³ëèõ ðèíêàõ ñóòòºâî

Äæåðåëî: Çâ³ò «Connecting to the Networked Economy 2007»

Òàáëèöÿ 1
Äåñÿòü êðà¿í-ë³äåð³â çà ñòóïåíåì ñ³òüîâî¿ ãîòîâíîñò³

Äæåðåëî: Çâ³ò «Connecting to the Networked Economy 2007»

Òàáëèöÿ 2
Ï’ÿòü êðà¿í, áëèçüêèõ äî Ðîñ³¿ çà ñòóïåíåì ñ³òüîâî¿ ãîòîâíîñò³
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ïîçíà÷èëàñÿ íîâà òåíäåíö³ÿ äî ðîçøèðåííÿ äîìàøíüî-
ãî êîìï’þòåðíîãî ïàðêó. Âîäíî÷àñ âèõ³ä íîâî¿ îïå-
ðàö³éíî¿ ñèñòåìè â³ä Microsoft – Windows Vista – ïðàê-
òè÷íî íå âïëèíóâ íà çá³ëüøåííÿ ïîïèòó íà ðèíêàõ ÏÊ.

Çà äàíèìè Gartner, çàãàëîì ó 2007 ð. ó ñâ³ò³ áóëî ïðî-
äàíî 259,9 ìëí. êîìï’þòåð³â, ùî íà 12,3% á³ëüøå, í³æ ó
2006 ð. Ïðîòå äîõîä â³ä ïðîäàæ³â âèð³ñ ëèøå íà 4,6%,
ùî àíàë³òèêè ïîÿñíþþòü á³ëüø æîðñòêîþ êîíêóðåíö³ºþ
ñåðåä âèðîáíèê³â ÏÊ, ÿêà ñóïðîâîäæóâàëàñÿ çíèæåííÿì
ö³í. Ó 2008 ð. òåìïè çðîñòàííÿ ðèíêó òðîõè óïîâ³ëüíè-
ëèñü – äî 11%, à îáñÿã ïîñòà÷àíü äîñÿã 288,5 ìëí.
êîìï’þòåð³â. Ó 2009 ð. òðåíä çðîñòàííÿ ðèíêó çíîâó ñòàâ
ïîçèòèâíèì ó çâ’ÿçêó ç ïî÷àòêîì íîâîãî öèêëó àêòèâíî-
ãî îíîâëåííÿ òåõí³êè. Íàéá³ëüø øâèäêî çðîñòàº ñåãìåíò
ïîðòàòèâíèõ êîìï’þòåð³â: äî 2011 ðîêó ¿õ ÷àñòêà â çà-
ãàëüíîìó îáñÿç³ ðèíêó ÏÊ ïåðåâèùèòü ÷àñòêó äåñêòîï³â
(äëÿ ïîð³âíÿííÿ: ó 2005 ð. âîíà ñêëàäàëà 28%).

Ðîñ³éñüêèé ðèíîê ÏÊ. Ðîñ³éñüêèé ðèíîê ÏÊ çðîñòàº
ñòàá³ëüíî. Çà äàíèìè IDC, ó 2006 ð. äî Ðîñ³¿ áóëî ïî-
ñòàâëåíî 7,35 ìëí. ïåðñîíàëüíèõ êîìï’þòåð³â, ùî
â³äïîâ³äàº îáñÿãó ðèíêó â $6,62 ìëðä. Îäíàê òåìïè çðî-
ñòàííÿ â ðåçóëüòàò³ íàñè÷åííÿ ðèíêó ïîñòóïîâî çíèæó-
þòüñÿ: ó 2005 ð. âîíè ñòàíîâèëè 21,5%, ó 2006-ìó – óæå
18%, à ó 2007 ð. – íå á³ëüø ÿê 17%.

Ó I êâàðòàë³ 2007 ð. â Ðîñ³þ áóëî ïîñòàâëåíî 1,77 ìëí.
ñòàö³îíàðíèõ ÏÊ, ñåðâåð³â íà áàç³ ñòàíäàðòíî¿ àðõ³òåêòó-
ðè Intel òà íîóòáóê³â, ùî ìàéæå íà 23% á³ëüøå, í³æ çà
àíàëîã³÷íèé ïåð³îä 2006 ð. Îäíàê ó II êâàðòàë³ îáñÿã ïî-
ñòà÷àíü çð³ñ ò³ëüêè íà 15% ³ ñêëàâ 1,68 ìëí. ÏÊ.

Ó ñåãìåíò³ äåñêòîï³â ë³äèðóþòü ðîñ³éñüê³ çá³ðíèêè:
DEPO Computers, K-Systems òà Kraftway. Àëå òåíäåíö³ÿ
çðîñòàííÿ ÷àñòêè ïðîâ³äíèõ ³íîçåìíèõ êîìïàí³é çáåð³-
ãàºòüñÿ: çà 2008 ð³ê ïðèð³ñò îáñÿã³â ïîñòà÷àíü ö³º¿ ãðóïè
âèðîáíèê³â ñêëàâ ïîíàä 50% ïðîòè 2,5% äëÿ ðîñ³éñüêèõ
ïîñòà÷àëüíèê³â. Îñíîâíèìè ïîñòà÷àëüíèêàìè â ñåãìåíò³
ìîá³ëüíèõ ÏÊ º êîìïàí³¿ Acer òà ASUS, ñóêóïíà ÷àñòêà
ÿêèõ ïåðåâèùèëà 50%. Toshiba ³ Rover çáåð³ãàþòü ó ðåé-
òèíãó òðåòº òà ÷åòâåðòå ì³ñöÿ â³äïîâ³äíî.

Çà äîâãîñòðîêîâèì ïðîãíîçîì IDC, äî 2012 ðîêó
ðîñ³éñüêèé ðèíîê ÏÊ áóäå ñòàá³ëüíî çðîñòàòè â ñåðåäíü-
îìó íà 17% íà ð³ê, à ï³ä ê³íåöü öüîãî ïåð³îäó ÷àñòêà íî-
óòáóê³â ó ãðîøîâîìó â³äíîøåíí³ ïåðåâèùèòü ÷àñòêó
äåñêòîï³â, õî÷ ó ê³ëüê³ñíîìó âèì³ð³ îñòàíí³ ïðîäîâæóâà-
òèìóòü óòðèìóâàòè ë³äåðñòâî [4].

Âèñíîâêè. Àíàë³ç ñâ³òîâîãî äîñâ³äó âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà ñèñòåì ñâ³ä÷èòü ïðî âåëèê³
ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ ñôåðè ³íôîðìàòèçàö³¿ äëÿ âè-
ð³øåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ çàâäàíü. Çóñèëëÿ, ùî
äîêëàäàþòüñÿ ó öüîìó íàïðÿì³ ó ñâ³ò³, äèêòóþòü íå-
îáõ³äí³ñòü àäåêâàòíèõ ä³é ó íàö³îíàëüíîìó ìàñøòàá³.
Òàêèìè çàñàäíè÷èìè ä³ÿìè º ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³ÿ
ÿê ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ³íôîðìàòèçàö³¿ êðà¿íè,
òàê ³ ºäèíî¿ ñòðàòåã³¿ ñòâîðåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ íàö³î-
íàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â ³íòåðåñàõ êîæ-
íîãî ãðîìàäÿíèíà, ñóñï³ëüñòâà, äåðæàâè.

Îñíîâí³ ö³ë³ ³íôîðìàòèçàö³¿ âèïëèâàþòü ³ç çàãàëüíî¿
ñòðàòåã³¿ åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì â Óêðà¿í³, âèçíà÷àþòüñÿ
çàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó íàö³îíàëü-
íî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ÿêà ïîâèííà îõîï-
ëþâàòè ð³çíîìàí³òí³ ñôåðè æèòòÿ ³ ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëü-

ñòâà. Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ñòàíó ñâ³òîâèõ
ðèíê³â ³íôîðìàö³éíèõ òà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é ³ ñòàíó â³äïîâ³äíèõ ðèíê³â Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäå-
ðàö³¿ ÿê äåðæàâè, ùî ìàº áàãàòî àíàëîã³÷íèõ ç Óêðà¿íîþ
ïðîáëåì ó ö³é ãàëóç³, äëÿ íàøî¿ êðà¿íè º äîö³ëüíèì çà-
ïðîïîíóâàòè òàê³ íàïðÿìè ðîçâèòêó.

1. Ñó÷àñíèé ñòàí òà òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-
ãî ñåêòîðó åêîíîì³êè ðîçâèíåíèõ êðà¿í, äîñâ³ä ªÑ ç³
ñòâîðåííÿ âëàñíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ³ øè-
ðîêîãî âïðîâàäæåííÿ â óñ³ ñôåðè æèòòÿ ³ ä³ÿëüíîñò³
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïîâèíí³ ñòàòè âèçíà÷àëüíèìè
îð³ºíòèðàìè ó âèð³øåíí³ çàâäàíü, ùî ïîñòàâëåí³ ïåðåä
Óêðà¿íîþ ó ñôåð³ ³íôîðìàòèçàö³¿. Çóñèëëÿ â÷åíèõ ³
ôàõ³âö³â ç ³íôîðìàòèêè ìàþòü áóòè ñêåðîâàí³ íà
âèð³øåííÿ íàóêîâî-òåõí³÷íèõ çàâäàíü ç³ ñòâîðåííÿ â Óê-
ðà¿í³ âëàñíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ÿêà â³äïî-
â³äàº ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì.

2. Çàâäàííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ìóñÿòü âèêîíóâàòèñÿ íà
îñíîâ³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî âèð³øåííÿ ïðîáëåì
³íôîðìàòèçàö³¿, âèêîðèñòàííÿ ïåðåâàã ãåîïîë³òè÷íîãî
÷èííèêà ³ ïîòåíö³àëó ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, âñåá³÷íîãî
çàñòîñóâàííÿ ìîæëèâîñòåé ðèíêîâèõ ³íñòðóìåíò³â. Ó
âïðîâàäæåíí³ â³äïîâ³äàëüíèõ ïðîåêò³â ïîâèíí³ áðàòè
ó÷àñòü íàóêîâ³ êîëåêòèâè, íàâ÷àëüí³ çàêëàäè òà êî-
ìåðö³éí³ îðãàí³çàö³¿, ÿê³ çäàòí³ íà ºâðîïåéñüêîìó ð³âí³
çì³öíèòè ïîçèòèâíèé ³ì³äæ Óêðà¿íè ÿê äåðæàâè ç âèñî-
êèì ³íòåëåêòóàëüíèì ³ íàóêîâèì ïîòåíö³àëîì. Íå-
îáõ³äíîþ óìîâîþ ¿õ ó÷àñò³ ó âèêîíàíí³ ïðîåêò³â ìàº ñòà-
òè íàÿâí³ñòü óñåá³÷íî îá´ðóíòîâàíèõ á³çíåñ-ïëàí³â.

3. Ïðè ñòâîðåíí³ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè,
ïåðø çà âñå, ñë³ä óíèêíóòè â³äîì÷îãî òà âóçüêîòåõí³÷íî-
ãî ï³äõîäó. Íå ìîæíà çâîäèòè çàâäàííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿
ò³ëüêè äî ïîáóäîâè ³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì òà
ìåðåæ ³ íå çâåðòàòè íàëåæíî¿ óâàãè íà ñòâîðåííÿ ïðè-
êëàäíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ôîðìóâàííÿ
³íôîðìàö³éíîãî ðåñóðñó. Ïîòð³áíî çàñòîñîâóâàòè ñèñ-
òåìíèé ï³äõ³ä äî ñêëàäàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ ïðîãðàì òà
ïðîåêò³â, çàáåçïå÷èâøè ¿õ óçãîäæåííÿ çà ö³ëÿìè, çà-
âäàííÿìè, òåðì³íàìè é î÷³êóâàíèìè ðåçóëüòàòàìè. Íàé-
ãîëîâí³øèì â ³íôîðìàòèçàö³¿ ïîâèííî ñòàòè ¿¿ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íå ñïðÿìóâàííÿ.
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