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OCOBJIMBOCTI CTPATETTYHOI'O IIIHOYTBOPEHHSA B YMOBAX IHHOBAIIMHOI
JIAJIbHOCTI ITIIAITPUEMCTBA

P03BUTOK pUHKOBUX BiTHOCHH MOTPEOY€E PO3B’SI3aHHS
Mpo0JIeMU, 110 3HAYHOIO MipOIO CTOCYETHCSI MUTAHHS 1[iHO-
YTBOPEHHSI Ha MiANPUEMCTBI 32 YMOBM aKTHUBi3auii ioro
iHHOBAIIif1HOI MiSUIbHOCTi. 3YMOBJIEHO II¢ €KOHOMIYHOIO
CYTHICTIO pUHKOBOI 11iH!, KOTpa SIBJISIE COOOI0 CYTTEBUI €KO-
HOMIUHMI BaXiab B cHcTeMi (PiHAHCOBOTO MeXaHi3My
mignmpueMcTBa. BoHa Oe3mocepeHbO BIUIMBA€E Ha edek-
TUBHICTD SIK MApKETHMHTOBOI, TaK i iHHOBALiITHOI HisSNIBHOCTI

MiIMPUEMCTBA Ta CIIPUSI€E BCTAHOBIEGHHIO BiAMOBITHUX
BiIHOCHH MiX HMM i puHKOM 30yTy npoaykuii. [1pu mpomy
OCHOBHA 1i (PYHKIIisI B IpoLECi MiAMPUEMHMIIBLKOI TisSTTEHOCTI
ToJIsITa€e B 3a0e3MeYeHHI 3aIJIaHOBAHOTO PiBHS IIPUOYTKY Bifl
peaizaliii TpoayKIlii.

BpaxoBytoun miclie pHKOBOI IIiHM B CUCTEMi MapKe-
TUHTOBOTO iHCTPYMEHTApil0 Ta OCOOJMBOCTI iHHOBAIIAHOI
MiSIBHOCTI B yMOBAX BiTYM3HSHOT EKOHOMIKHU, MOXHA BU3-
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HAYMUTHU MiIX0AU A0 Tipoliecy OpMYBaHHS 1iHU Ha MPOIYK-
110 MiAMPUEMCTBA 3 ypaxXyBaHHIM BillOBiAHOI MTEPCHEKTHU -
BU 110T0 iHHOBAILiTHOTO PO3BUTKY. IIpu LIbOMY IIiHOYTBO-
pEHHS TOBMHHO YiTKO BiAMOBiZaTW BM3HAYeHill iHHO-
BallilfiHiil KOHIIEMIIii, a OCHOBHA LIiJIb I[IHOBOI CTpaTerii —
KOPITOPaTUBHIN Micii MmiamprueMcTBa.

Mera nocaimkenns. BusHauuT METOAMYHUE TAXiT 10
BUOOpY IIIHOBOI CTpaTeril MiIMPUEMCTBA B ITPOIIECi 11 BUOODY.
B mponieci gocmimKkeHHs MpoaHali3yBaTH LiHOBY HisSUTbHICTh
MiAMPUEMCTBA Ta OOTPYHTYBATU AOLIbHICTE BUKOPUCTAHHS
LIIHOBOI CTpaTerii 3 ypaxyBaHHSIM OCOOJIMBOCTEl iHHOBAIIili-
HOI HisIZTbHOCTI MiAMPUEMCTBA Ta BUPOOHUIITBA M peasizarlil
MPOAYKIIil B YMOBax BiTYM3HSHOIO PUHKY.

PesynsraTu nociimkennsa. CyyacHi mpolieci B eKOHOMIIT
VKpaiHu He CHpUSIOTh TeXHOJOTiYHUM 3MiHaM HaJIeXXHOI
iHTeHcuBHOCTI. IlocTiliHa 3MiHa IHCTUTYLIITHOTO CepeaoBU-
1112, HEB/Iaa MPOMUCIIOBA TOJITUKA JePKaBU CIIPUSIIU TOMY,
110 6arato iHHOBALIIITHUX MPOEKTIB MPOCTO MePeCcTaloTh (PyH-
KiionyBatu [1, c. 211]. 3a Takux yMOB BiTYM3HSIHI IiATIPUE-
MCTBa MOBMHHI OpiEHTYyBaTHCS Ha caMmocTiliHe ¢dhiHaHCOBe
3a0e3IeueHHs JaHUX IIPOEKTIiB B Pe3y/IbTaTi OiIbI e(eKTUB-
HOro BUKOPUCTaHHST eKOHOMiYHMX BaxeniB. B 1iboMy pakypci
€ JOUIIbHUM HOCIHIIXKeHHS Tpoliecy LiHOYTBOPEHHS Ha
niagnpueMcTBi. [losICHIOETBCA 1€ TMUM, L0 I[iHa 3HAYHOIO
MipOIO CTBOPIOE YMOBH LTSI MPHOYTKOBOL UM 30UTKOBOI isIb-
HOCTI MiANPUEMCTBA, BiATTOBIIHYM YMHOM BILUITMBAIOYM Ha Ha
¢opmyBaHHS IpUOYTKY B IIpoLieci peasizalii mpomayKiii. Tomy
OJTHi€I0 3 OCHOBHHUX YMOB €(peKTUBHOT'O BITPOBAIKEHHSI iHHO-
BalliifHUX MPOEKTIB € BIOCKOHAJIEHHSI TIPOLIECY LIIHOYTBOPEH -
HS Ha BITYM3HSHUX MiIIPUEMCTBAX.

Posrnsmatoun 1iHOBY MOJIITUKY SIK CIIPSIMYBaHHS isUIb-
HOCTI IiAIIPUEMCTBA B IIPOIIECi MAaPKETUHIOBOTO 1IiHOYTBO-
PEHHSI, HEOOXiTHO BUBHAYMUTHCS B CYTHOCTI 1Ii€i AisSTTBHOCTI.
B uinomy, mistibHICTh € crienupivyHUi O JTIOONHU 3acio
BiIHOINIEHHS A0 30BHIIITHBOTO CBITY, 1110 MOJISITA€ B TIEPETBO-
PeHHi Ta MiAKOPeHHi Horo MoAChKUM IisMm [2, c. 289].
binbIl KOHKpeTU30BaHa Ta 30pi€EHTOBaHA Ha KiHLEBUM pe-
3yJIbTAT €KOHOMIYHA MisJIbHICTh, 1110 HalpaBJieHa Ha Olep-
>KaHHSI TpUOYTKY (10x0MiB). BpaxoBylouu BUllleBUKIIAAEHE,
MO>Ha BU3HAYMTUCh CTOCOBHO TMOHSTTS 1iHOBA HisJIbHICTD
nmignmpuemcTBa. B3arami, ne crienudiyHuii BUI MapKeTHH-
TOBOI MiSIZIBHOCTI, B OCHOBI SIKOTO JIEXKUTh IPOIIEC LIHOYT-
BOPEHHSI Ha MiAMPUEMCTBI Ta peajizallisl CTpaTeriyHoro i
TaKTUYHOTO HAMPSIMIB L[iIHOBOI MOJIITUKY 3 METOIO OJIepKaH-
Hs1 IpUOYTKY [3, ¢. 24]. B yMoBax MapKeTUHIOBOTO 1[iHOYT-
BOpPEHHS 1LIiHOBA HisUIbHICTh MOBUHHA OYTH B IIEPIIY Yepry
30pi€EHTOBAHA Ha 3aJ0BOJICHHSI 3alMTiB MOTEHIIHUX CITO-
>KMBaviB MPOMYKIIii ITiAIIPUEMCTBA.

Po3rasimaroun 1iHOBY MOJITUKY MiANPUEMCTBA, CIif
BU3HAYUTHUCS CTOCOBHO ii CTpyKTypH. Po3pi3HsI0TH ABa OC-
HOBHi CIIpSIMYBaHHS LIiHOBOI AisUTbHOCTI MiAMPUEMCTBA, SIKi
BiIMOBigHO 30piEHTOBaHI HAa JOBIOCTPOKOBY Ta KOPOTKOCT-
POKOBY MepcrekTuBy (puc. 1).

LlinoBa crparerist — 1e BUOip MiAIIPUEMCTBOM MOXIIH -
BOi IMHAaMiKU 3MiHU 0a30BOi L[iHK TOBapy B yMOBaxX pUHKY,
IO HallKpalldM YMHOM BiNNOBiga€e LI MigIpueEMCTBa. 3
O/IHOTO OOKY, BOHA BUCTYMAE, SIK YMOBA, 1110 BU3HAYAE T10-
3ULIIOBaHHS TOBApy Ha PUHKY; 3 IPYroro 60Ky — € (yHK-
11i€10, 1110 GOPMYETHCS il BIUTMBOM PSIIY TaKUX I[iHOYTBO-
PIOIOUUX YMHHMKIB:

— eTaIly XWUTTEBOTO LIMKIY MPOIYKTY;

— HOBU3HU TOBapY;
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CIIPSIMYBaHHsI
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Puc. 1. Cxaadogi wacmunu yinoeoi noaimuxu nionpuemcmea

— KOMOiHalii iHA Ta SKOCTi MPOAYKTY;

— CTPYKTYpU PUHKY i MiCIISI iATIPUEMCTBA Ha PUHKY;

— KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTi ITPOAYKIIii MiAITPUEMCTBA.

IlepepaxoBaHi (pakTopy BCTAaHOBIIOIOTH JIMIIE 3arajbHi
pamku i ii popmyBaHHs. Ha npakTuili KoxeH 3 GakTopiB i
BiZITIOBiTHI IM cTparerii HeoOXiTHO PO3IISIIATHU 3 YpaxXyBaHHSIM
penyTanii miampueEMCTBA, PO3NOMAIEHHST TPOAYKTY, PEKIIAMU.

LlinoBa TakTMKa BU3HAYAETHCS TiSIbHICTIO, 110 30Pi€H-
TOBaHa Ha KOPeryBaHHs MPOTHO3HOTO PiBHS ILIiHW BiATMOBII-
HO 10 YMOB peaJlbHOI pMHKOBOI CHUTYyallil Ta pO3pOo0KOI0 i
BIIPOBAIKEHHSIM HEOOXiMHUX I[IHOBUX TAaKTUYHUX 3aXOIiB 3
MeTOI0 e(PeKTUBHOTO BUKOPUCTAHHSI BCTAHOBJIEHOI 1[iHM Ha
nponykuito mignpuemctsa [4, c¢. 273]. TIpu uboMy Kopery-
BaHHS IIPOTHO3HOI IiHM BimOyBa€THCS HA OCHOBI BUKOPHC-
TaHHS TIPSIMUX METO/IB LIIHOYTBOPEHHSI, a pO3p0o0Ka TaKTUY-
HHX L[IHOBUX 3aXOHiB — HENpPsIMUX METOIB LIiIHOYTBOPEHHSI.

AHaJi3 LiHOBOI CTpaTerii Ja€ MOXJIUBICTh BUSHAYUTU
HACKiJIbKY e(heKTUBHI METOM BUSHAYEHHS 11iH, 3HUXKOK; K
1iHOBA TMOJIiITUKA BIUIMBAE HA OTPUMAHHS MiATTPUEMCTBOM
NMpUOYTKiB, MiABUILIEHHS 00CITiB 30yTy TOBapiB [3, c. 346].
3 Li€I0 METOI0 TIPOBENCHO MOCHTIIXKEHHS 1IHOBOI CTpaTerii
mianpreMcTBa Ha mpukiani mimnpuemctBa MIIIT «MA-
I EJI», mo 3aiiMaeThcsi BAPOOHULITBOM Ta 30yTOM ONTHY-
HuX HociiB iHpopmawii Tumy CD. [loka3zHukm, sKi xapak-
TEpU3YIOTh HOTO BUPOOHUYO-TOPTiBEIbHY HisNIbHICTh, HABE-
neHo y Tabmuii 1. 3 maHoi Tabnuili MOXHa 3pOOUTU BUCHO-
BOK, IO MiAMPUEMCTBO YCTIIITHO MPALIOE HA PUHKY, 3arajib-
HHUI 00CST MpOoaaxy IMPOMYKIIil ITOCTIMHO 3POCTaE.

MeTo10 HisIbHOCTI MiATPUEMCTBA € 3aIOBOJIEHHSI CyC-
IMJIBHUX MOTpeOd B HOro IpomyKiii, poboTax, IOciIyrax Ta
peasnizallii Ha MiICTaBi OJePXaHOro MPUOYTKY COLiaTbHUX
Ta eKOHOMIUHUX iHTepeciB mimmpuemctpa [6, c. 39]. [Ipu
IIbOMY BJIaCHE BUPOOHUIITBO MO3BOJMWJIO 3alIPOTIOHYBATU
KJIieHTaM OLIbII HU3bKIi I[iHM Ha MPOAYKIIiI0, MOOLIbHICTD
MOCTABOK i MOBHY TapaHTilo SIKOCTI Ha mpoaykuio. Ciix
BiIMITUTH, 110 IJIg IMiATPUMKM BJIACHOTO iMiIXy Ha piBHI,
BOHO ITPOITOHYE CBOIM KIIIEHTaM JIMIIE SIKiCHY MPOAYKIIilO.

Krienramu mimnpueMcTBa € TOProBeIbHI IiAIIPUEM-
CTBa, ep>XKaBHi yCTaHOBM, MTPUBATHI 0coOu To10. CTPYKTY-
Py pPO3MOAiNy KIIEHTIB MOXHa YIBUTH TaKUM YUHOM.

Tabauysa 1
3aranbHuil o0car peanizauii npoaykuii mixnmpuemcTsa y
2006—2008 pp.

TToKa3HHKH 2006p., [2007p., Temn 2008p., Temn
THC.TPH.| TUC.IPH.| 3pOCTaHHs1, %0| THC.IPH.| 3pocTaHHs, %

3aranbhuii obcsr npoaaxy | 49943 [13713,2 2,74 157231 1.15
PO/ KILii Ha KiHellb repioy
B TOMY YHMCJli IO OCHOBHHM
BHUJaM MPOYKIT
— onTHYHI HOCIT
ispopmanii Trny CD-R 4994,3| 10311 2,06 7356,5 0,71
— ONTHYHI HOCiT - - 8366,5 2,46
indopmauii Tumy CD-RW 34022
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Haii6inpi BeauMKy YacTMHY KII€HTIB CKJIaZalOThb I'ypPTOBi
mignpuemMctBa (37,2 %) ta mepxaBHi yctaHoBu (17,5 %).
[HIIMMY MOKYILSIMU € IAIMPUEMCTBA PO3APiIOHOI TOPTiBIIi
(14,1 %) Ta HeBenuKi KommaHii-crioxkusayi (9,5 %). Ilpu-
BaTHi ocobu KymyoTh 11,2 % yciel npomykiiii.

Y po6oTi 3 KJlieHTaMM MiAMPUEMCTBO 3aCTOCOBYE B
OCHOBHOMY IIiHOBY CTpaTerito MacoOBOTO MapKeTUHTY Ta
YacTKOBO — cTpaTeriio audepeHiianii. Bona cripsmoBye
CBOI il Ha BeCh PMHOK IILJIKOM, ajie¢ HaOIbIILy yBary Impu-
Hisie poOOTi 3 ONTOBUMMU IiANTPUEMCTBAMMU, a TAKOX BUPOO-
JIsiE TOBapHU Ha 3aMOBJIeHHsSI MiHicTepcTBa. 3 Oe3rocepeaH-
iMU CIOXWBaYaMM MPOAYKIIii MiAIPUEMCTBO BUKOPUCTOBYE
KOHIIETIIil0 MacOBOTo MapkeTuHry. Lle 3ymoBieHO TUM, 1110
0i3Hec B YKpaiHi OypXJIMBO PO3BUBAETHCS.

Bzaraii, ppHOK KOMII'IOTEpHOIO O0JIaTHAHHS € IepC-
TMEKTUBHUM PUHKOM, KiJbKiCTh MiIMPUEMCTB-CHOXMBAYiB
3poctae. OCKiIBKM Bce Oilble pi3HMX 3aKaliB CTalOTh
MPUBATHUMU i MOXYTb COO0i TO3BOJUTU KyMyBaTU SIKiCHE
KOMIT'IOTepHE OOJIafHAHHS Ta CYIIyTHI MaTepiaau, IO €
HEBiI’EMHUMM CKJIAMOBUMU KOMIT' IOTEPHUX TEXHOJIOTIM.
3pocTae KiJlbKiCTh TOPTOBEIbHUX IIAIMIPUEMCTB y Pi3HUX
perioHax BiTYM3HSIHOTO PUHKY.

I Toro, mo0 yIBUTHU K IiAIPUEMCTBO (GYHKIIIOHYE,
pO3pOo0IIsIE CTpaATeTiio 1IOJ0 TOBAPHUX PUHKIB, Tpeba Mpo-
aHali3yBaTu HOro CTPYKTYpy YIPaBIiHHS MapKETUHIOM.
Bona nobynoBaHa 3a ¢pyHKIIiOHAJIbHUM TUIIOM i Ma€ BiIo-
BimHU# BUIs. o MO3UTUBHUX SKOCTEN NaHOI CTPYKTYpHU
MOXHA BiIHECTU YiTKWU pO3MOIiJI IMMOBHOBaXeHb i 000-
B’SI3KiB MiX Bigmiamu. Po3risHeMo TaHKY 1O yIIpaBIIiHHIO
L[iHAMHW Ha MiANIPUEMCTBI:

— JMpEeKTOp TMiANPUEMCTBA BM3HAYAE TMOJITUKY
MiANPUEMCTBA HA TOBAPHUX PUHKAX.

— HavyaJIbHUK BiIIiJTy yIIpaBliHHS MapKETUHIOM BillIO-
Bimae 3a poOOTy Bimminy, po3poOeHHs 3aXOMiB IIOAO CTH-
MYJTIOBaHHSI 30yTy. MapKeTMHIOBi JOCTiIXE€HHS Ha
MiAIPUEMCTBI MpodecioHaTbHO He MPOBOIITHCA.

— maHoBo-eKoHoMmiuyHuii Bigmin (ITEB) BusHauae
MOTpedU y ToBapax, Y3roIKye iX HOMEHKIIATYpy Ta KiIbKIiCTh,
BCTAHOBJIIOE L[iHU Ha TOBapMu.

— BiJUIiJT MAPKETUHTY TIPOBOJUTH, IIIYKAE 3aX0U L1010
CTUMYJIIOBaHHS 30yTy. BiH He 3aliMaeThcs (hOpMyBaHHSIM
LIiHOBOI CTpaTeTii, a MiSTIbHICTh 110 BCTAHOBJIEHHIO IIiH BXO-
IWTh 10 KOMIIETEHIIi1 INTAHOBO-€KOHOMIYHOTO BiJIiTy, BHAC-
JIIOK YOTO irHOPYETHCS €IACTUIHICTh IIOMUTY CITIOXMBAYiB.

[linu Ha onTHUYHI HOCiT iHdopMallii, 1110 BUTOTOBJISIIOTHCS
Ha TiAIPUEMCTBI, He ITOPIBHIOETHCS 3 IiHAMM KOHKYPEHTIB
Ha aHAJIOTiYHi TOBapH, i TAKMM YMHOM iTHOPYEThCST HASIBHICTD
MOMIOHUX 3a SKICTIO TOBApiB, y SIKMX HMXYE IiHA Ta SIKiCTb.
Tpeba aHami3yBaTh KOJIMBAaHHS IiH Ha TaKi TOBAapH.

1t po3yMiHHS XapakTepy KOHKYPEHIIii Ha pUHKY TOBapi
HapOIHOTO CMOXWBaHHS ckopucTaeMoch Moaesutio [Toptepa,
sIKa BPaxOBYE KOHKYPEHIiI0 cepell KOHKYPEHTIB 3 OOKy To-
BapiB-3aMiHHUKIB, MOXJIMBOCTi ITOCTAaYaJIbHUKIB, MTOKYIIILiB.

AHaJi3 KOHKYpPEHTIB Ha IIbOMY PUHKY IOKa3ye, IO
MAMPUEMCTBY 3arpoXYyIOTh MOTEHIIiliHIi KOHKYPEHTH, TO-
Bapu-3aMiHHUKM. [locTayanbHUK MOXe 3MIiHMTU LiHH, i
CITOXUWBaYi MPU IMiABUINEHHI IiH Ha 3—5% KymyBaTUMYTh
MOOiOHUIT aCOPTUMEHT.

SIKIIIO pO3TJITHYTH KOHKYPEHIIil0 Y CEKTOpi, TO 3a BCiMa
O3HaKaMU PUHOK KOMIT'I0TEPHOTO OOJIafHAHHS, 116 PUHOK
ojiromnoJjii. HalironoBHimmM KoHKypeHToM mist MIIII
«MAIIEJI» y perioHax YKpaiHM 3aJMIIA€THCS JBbBiBCHKi

BUPOOHUKM ONTUYHUX HOCIiB iHDopmaii. [ perioHab-
HOTO MocCepeIHUKa HEMAE Pi3HULl, A€ BiH KyIMUTh MPOIYK-
mito — y Kuesi un B iHIIOMY Miclii, ajie BiH aHali3y€e LiHU
00ox mignmpueMcTtB. Ha mpakTuili, iHkoau 1iHu M. Kuei
MOXYTh OyTM BUIIMMM 3a LiHU Y M. JIbBiB.

TakxuM ymHOM, MOXHa 3pOOUTH BUCHOBOK, IO i JJIs
CIOXHWBaya BEJMKY pOJb Bimirpa€ IiHa i HiZIIPUEMCTBO
MOBUHHO C(OpPMYBaTH ILIIHOBY CTpaTeTilo 3 ypaxXyBaHHSIM
KOHKYpEeHIIii Ha prHKY. Taka 1IiHOBa IOIiTUKA J03BOJIUTD HE
BTPATUTHU CIOXWMBAYiB i OTpUMaTH OiJbllle MPUOYTKiB.

IHTEeHCUBHICTP KOHKYPEHTHOI 00OpOTHOM 3MiHIOETHCS
3aJIeXKHO Bill i KOHKYPEHTHOI CUTYyallii Ha puHKax. s aHa-
JIi3y KOHKYPEHTHMX CWI i (h)OpMyBaHHS IiHOBOI ITOJIITUKHU
Tpeba noJaepXKyBaTUCs peKOMEHIAIIiH, sIKi OyaIu po3pobJieHi
IIJIST KOXHOI BiIITOBiMIHOI KOHKYPEeHTHOI cTpaTerii [7, c. 121].

[HIIIMM iIHCTPYMEHTOM MapKeTUHTY, IKUii BUKOPUCTOBY-
I0Th IUIS1 aHai3y i popMyBaHHS IIIHOBOI CTpaTerii € aHai3
TMO3ULIiI MiAMPUEMCTBA Ha pUHKaX, 00 MOPTHETI0 MPOIYKIILi.
BiH opieHTye miampueMCcTBO Ha I€TalbHE TOCTIIKEHHS TisTb-
HOCTi, ONITUMAJILHUM pO3MOia pecypciB. ICHYIOTh 1Ba MeTO-
IWYHI IMIX0AW OO0 aHaMi3y i3 3aCTOCYBaHHSIM MATPUIIb i BU-
KOPUCTaHHSIM Pi3HUX iHAMKATOPiB MPUBAOIUBOCTI i KOHKY-
peHTocIpoMoxkHOCTi: MeTon boctoHchkoi KoHcanTuHrosoi
[pynu (BKT') «MaTpu1ist 3pocTaHHS — A0JIST pPUHKY» Ta METOJ,
«MaTpullsl TPUBaOIUBICTh — KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb»,
pospobiienuit pipmoto Mak-KiHci. [IpoaHnanizyemo mosuitii
IMOIPUEMCTBA Ha PUHKAX oro ToBapiB 3a MeTogoMm BKI.

3a Tepminoiorieto BKI, peanizailis onTUIHUX HOCIiB
iHdbopMmalii Tuiry

CD-R nng nianpuemctBa € «co0akoi», 60 11e HU3b-
KO3pOCTalOuMil pUHOK, Ha SKOMY MiJIIPUEMCTBO HE NOCST-
JIO BEJIMKUX OOCHTIB Mpoaaxy, yacTKu puHKY. PosrnsHemo
TaK 3BaHUX «BaXXKUX HiTeil» mianpueMcra. Ha puHky 6J10K-
MaKeTiB MiAMpUEMCTBO Ma€e 8 % Bim 4acTKM pUHKY. PuHOK
CepemHbO3pOCTAlOUMIA, 1 TOKM Oyme TMiABUINYBAaTUCH
KiJIBKICTh MiAIIPUEMCTB, Oi3HecC Oyme cTaOiIbHUI, i MOXHA
MEepPeBEeCTU Y NMpUBAOIMBY MO3UILiI0, SKIIO OifbIlle yBaru
3BepTaTU Ha I[iHU Ta CTPATErilo I[iHOYTBOPEHHSI.

Ha puHKy onTuyHMX HOCiiB iHpopmartii Turmy CD-RW
MiATPUEMCTBO Ma€e 28 % pUHKOBOI YaCTKH, i IPOTpa€e BeJu-
KY KOHKYPEHTOBI TiJIbKW Y IIMPOTi acoptuMmeHTa. LliHn Ha
TOBap MailXke He Bipi3HIIOTHCS Bill LiH KOHKYpeHTiB. Tpe-
0a 1ell HanpsSIMOK MisUTbHOCTI BUBECTH Y «3ipKu», 00 yepe3
MpUBAOIMBICTh TAKOTO O0JIAAHAHHS, PUHOK MAa€ BEJIUKUIA
MOTEHIIiaJl 3POCTaHHSI.

IcHye KOoHKypeHIisl He 3 OOKYy IpSIMHX KOHKYPEHTIB,
SKi peali3yloTh MPOAYKIil0 OJHOTO LIHOBOTO PiBHS i opie-
HTYIOTbCS Ha TEBHUN CErMEHT CIIOXMBayiB, a 3 OOKy
JIbBIBCBKMX BUPOOHUKIB, SIKi MPOITOHYIOTh AEIIEBII ONTUYIHI
Hocii iHopmaiii Tury CD-R, ane He 1oCTaTHBO pO3BUHYTI,
iCHy€e TOTeHIliaJl 3pOCTaHHSI.

Sk Oyno 3a3Ha4YeHO paHillle, Ha IIIHOYTBOPEHHS TOBApiB
nepen yciM BIUTMBAIOTh 3MiHU LIHOBOI €1aCTUYHOCTI MOTIUTY.
[Mopmanpiie dopMyBaHHS LiHU MTOTPeOye BU3HAYCHHS ILIHO-
BOI €JIACTUYHOCTI, SIKa TI03BOJISIE pO3paxyBaTH PiBeHb MOIUTY
IUIST Pi3HUX PIBHIB IIiH i BUBHAYAETHCSI CTOCOBHO HAIPSIMY ii
onTuMi3allii. 3rifHO 3 po3paxyHKaMH, peaizailisi ONTUYHUX
HociiB iHpopMamii Tury CD-R Mmae HeenacTUIHUIMA ITOITUT:
3HWXKEHHSI L[iHU BUKJIMKAE 3HUXEHHS TOMUTY i BUPYYKH.
Liny HeemacTUYHMX TOBAapiB MOXKHA ITiABUIIYBATHU i BUPYIKa
Oyne 3pocTatd. IHIII ToBapy MiANPUEMCTBA MAIOTh €J1aCTUY-
HUI TIOINT i LIiHM He TpeOa ITiABUIIYBaTHU.
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B manomy pasi miampueMcTBO BCTAaHOBUJIO 1IiHU Oe3
ypaxyBaHHSI 11iH KOHKYPEHTIB, Ha OCHOBi BU3HAYeHHS BJIac-
HUMX BUTpAT i HalliHKa BCTAHOBJIEHA Yepe3 HOPMATUB MPUOYT-
Ky. Ockiibku 1151 cepa TisTTbHOCTI € «c00aKOoI0» IS MiATpUE-
MCTBa, ii Tpeba CKOpOYyBaTH i BKJIAAATH 3yCUJLIS y KOIITH Ha
MATPUMKY OiIbII TIEPCIIEKTUBHMX cep AisTbHOCTI, SIKi 3HA-
XOISITbCSI Ha CTalii 3pOCTaHHSI, OLIBII peHTAOeIbHi.

MapkeTUHroBa LiHOBa CTpaTeTisl BU3HAYAETHCS 31X~
HO Bim LiJel MiANPUEMCTBA, XUTTEBOTO ILIUKIIy TOBapy
(KIT), KOHKYpEHTHOTO CepeloBUIla, PUHKOBOI YaCTKH i
MOTeHILiaIy MiAIPUEMCTBA. A IIpY BUOOPi METOMIB LIIHOYT-
BOpEHHS Tpeba mpuiiMaTH 10 yBaru NpruOyTOK Bil peaizaliii
MPOOYKIIil i TepMiH eKcIuryaTamii ToBapy. OCKiIBKU BXe
MpoaHaji30BaHi Ili eJIEeMEHTH, CIIPOOYEMO OLIIHUTU MapKe-
TUHTOBY CTpaTeTilo MiJNPUEMCTBA.

Crparerisi MApKETUHTY ITiAMPUEMCTBA TTOBUHHA 3aJIeXa-
THU Bill pUHKY, Ha IKOMY BOHO Tpaiiioe [8, c. 76]. Byno Bu3Ha-
YeHO, 110 PUHKU peatizallii MpomyKIlii MiApueEMCTBA € PUH-
KaMM MOHOIIOJIICTUIHOI KOHKYpeHIii. ToBapu KOHKYpeHTiB
BiIPi3HSIOThCS SIKICTIO, i Yepe3 1ie iCHy€e BeJTMKUI dialma3oH I1iH.
Ilina Bimirpae OCHOBHY poOJIb Y KOHKYPEHTHili 00poThOi, 60
3MiHa CMOXWBYOI BaApTOCTI a00 MPOIO3Ullii BIUIMBAE HA pU-
HOK TaK caMo, sIK i 3MiHa piBHSI IiH; [UISI pUHKY XapaKTepHa He
TITBKM 1IIHOBA, ajle ¥ HelliHOBa KOHKYpeHIlis. TakuM 4MHOM,
OCOOJIMBICTIO MAPKETUHTY Ha 1IMX PUHKAX € BUSBJICHHS CIie-
1MGiYHMX MOTPed Pi3HUX cerMeHTiB puHKY [8, ¢. 157]. LiHo-
YTBOPEHHSI BUXOJUTH 3 TOTO, IO 32 OCHOBY (pOpMYBaHHS 1LIiH
OepeThest, To-Tieplile, CTPYKTYpa IOIUTY, MOo-Apyre, — LiHU
KOHKYPEHTIB, i, HapeIlTi, — BJIACHI BUTPATH.

3 BUILEBUKIAIEHOTO CJilye, WIO0 JOCHiIXyBaHe
MiATPUEMCTBO B yMOBaX BITUM3HSIHOTO PUHKY BUKOPUCTO-
BY€E CTpaTerilo MacoBOro MapkeTuHry (tab6su. 2). Ha nam
norisig, BoHO He BpaxoBye dasu XKIT, minoBy enac-
TUYHICTb, MOMMUT, CTPYKTYPY PUHKY. [losicHUMO 1ie Ha npu-
KJali pUHKIB MPOAAXY ONTUYHUX HOCIIB iHGopmallii Tury
CD-R ta CD-RW.

3 naHoi TabIMII MOXHA 3pOOUTU BUCHOBOK, 1110 TTiATIPHUE-
MCTBO HE POOUTD Pi3HUII MiX THUIIAMU CTpATeTiid Ul peai-
3amii onTuyHUX HociiB iHdopmalii Turmy CD-R ta CD-RW.
ITinnpueMcTBO BU3HAUMIIO, IO 11€ PUHKM MOHOMOJICTUYHOI
KOHKYPEHIIil i Ha HMX MOXHa B3arajli TOIep>XKyBaTUCs OMHI€T
cTparerii MapKeTHHTY. AJle aHaJIi3 iHIIIMX PUHKOBUX XapaKTe-
PUCTHUK TIOKA3ye, IO MiAIPUEMCTBO POOUTb MOMMJIKHU TIPU
BUKOPHUCTAHHI €IMHOI CTpaTeTil I LIMX PUHKIB.

15t pyHKY ONTUYHUX HOCIiB iHpopMmariii Turry CD-RW
XapakTepHi Bci dopMM HEIiHOBOI KOHKYypeHIii (cepBic,
MIBUIEHHS SKOCTi), pekjaMa, a IMOTiM IiHa. A pUHOK
ONTUYHUX HOCIiB iHpopmanii Tunmy CD-R (crarayrounit
PUHOK) Tpeba 3 yacoM JIiKBidyBaTH, a TOKH 10 MPUILIATH
yBary IiIBUIIEHHIO SIKOCTi, CepBiCy Ta IIiHi.

[IpoaHanizyemMo cTpaTerito MiANpUEMCTBA Ha TaKWX
punHkax. [linnmpueMcTBO BUKOPUCTOBYE TAaKOX CTpaTeTiio
nudepeH1iioBaHOTO MAPKETUHTY i BUNIJISIE NEKiIbKa LiTbo-
BUX CETMEHTIB: pUHOK ONTOBUX MOKYIILIB Ta pPUHOK PO3JP-
i0HUX mokymiiB (Tabdja. 3). ¥ poboTi 3 BUpOOHUKAMU i TO-
cepelHUKaMM BOHO 3aCTOCOBYE pi3Hi cTpaTerii agamTaiii
I[iH — 3HWXKU, O0oHycH Toulo. st po3apiOHUX MOKYMIIiB
iCHY€E TiIbKM omHAa po3apiOHa IIiHa, i IMIIPUEMCTBO 3Bep-
TAa€EThCS 10 HUX 3 €IMHOI0 PUHKOBOIO IMOJITUKOIO.

Ha ozironoicTnyHUX prHKaX ONTUYHUX HOCIIB iH(pOP-
Matii tunny CD-RW npopmaxy ciig 6yt o6epexHUM yepes
MMOBIpHiICTh BUHUKHEHHS LIIHOBUX BiiiH. Crja KOHKYpPEHTIB

Tabauys 2

Oco0mmBocTi peanizanii npoayKuii mianpueMcTBa NpH Ail0YMX
IiHAX 32 YMOBH BUKOPHCTAHHS CTPATerii MACOBOTO MAPKETHHTY

[Toka3Huk Onruuni Hocil indopmarii | Ontiusi Hocil iHpopMari
tumy CD-R tumy CD-RW

XapakTepucTika Heenactuunuii nonut Enactuunuii nonur
MOMHUTY
Crapist XKLIT 3pinicts Crarnatis
Hasa XLIT 3a «3ipka» «Cobaka»
TepMiHOJIOTi€0
Temmnu 3pocTanHs CepenHpo3pocrarounit Husbko3pocTaiounii puHOK

Enement MapKeTHHTY,
Ginblie yBaru KoMy
npuinsie

SIKicTb, WIBUAKICTH
peanizawii mpomayKii

Skictb

L{ini uiHOBOI MOMITHKH
Ha PUHKax

MaxcumansHuit mprOyTOK

®dopmH  LIiHOBOT
HOJITHKY HA PUHKAX

3abe3neyeHHs] KHOPMaJIbHOTO NPHOYTKY»

Meroau

«Butparu + npubyTok»

Crparerist MapKeTHHTY

Crparerist MacOBOro MapKeTHHTY

Tabauysn 3

Oco6mBocTi peanizanii npoayKuii mixnpueMcTBa npu Ail0YUX
IiHAX 32 YMOBHM BUKOPUCTAHHA cTparTerii audepeHuiiioBanoro

Gisblie yBaru sskomy
NPUALISE T ATPHEMCTBO

MApPKETUHTY
[Moka3HUKH OnruuHi Hocil iHdopmaii | OntuuHi Hocil iHdopMmarii
iy CD-R tunmy CD-RW
XapakTepucTHKa MONUTY Enactuynuii nonut
Cranis XLT Jlocsrae crapii 3pinocri 3pocTaHHs
Hasga 3I" «BaXKKa JIUTHHA
Temnu 3pOCTaHHs PUHKY CepeHbo3pocTaloumit lIBuako3pocrarounii
PUHOK PUHOK
EnemeHnTtu MapKeTHHTry, 30yT, LiHa, peknama Llina, 36yt

L1ini uiHOBOI MOMITHKH Ha
PpUHKaxX

MaxkcuManbHU#R IPHOYTOK

MakcumaibHa 107 PUHKY

MeTtoau LiHOYTBOPEHHS

3abe3neyeHHs] BACOKUX
LiH, MiJKpecIeHHs
BHCOKOI SIKOCTi TOBapy

BcraHoBeHHs LiH Ha
piBHi «iizepa» aGo win
KOHKYPEHTIB

3aB[laHH$[ MapKETHUHTY

BincroroBaHHs yacTku
PUHKY

nOﬂaHbLLIe TNIPOHUKHEHHS
Ha pUHOK

Crpareris MapKeTHHTY Crparerisi JudepeHLiiioBaHOr0 MapKeTHHTY

npuOIU3HO OAHAKOBA, TOMY JOLiIJIbHE MAaHEBPYBAHHS LliHA-
MU, TOOTO HaTaHHS MOKYIISIM Pi3HUX 3HUXOK, TAEMHE 3HU-
KEHHS! 1[iH Ha ToBapu (Y TOPiBHSHHI 3 KOHKYpPEHTaMu),
BCTAHOBJICHHSI OMHAKOBOI IIiHA Ha TOBapH Pi3HOI SIKOCTi. AJie
CYTTEBI 3MiHHU LiH TOTPEOYIOTh PETEIBLHOTO aHAJi3Y Miii KOH-
KYpEHTIB.

®opMu 1iHOBOI cTparerii myxe macyoTh a0 KIIT,
LiJIel MmiaAnprueMCTBa i BAKOHAHHIO 3aBJaHb MapKETUHTY, ajie
Tpeba 3MiHUTHU METO[ LIiIHOYTBOPEHHSI, SIKWI MiAMPUEMCTBO
3aCTOCOBYE IIJIS1 BCiX, TUM Oijiblile, SIKIIO HA LbOMY PUHKY
OJIIromoJtii MOMHUT €JJACTUYHMI, @ KOHKYPEHTH CIiIKYIOTh 32
yciMa misIMH IIOIPUEMCTBA i CYTTEBO

pearyioTh Ha HUX. SIKIIO MiAMPUEMCTBO 00pano s
cebe Taky ¢opMy IIiHOBOI CTpaTerii, IK 3a0e3IeuYeHHs] BU-
COKMX IIiH i MigAKpecIeHHsI BUCOKOI IKOCTi TOBapy, TO Tpeda
MPOBECTU NOCTIIXKEHHSI i BUBHAYUTU, SIKUU caMe piBeHb
LiHU CMOXWBavi BBAXKaTUMYTh BUCOKMMM i UM KyIyBaTUMYTh
BOHM Take 00JIaiHAHHS 3a BUILOI/MEHILOIO 1iHOIO.

BucnoBku. Ha ocHOBi pe3ynabraTiB mOCHiAXEHHS
IUTaHyBaHHA LiHoBOi misutbHOCcTi MIIIT «MAIIEJI» Ha
TOBapHUX PUHKAX MOXHa 3pOOUTU BUCHOBOK, 1110 AifICHO
CIIa0OKMMU CTOPOHAMM HisIIBHOCTI IiANIPUEMCTBA € 1IiHO-
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YTBOPEHHS, a TAKOX BiJICYTHICTb 1[iIHOBUX IepeBar, OCK-
UTbKM KEPiBHUKHM HE PO3YMIIOTh BEJIMKY CTPATETiyHY i
TaKTUYHY POJib LIIHOYTBOPEHHS HAa PUHKAaX 3 MO3UILil
iHHOBauiiHoro mizxony. Ilpu mpomMy B mpolleci BU3Ha-
YeHHS piBHS LiHM HA MPOOYKIIiIO, IMiAMPUEMCTBO 9aCTO
irHOpY€E TMOIUT, KOHKYPEHTHY CUTYyallilo, a0 30pieHTO-
BaHO Ha BUTPATHUI METO. IiHOYTBOpeHHs. BoHo mpu-
NiJISIE MaJIo YBarv MOIIYKY 3aXOiB 11010 3HUXEHHS BUT-
paT Ha peaJji3allilo TOBapiB.

BpaxoByoun, 1110 1[iHAa € TOJOBHOIO 30pO€I0 Y KOHKY-
peHTHill 00poTHOi 3a MOCSITHEHHS Ta 30€peXXeHHS YacTKU
PUHKY MiATPUEMCTBA, MOXHA 3pOOUTU TaKWii BUCHOBOK.
IliHy MOBMHHI MOCTIHO KOPUTYBATHUCS, i, ¢ 1ie TOTPiOHO,
3HMKYBaTUCh UM migBuiyBatucs. [ToTeH1ian aast ToCsTHEeH -
HS 1iJiell Ta 3aBAaHb y MiAMPUEMCTBA TOCTATHHO BUCOKUIA,
ajile MeToAu Horo poOOTH Ha pUHKaX MOTPEOYIOTh BilMOBi-
JTHOTO TIEPETJIsiAY 3 ypaxyBaHHSIM OCOOJIMBOCTEI HOTO iHHO-
BaliliHOi KoHUenLii. Tak, mJIs peanizallii Lijei nmepu 3a Bce
MOTpiOHO mepedymyBaTH CTPYKTYpY VIpPaBIiHHS ILIiHAMU Ta
CKOPUTYBAaTH METOIM LiHOYyTBOpeHH:I. JIyist yMOB miamnpue-
MCTBa HalOIBII JOIUILHUM € BUKOPUCTAHHS IIiHOBOI CTpa-
Terii nudepeH1iiioBaHOTO MapKETUHTY.

B minomy, Bce 11e cipusaTUMe MiABUIIEHHIO IPUOYTKO-
BOCTI IIANTPUEMCTBA Ta MTOKpPAIIaHHIO iHHOBALIMHOTO KJliMa-
Ty. SIK pe3ynbrat, MiANPUEMCTBO MaTUME peaibHy MOX-
JIMBiCTh BOPOBAIXXYBAaTH iHHOBAIlilHI MPOEKTU 3 METOI0
MOJAJIBILIOTO BIOCKOHAJEHHSI BUPOOHUYOI 6a3u MiANMpUeEM-
CTBa, IO BiAMOBIAHO CIIPUSITUME ITiIBUIIEHHIO SIKOCTi iOTO
MPOIYKIIil, 3pOCTAaHHIO TOMUTY Ha Hei Ta MoJaJIbLIOMY

30iBbIIEHHIO IPUOYTKY Binm ii peamizamii. SIK pe3ynabrar, 1e
CTIpUSITUME iIHHOBALITHOMY PO3BUTKY ITiANPUEMCTBA.
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