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TEHAEHIIII PO3BUTKY I'OTEJIbHO-PECTOPAHHOI'O T'OCIIOJAPCTBA
3AIIOPI3BKOTO PETIOHY ¥ KOHTEKCTI ®OPMYBAHHSA CTPATETTI

ITocTaHoBka mpobJjemu. Baxiupe micile B cy4acHUX
yMOBax UIsI KOXHOI Tajy3i 3aiiMa€ He TiIbKM 3a0e3rme-
YeHHSI pecypcaMu, sKi HEOOXimHi ST JOCSATHEHHS II0-
CTaBJIEHUX LIiJIeH, ajie i cTpaTeriyHuii po3BUTOK Ha Mep-
CIEKTUBY, 0€3 SIKOr0 HEMOXJIMBE e(PeKTUBHE (PYHKILIOHY-
BaHHs B TJ100a/1i30BAHOMY KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBUILL.
TorenpHO-pecTopaHHMiI Oi3HEC Bimirpa€ 3Ha4HY pPOJIb Y
CUCTEMi TOCHOMAPIOBAHHS Ta €KOHOMIlli KpaiHW Hagalouu
BJIACHI MOCJIYIM, a TAKOX KOOMNEPYEThCS i (popMye oOcsIru
poOiT G6araTboX iHIIMX ranxy3eil eKoHOMiKKM. ChOTOIHI BiT-
YU3HSHA iHAYCTPisi TOCTUHHOCTI PO3BUBAETHCS MIBUAKUMU
TeMIIaMM, OCOOJIMBO y BEJIMKUX IMPOMUCIOBUX i (piHAHCO-
BMX LIEHTpax KpaiHu. Ajie 3HaUyILiCTh 1IbOTO CEerMeHTa JIsl
BiTYM3HSIHOI €KOHOMiKM 3HAYHO HMXYa, HiX Yy PO3BHHE-
HHUX KpaiHax CBITY.

AHani3 ocraHHiXx aociimkenb i myOaikaumiii. Jlocin-
KEHHsI €KOHOMIKM ¥ OpraHizallil isJIbHOCTI TOTEJIbHO-
pECTOPaHHOTO TOCIONAPCTBA Ha PiBHI KpaiHW 3HAMIILIN
BimoOpaxkeHHs1 B poOOTax BITYM3HSIHUX i 3aKOPAOHHMX
BueHux dgk: E. banmamona, 1. Auapenko, JI. Heuamok,
I1. Ilynenraiino, B. Cemenos, . Creyenko Tta iH. [Ipote
aHaJli3 Cy4yaCHOTO CTaHy, TeHICHIIii Ta TTPOOJIeM PO3BUTKY
TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY € JOCUTh aKTYaIbHUMU 3
OrJIsIy Ha BaXKJIMBE 3HAYEHHSI B CHUCTEMi HapOAHOrocro-
JIapChKOTO KOMIUIEKCY YKpaiHu. BusiBIeHHS TeHICHIIIN Ta
MEepPCIeKTUB TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO TOCTIONapCcTBa Ha
peTioOHaJIbHOMY PiBHIi SIK BaXXJIMBOIO eTalry (popMyBaHHS
cTparerii pO3BUTKY TYPUCTUYHOI Tally3i 3a/IMILIAIOTHCS He-
JIOCTaTHBO OMpPallbOBAHWUMU Ta MOTPEOYIOTh MOAAIBIINX
HayKOBUX JOCITiIKEHb.

MeTo10 cTaTTi € AOCITIIXKEHHS IMHAMIKM Ta TEHIEH-
Liii pPO3BUTKY TOTEJbHO-PECTOPAHHOIO TOCITOIAPCTBA
3anopi3pKoi 00J1acTi, BUSIBICHHS IIEPEIyMOB Ta IIePCIIeK-
TUBHUX HaIpsIMiB MOTO PO3BUTKY /ISl pErioHY.

Bukiaan ocHoBHOro marepiaay agociaimkenHs. [o-
TeJbHO-PECTOPAHHE TOCTIOAAPCTBO SIK OfIHA 3 BUCOKOPEH-
TabeapHUX cep CBiTOBOI eKoHOMikHM, Y XXI cT. cTae mpo-
BiITHAM HAIIPSIMOM €KOHOMIYHOTO i COIIiaJIbHOTO PO3BUTKY
Vkpainu. B ymoBax mio0anizamii TypusM ¢GopMye €KOHO-
MiKy 0araTbOX HIepxKaB, PO3LIMPIOE KOPAOHU CIiBpPOOIT-
HULITBA Ta CTA€ BAXJIMBOIO MEPEAYMOBOIO IS CTabIIBHOTO
PO3BUTKY CBITOBOI iHIYCTpii TOCTUHHOCTI. B CBiTOBIli eKO-
HOMIIli iHIYCTpisi TOCTUHHOCTI € OMHOIO 3 HANOLIBII IIpH-
BaOJIMBUX IIJIST iHBECTOPIB, a 1i peHTAa0eIbHICTh Y PO3BUHY-
THX KpaiHax He OyBae HUKYo 3a 40%, TIpU 1IbOMY OCSI-
ralouM B «TyPUCTUYHUX» 30HAX mo3Hayku 100% [1].

EdextuBHiCTh (YHKIIIOHYBaHHSI TOTEIBLHO-PECTO-
PaHHOTO TOCMOAAPCTBA 3aJIEXXUTh Bifl 0araTboX 30BHIILIHIX
Ta BHYTpilIHiX (aKTOpiB, 1110 MalOTh IIMPOKWI BIUIMB Ha

MOJAJIBIINK PO3BUTOK iHAYCTpii TOCTUHHOCTI. ['oTenpbHO-
pecTopaHHMil 6i3HeC aKTMBHO PO3BMBAETLCS, 3HAXOASUYU
HOBI SIKiCHi pUCH Ta HOBi iMIyJbCU CBOIO PO3BUTKY, aje
OCTaHHIMU POKaMM HaKOMWYMJIACh HU3KAa HEBUPIlIEHUX
nutadb. IIpobiaemMa po3BUTKY Yy cdepi TOTEIbHO-pPeCcTO-
paHHOro Oi3Hecy € NOCUTh aKTyaJlbHOIO, 3 ONJISIAy Ha 1i
€KOHOMiYHe Ta CcolliaibHe 3HAYE€HHs B iHAYCTpPil TOCTUH-
HocTti. CaMe TOMy He BTPaTWJIM CBOEI aKTyaJIbHOCTI 0C00-
JIUBOCTI (PYHKIIOHYBaHHS TOTEJbHO-PECTOPAHHOTO TOC-
nomapcTBa 3aIlopi3bKoi obOmacTi Ta (opMyBaHHS MOTO
YiTKOI CTpaTerii po3BUTKY.

ITpoBeneHHs aHai3y Cy4aCHOTO CTaHy Ta TEHIEHUIN
PO3BUTKY TOTEJIBHO-PECTOPAHHOTO TOCIONAPCTBA € BaXK-
JIMBUM e€TarnoM y (popMyBaHHI €KOHOMIYHOI IisUTbHOCTI Ta
cTparterii po3BUTKY, OCKIIbKM YKpaiHa mepeiiia Ha
OiibIl BUCOKUM PiBEHB i MO3UIIIOHYE ceOe CYyYacHOIO €B-
pOIICHCHKOIO KpaiHOoIO. AHaji3 €KOHOMIYHOTO CTaHy Ta
TEHICHIII PO3BUTKY T'OTEJIBHO-PECTOPAHHOTO TOCTIOmAp-
cTBa 00J1aCTi MPOBEAEMO Ha OCHOBI CTATUCTUYHUX NAHMX
Tl'onoBHOrO yrpapjiHHS CTaTUCTMKM 3amopi3bkKoi obiacTi
Ta JlepXaBHOI CIy>KOM CTATUCTUKHU YKpaiHM.

3 maHux ta6m. 1 BugHO, 110 ctaHoM Ha 01.01.2019 p.
y 3amopi3beKiit obmacti dynkuionyBano 17 rorenis. Skio
nopiBHIoBatH i3 2016-2017 pp., To 6a4MMO TaKi TEHAEHIIII:
KiIBKICTh TOTelbHUX 3akiaaiB y 2019 p. 3HaUHO 3HM3U-
JIacs, 1e TIOSICHIOEThCS O€3JIiUdIo IepeBipOK Ta HEBIiAIO-
BiIHICTIO TOTENB €BPONEHCHKOMY PiBHIO, IO 3YMOBUJIO
JKOPCTKY KOHKYPEHLiI0 MiX MiAMPUEMCTBAMU TOTEJIBHOTO
rocnionapctBa. Y 2017 p. KinekicTs roreniB — 131 omu-
HUIIb, YMCEIbHICTh PO3MIIIICHNX OCI0 3HAYHO OLJIBIIIE, O~
HaK CTaTUCTWYHA iH(opMallisl Ha JaHWII MOMEHT HecTa-
OisibHa i roTeJbHE rOCMONAPCTBO MiJIAETHCS BIUIMBY 30B-
HillIHiX Ta BHYTPilIHiX (pakTopiB, 30KpeMa O0COOJIMBE 3HA-
YeHHS Billirpa€ mojiTUYHA Ta EKOHOMIYHA CUTYallisl B Kpa-
iHi, 110 ITOB’SI3aHO 3 MOMISIMU Ha CXOi.

T'onoBHOIO MPOOGJIEMOIO TOTENIB € SKiCHE HadaHHS
MOCJIYT, 11€ CTOCYETbCSI HE TiIbKU MicTa 3amopix:ks Ta 00-
JIaCTi, aJie € TAaKOX Mpo0IeMOoI0 yCix roresiiB Ykpainu. Ha-
JAHHST TOTEJBLHMUX TTOCIYT BUCOKOI SIKOCTI € CKJIAIO0BOIO
YaCTMHOIO MOCTIHOI yBarW agMiHiCTpallii TOTeIo He3a-
JiexkHo BiJ opmu MaitHa. HisibHIiCTb Y cdepi roCTUHHO-
CTi nmependavyae BUCOKUI CTYIiHb KOHTAKTy i KOOpAMHALLil
MiX 0OCIIyTOBYIOUMM IIE€PCOHAIOM Ta TocTsaMu. HaitbinbIri
IIii, SKi 9acTo 3yCTpivaloThCs, Y IIbOMY CEHCi CIIpSIMOBaHi
Ha MOJIIMIIEHHS i KOHTPOJIb SIKOCTi MOCAYT TOTeJIbHUX MiJl-
MPUEMCTB (TeMrepaTrypa rapsiyoi BOIu, KiJIbKiCTb PYLIHHU-
KiB, YMOBU TPUTOTYBaHHS i Ta iH.). OgHAaK SIKiCTb TO-
TEJIbHUX TIOCJIYT 3aJIeXKWUTh HE TiJIbKU Bifl BUPILIEHHS TEX-
HIYHOrOo OOKY CIIpaBU. 3yCHJUISL IOIPUEMCTB TOTEJIBbHOI
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Tabauys 1
JIunamika KiJbKoCTi 3ac00iB po3milienHs B 3anopizbkoi 00JacTi, oj.
Kt YV Tomy umcii KinbkicTb KinbkicTh oci0,
BKICTb .
. . MiCllb Y KOJIEeK- 1[0 IIepeOyBan y
KOJIEKTUBHMX 3aCO- | TOTeJi Ta aHa- iHIIII
Poxu . . N THUBHUX 3acobax KOJIEKTUBHUX 3a-
0iB po3MilllyBaHHSI, | JIOTiUHi 3aco0u 3acobu . .
. . pPO3MilllyBaHHSI, cobax po3milry-
YChOTo PO3MilllyBaHHSI PO3MiIIlyBaHHS on BAHHS
2011 312 116 196 32591 263100
2012 315 89 226 35688 302159
2013 358 126 232 35805 287319
2014 355 125 230 37652 283468
2015 311 86 225 35131 261965
2016 376 114 262 39690 309505
2017 374 131 243 39540 319594
2018 123 15 108 16102 162299
2019 133 17 116 17938 172731

Ckaadeno asmopom 3a oanumu Oxcepena [2].

iHAYCTpii TpaguliiHO OyJIM CIIpSIMOBaHi Ha 3aTy4yeHHS
KJTi€HTIB, HA MaKCUMaJlbHe BUKOHAHHS MO0aXaHb TOCTei,
3aBOIOBaHHS JOBipH [3, c. 4].

JInHaMiKy IpOIO3uIlii TYPUCTUYHMX ITOCIYT B YKpa-
1Hi XapaKTepu3yloTh MOKA3HUKN BUKOPUCTAHHS MiCTKOCTI
3ac00iB po3MilllyBaHHS. Y TabJj1. 2 HaBeACHO JaHi 1JIs1 aHa-
JIi3y TMPOIMO3ULil TYPUCTUUYHUX TMOCIYr 3aropi3bKoi 00-
JIacTi.

Tabauys 2
3aco0u po3mimyBanns B 3amopi3bkiit o0aacti y 2017-
2019 pp. (roTeiB Ta aHAJOTIYHUX 3aCO0iB PO3MIIILYBaHHS)

TToka3zHuk 2017 p. | 2018 p. | 2019 p.
KinbkicTb rorenis, on,. 131 15 17
3arajgpHa KiJIbKiCTb HO-

MEPiB y TOTEJISsIX, Of. 1303 755 853
MicTKiCTh TOTEB, O. 7373 1294 1493
Kinpkicts po3millieHUX,

THC. 0Ci0 144,099 | 49,979 | 54,194
KoediuieHT  Bukopwuc-

TaHHST MIiCTKOCTI 0,3 0,27 0,25

Ckaadeno asmopom 3a oanumu Oxcepeaa [2].

Sk 6aunmo, KoedilliEHT BUKOPUCTAHHS MiCTKOCTI 3a-
co6iB poaminryBaHHs y 2019 p. HuKYe Bif TOKa3HUKIB
2017-2018 pp. lle Bkazye Ha He 30BCiM HEpiBHOMIpHE 3a-
MOBHEHHSI MiCllb 32 CE€30HaMHU i MPO CTBOPEHHSI 3HAYHOI
KUTBKOCTI Pe3€pBHMX MiCIlb Ha BUITAAOK CE30HHOIO 30ilb-
IIEHHS KiJIbKOCTi TOCTEM.

IHTEHCUBHICTP BUKOPHUCTAHHS TOTENIB 3aJIEXKUTh HE
TUIBKM Bill PiBHS CEpBicy, LIIHOBOI IOJITUKM, a TAKOX Bill
micusg ix posrtamryBaHHsi. CTparerisi po3BUTKY IiAIpu-
€MCTB TOTEJIbHOTO TOCMOJAPCTBA IMOBMHHA MICTUTH HeE
TUIBKM PO3BUTOK MAapKETHMHIOBOI CTparteTii Ta Marepia-
JIBHO-TEXHIYHOI 0a3u, aje i pOo3IIsamaTH IICHXOJIOTiUHi
aCIEeKTH B3a€EMOii KOJEKTUBY MiX coboro. Takox B yII-
paBiHHI MiANPUEMCTBAMU TOTEJBLHOIO TOCMOAAPCTBA
BaXJIMBOI yBaru 3aciIyTOBYE TaKe IMOHSTTS, SIK «[OCTUH-
HICTh», 1K€ BU3HAYA€ BiTHOCHMHU OOCIYTOBYIOUOIO IIEPCO-
HaJy i TOCTeH.

l'ocTMHHICTB SIK HAYKOBUI TE€PMiH — 1I€ CUCTEMa 3a-
XOMiB Ta MOPSIIOK iX 3AiICHEHHS 3 METOIO 3aJ0BOJIEHHS
HaWPi3HOMAHITHIIINX ITOOYTOBUX, TOCIIOAAPCHKMX 1 KYyJIb-
TYPHMX 3alUTiB TOCTeM, IX OOCIyroByBaHHSI, HagaHHS
HU3KU TOcayr. [OCTUHHICTh BaXKO BUMIPSITU KOHKpET-
HUAMHU BeJIWYMHAMK a0O0 iHTerpyBaTM B HaBYaJbHi MpoO-

rpamu. Lle sKicTb 0OCIyroByBaHHSI, a HE PiBEHb IiATOTOBKH
abo nocBif, sskoMy HeoOxigHO BuuTHcs. [Ipote He MoxXHa
CcKas3aTH, 10 HaBYaHHS TYT He € BaxXiuBuUM. Hamnexhe
HaBYaHHS Ja€ (daxiBleBi HAaBUYKM, HEOOXiOHi IS CTBO-
PEHHS YMOB, 3a SIKUX MOXE IPOSIBUTUCS TOCTUHHICTD [4].

Sk 3azHayae €. MopryHoB «... 1100 e(eKTUBHO
VIIPABJISITU MiANPUEMCTBOM, HEOOXiMHO 3HATH MEXaHi3M
(GYHKIIIOHYBaHHSI IIPOIECy, BCIO cUCTeMY (aKTOpiB, IO
BUKJIMKAIOTh MOTO 3MiHHM, a TaKOX 3acoOM BIUIMBY Ha IIi
dakropu. OTXe, MOXHA TOBOPUTH IIPO IIEBHUM MEXaHi3M
(YHKIIIOHYBaHHS CUCTEMU YIPaBIIiHHS TOTEJbHUM Oi3He-
COM i MpO BUKOPUCTAHHS Pi3HUX iHCTPYMEHTIB BIUIMBY,
TOOTO IIPO MEBHY TEXHOJOTiI0 podoTu» [5].

OCHOBOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOTEJILHOTO
TOCIOApCTBA € MOro BUCOKA SIKiCTh 00CayroByBaHHsI. st
LIOTO HEOOXiTHUM € 3a0€e3MeyeHHs] MOCTIHHOro HaBYaHHS
MEePCOHANIYy KYJbTYpi IOBEHiHKM i CBITOBUM CTaHAapTaM
obcayroByBaHHs. BaxumBo 3a0esrnedyBatv 0Oi3HAHICTb
TIepCOHAY SIK OMHIET 3 YMOB 3aJlydeHHS MPUOYTKY [6].

JAMHaMiKy KiJTbKOCTi TOTeJIiB Ta iHIIUX MiCIlb TUMYa-
COBOro TIpOXMBaHHs B 3aropisbKiii obnacti 3a 2011-
2019 pp. HaBeneHO Ha puc. 1.

B obnacti 3a 2018-2019 pp. KiAbKiCTh MiANPUEMCTB
TOTEJIbHOTO TOCMOAapCTBa 3MEHIIMIacs, Npote caM (akT
HasIBHOCTI MiJAMPUEMCTB 111 HE O3HAUa€, 1110 BOHU (DYHK-
LiOHYIOTh, aKTUBHICTh IMPUIKIKMX HEBEJIWKA 3a KiJIbKic-
HUMU TIOKa3HMKAMM, KiJIBKICTh INTATHUX IIPalliBHUKIB
3MEHILYETHCS, BCE 1€ CBIMYUTh MPO CIAOKUIl pO3ZBUTOK ro-
TeJbHOro rocrnoaapcTBa. OCHOBHUMU MPUYMHAMU OCTaH-
HBOTO € 3acTapijia rorejibHa 0a3a Ta HesIKiCHE HalaHHS
nociIyr, HeeeKTUBHA MapKeTUHIOBA CTPATeTis.

2KopcTKy KOHKYpEeHTHY 60pOTH0y BUTPUMYIOTD JIMILIE
Ti TOTeJi, KOTPi MOXYTh 3aIllpOIIOHYBaTH CBOIM KJIiEHTaM
BMCOKOSIKICHE OOCJyTOBYBaHHSI, a 116 HEMOXJIMBO 0e3
npodeciifiHo IiAroTOBIeHOro nepcoHaty [7].

3a3HAaYMMO, 10 CYTTEBY KOHKYPCHIIIO ITiAIIPUEM-
CTBaM TOTEJIbHOTO TOCHOAapCcTBa y 3amopi3bKiii obsacri,
y T. 4. BEJIMKMM TOTEJISIM, CTBOPIOIOTh (hi3nyHi ocobu —
Cy0’eKTU MiNMPUEMHULIBKOI TisTLHOCTI, SIKi MepeBaXKHO
YTPUMYIOTh HEBEJMYKi rOTesi Ta € BJIaCHUKAMU TpUBaT-
HUX OyIMHKIB i KBapTHp. BOoHM IPONOHYIOTH BigBidyBayam
TTOBHUII CITEKTPp OCHOBHMX Ta JOAATKOBUX TOTEJIbHUX T10-
CIIyT TIpy 3HAYHO HIDKYIKM ixHii Baptocti. IImToma Bara
Takux Tiampuemcts y 2019 p. ckiana maiike 87%.

Haiib6inbima KiJIbKiCTh 3aKjadiB TOTEJIbHO-PECTOPaH-
HOTrO rocriogapcTBa Ipuiagae Ha bepasgHcbkuii, Menito-
MOJbCbKUI paiioHu i M. 3anopixcksa. Lle mosicHIOeTbest
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Puc. 1. Jlunamixa kinekocmi eomenie ma iHWUX MiCUb MUMYACO8020 NPOICUBAHHS
6 3anopizvkiii o6aacmi 3a 2011-2019 pp.

Ilobydosano asmopom 3a danumu Oxcepeaa [2].

T™IM, 1o bepnsHcbkuil Ta MeniTononabCbKUi pailoHn —
I OCHOBHIi peKpealliiiHO-KypOPTHi KOMILJICKCH B 00JacTi
3 HAMOUIbIIMMM TYypUCTHYHMMM ITotokamu. Illomo micra
3anopixKs, To HalOIIBIIMM 3a KiJIbKiCTIO HOMEpIB € T0-
teab «IHTypuct» (136 HOMepiB), poO3TalllOBaHMI Ha
HeHTpanbHil oo Micta (1. dectuBanbHa). Torenb
Ma€ Kareropito <«4 3ipkm». PeKOHCTpyHHOBaHO TOTEJb
«TeatpanbHuii» (110 HOMepiB), SIKWi1 BiANOBiga€ CTaH-
napty «3 3ipku». T'otenb nie 3 1912 p., po3TaiioBaHuil y
crapiii yactuHi Micra (teputopiss Craporo OJeKcaHIpiB-
cbKka) [8, c. 6].

Cepen BiZoOMHMX MiXHApOTHHX TOTCIBHUX MEPEX Y
3anopixki npeacrasiaeHo rotenb «Reikartz 3amopixcks»,
Mae 69 HOMepiB pi3HMX KaTeropiil, a Takox OyB «Four
Points by Sheraton» («lllepaton»), aime 3 1 naucromana

200

2015 p. B OymiBni posramoByeThesi «Khortitsa Palace»,
akuii Ma€ 164 Homepu. BmacHuK i meBenomep Gi3Hec-
ueHtpy «Khortitsa Palace» «bymxayc I'pym» (AHatosmiit
Ikpionsax). 1li roreni po3raiioBaHi B paitoHi Habepex-
HOI Maricrpai.

Haii6inpimmMy IiaTHUKaMy TyPUCTAYHOTO ITOAATKY
y M. 3anopixoks y I kBaprani 2019 p. 6ynu roreni: Teat-
panbHUit — 186,6 THC. TpH oaatKy, Intourist Hotel 3amo-
pixcksa — 143,2 tuc. rpH Ta Khortitsa Palace — 126,2 Tuc.
rpH (puc. 2).

Ha Tepuropii micta 3amopixckss IpaiioTh 7 XOc-
TeJliB, HaOUThIIIM 3 KX € CmapT XocTea Ha Byad. Lo-
rojist (44 Homepu), Ta «DREAM-Hostel 3anopixks», 110
BXOAMTH 0 MiXHapomHoi Mepexi (16 Homepis, 83 miclist)
[8, c. 6].

180
160

140

120

100

Tuc. rpH

80

60

40
20

0 T

TeaTpanbHum

Intourist Hotel 3anopixxsa

Khortitsa Palace

Puc. 2. Hatibinvwi naamuuxu mypucmuuno2o nodamky y m. 3anopixcoucs, y I niepivui 2019 p.

Ilo6ydosano aeémopom 3a oanumu dicepeaa [9).
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3a manuMu ['0JOBHOTO yYIIpaBIiHHS CTAaTUCTUKU B
3anopi3pKiil 00J1aCTi KiJIBKICTh 3afHSITUX IIPalliBHUKIB Ha
MiAIPUEMCTBAX TUMYACOBOTO PO3MIILIEHHS I opraHisarii
xapuyBaHHsg y 2017 p. — 3160 oci6, y 2018 p. — 3280 ocib,
y 2019 p. — 3458 oci6. Ak 6aurmMo y chepi mocayr € no-
3UTUBHI TEMIIX 3POCTaHHS. 3a3HAYMMO, 10 (piHAHCOBUIA
pe3yJbTaT MigIPUEMCTB TUMUYACOBOTO PO3MIIIIECHHS i1 Op-
raHizauii xapuyBaHHsi y 2017 p. OyB HeraTMBHUN —
160182,9 tuc. rpH. ToOTO, MiOMpUEMCTBA OJepPKAIU TTPH-
OyToK y po3mipi — 16990,5 Tuc. rpH, a 30MTOK CKJIaB —
177173,4 tuc. rpH. Y 2018 p. 1iif TOKa3HUK TaKOX OYB
HeraTMBHMM — 66143,7 tuc. rpH (mpudytok — 35796,4 THC.
IpH, 30uToK — 101940,1 Tuc. rpH). Ane y 2019 p. diHaH-
COBUI1 pe3yJIbTAT ITANPUEMCTB TUMYACOBOTO PO3MIIIICHHS
¥ opranizamii xapyyBaHHsS OyB 3HAYHO ITO3UTHUBHUM —
197578,6 tuc. tpu (rmpubyTok — 242596,6 THC. IrpH, 30U-
ToK — 45018,0 TuC. rpH), IO CBiTYUTH MPO MO3UTUBHI
TEMIIU 3pOCTaHHS JOXOMIB Bil HAMAHHS MOCYT ITiAIIPUEM-
CTBaMM THMYACOBOTO PO3MIIICHHS ¥ OpraHizallii xapuy-
BaHHS [2].

OpHi€l0 3 OCHOBHMX TEHIEHIIi (yHKIIIOHYBaHHS
cepu TOTETHLHOIrO rocromapcTBa B YKpaiHi € pO3BUTOK
MIITPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCTIONAPCTBA, SIK CTBOPEHHS Ta
PO3BUTOK €KO-TroTeliB (abo «3emeHux» roreniB). Haii-
OLTBII TTOIIMPEHI BOHU Ha peKpealiiHuX abo TYpUCTUUHO
npuBabiIuBKUX Teputopisix. 3a cimoBamu Epika Ban [eiika,
MixxHaponHoro KoopauHaropa IIporpamu Green Key
(«3enenuit Kimou»), sika € OMHUAM i3 IT’SITU TIPOEKTIB MiX-
HapoOmHOI HeepXKaBHOI He3ajexXHol opradizamii Foun-
dation for Environmental Education (MixHapomHoi opra-
Hi3allil 3 eKOJIOTiYHOI OCBITH), «...OLliIHFOBAaHHSI €KOJIOTiu-
HOI JTisUTbHOCTI TOTelt0 6a3yeThesd HAa 12 OCHOBHUX KpHUTE-
pisix, pO3po0IeHNX MiXKHAPOAHMM KOMITETOM, Ta BKIIIOYAE
€KOJIOTIYHMI MEHEKMEHT Ha ITiAMPUEMCTBI, MOHITOPUHT
CIOXMBaHHSI BOAM Ta €HEPrii, MOBOXEHHS 3 BilxomaMu,
MiIBUIICHHS €KOJIOTIYHOI 00i3HAHOCTI cepel MepCOHAaIy
Ta TOCTEM, CHIBIpALIO i3 MiCIEBOIO CIIILHOTOIO, B SIKilt
npaupoe roreib» [10]. Y M. 3amopixkks eKOJIOTiYHy cep-
tudikanito Green Key mpoiios rorenb «Reikartz 3amo-
PIACKST».

PecropanHe rocnomapcTBo € crienuiyHOIO Taxy33i0
€KOHOMIKHM, sIKa AyXe YyTJIMBO pearye Ha 3MiHy MaKpo-
€KOHOMIYHHMX TMOKa3HMKIiB. ¥ CydacHMX YMOBax 3MiHa B
Yyaci mapaMeTpiB MOro po3BUTKY MOXe OYTH CBOEpPITHUM
IHIUKATOPOM COLiaJIbHO-eKOHOMIYHOTO CTaHy, TOMY came
pecTopaHHe TOCIIOIAapCTBO 3aiiMa€E OCOOJIMBE Miclie B ra-
JIy3i TOCTMHHOCTI Ta TPsIMO MPOMNOPILIIfHO BIJIMBAaE Ha
peatizallito cTpaTeriyHux IiJIeil Ta ColiaJbHO-€KOHOMIid-
HUX 3aBIaHb 3aIlopi3bKOoi 00JIaCTi.

YV 3anopi3pkiii 00yacTi 3apeecTpoBaHO OJM3BKO
479 cy0’ekTiB, §IKi 3MINCHIOIOTH MisUIBHICTH i3 3abe3re-
YEHHS CTpaBaMM Ta HamosiMU (pecTopaHu, kade —
248 on., Fast Food — 116 on., 6apu, mabu, HiuyHi KIyou —
115 on.), 3 Hux He Oinbine 20% MOXHA BiTHECTHU 10 TaKUX,
10 MAalOThb AOCTaTHHO BHUCOKHWII piBEeHb SIKOCTi ITOCIYT
i MOXYTb PO3IJISIIAaTUCS SIK TPIOPUTETHI TSI OOCIYTrOBY-
BaHHS TypucTiB [11].

CranoM Ha 1 nucronana 2019 p. y 3anopisbkiit 00-
JIACTi KUTBKICTh MiAIIPUEMCTB TUMYACOBOIO PO3MIIIlyBaHHSI
i opranizanii xapuyBaHHs1 ckiana 400 omuHuI. Ko
nopiBHioBatu 3 2018 p. — 388 omuHuup, y 2017 p. —
368 omuHMITE, TO GaYMMO IO iX KiIBKiCTh 3pocia Ha 3%
Ta 8,6% BimmosigHo [12]. lle MOsICHIOE MO3UTUBHUI bi-
HAHCOBUI Pe3yyibTaT ITAINPUEMCTB iHIYCTPii TOCTUHHOCTI
3a 2019 p.

3a3HaYnMMO, 110 OOCST pealizoBaHMX ITOCIYT Bif Mis-
JIBHOCTI i3 3a0e3nedyeHHs cTpaBaMu Ta Hamosimu y 11 xBap-
tam 2020 p. B 3amopi3bekiii obiacti ckiaB 14780,8 Tuc.
TPH, 11e 78,6% mo 3araJibHOTO OOCATY pPeaTi30BaHMX ITOCITYT
HaceJIeHHIo [2].

Crim 3ayBaxXWTH, 1O OCTAaHHIMM POKAMHM CIIOCTEpi-
Ta€ThCsl TOCTiAiHE CKOPOYEHHS MepexXi pecTOpaHHOIO
rocromapcTsa. 3MEHIIEHHS KiJIbKOCTi 00’€KTIB pecTopaH-
HOTO TOCIOofapcTBa MOB’si3aHe 3 OaraTbMa YMHHUKAMU:
HecTabiIbHA CUTYallisl Ha CXOIi KpaiHu, 10 CYIIPOBOIKY-
€TbCS EKOHOMIYHMMM TPYIHOIIAMU, 30KpeMa Iporiec
CIIaly PEeCTOPAaHHOrO TOCIOAAPCTBA 3HAYHOI Mipolo
MOB’A3aHUIA i3 3POCTAHHSM KiJIbKOCTi IiANPUEMCTB, 11O
HajexaTh (Pi3MYHMM 0CO0AM-IIAIIPUEMIISIM, a TaKOX i3
3aKpUTTSIM igajeHb Ha IPOMUCIIOBUX Ta iHIIMX 00’€KTax
Ta iH. binkIia yacTrHa 00’€KTIB pecTOpaHHOIO rocroaap-
ctBa (87,4%) posrairoBaHa y MiCTaX i MiCBKMX IOCEJICH-
HsIX obmacti. I3 3arajapHOi iX KiJIBKOCTI Ha TepuTOpil
00JIaCHOrO LIEHTPY M. 3amopix:ks 3Haxomutbcst 64,8%
o0’exriB, nume 8,3% — y M. bepmaHceky, 2,6% — y
M. Memnirononi, 4,3% — y M. Enepromapi ta 0,2% — vy
M. Tokmaky.

3a ganumu JlemapraMeHTYy €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY
i TOopriBii 3anopi3bKoi 00J1aCHOI Jep:KaBHOI aaMiHiCTpaLIil
MPOBEACHO aHajli3 OWHAMIKM KiJIBKOCTI 3aKJIadiB pecTo-
paHHoro rocrnogapctsa 3a 2017-2019 pp. y 3anopisbkiit
obusacri (Tabu. 3).

Tabauys 3
AHajii3 JMHAMIKH KiJIbKOCTi pecTOpaHHHUX TOCIOJAPCTB
y 3anopi3bKiii odjacti 3a 2017-2019 pp., oxa.

BinnocHa
3miHa, %
2017 | 2018 | 2019 3018/ | 2019/
2017 | 2018
KinpkicTb
pECTOpaHHMX
rocnogapcts | 1731 1695 | 1585 | —2,08 | —6,48
KinpxicTb
Micub y HUX |72 380 | 67 136 |70 442| —7,24 | 4,89

Cknadeno asmopom.

Sk 6aunmo 3 Tabi. 3, OCTAHHIMM pPOKaMM CIIOCTEPi-
Ta€Tbcsl TOCTifiHE CKOPOYEHHSI Mepexi pecTOpaHHOro
TOCIIOAPCTBA, 1110 HAJIECKUTh IOPUANIHUM ocobam. Ko
y 2018 p. KiIbKiCThb pecTOpaHHMX TOCIIOJAPCTB 3MEH-
mtacst Ha 36 omuHub (2,08%), To y 2019 p. BXe Ha
110 ommaUIE (6,48%). Ha Hamy mymKy, me 1moB’s3aHO i3
3pPOCTaHHSIM KiJIbKOCTI TMiAMPUEMCTB, 110 HajiexaTb (i3u-
YHUM 0CO0aM-IIOIPUEMIISIM, a TaKOX i3 3aKpUTTIM ima-
JIEHb Ha IIPOMUCJIOBHX Ta iHIIMX 00’€KTaXx.

B T1a6n. 4 HaBeAeHO OMHAMIKY 3aKjaliB pecTOpaH-
HOTO rOCIOapcTBa Mo MicTax 00JJaCHOTO 3HAUYeHHs 3armo-
pi3bKOi 001acTi.

Tabauys 4

KinbKicTh 3aKj1a11iB pECTOPAHHOrO roOCNOAApPCTBA

no micrax 3amopi3pkoi oomacti 3a 2015-2019 pp.

Micto Poxn
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
M. 3amopixKs 707 | 776 | 777 | 739 | 645
M. bepasiHcbk 270 | 241 181 181 180
M. EHepronap 55 59 58 57 56
M. Meitonoib 166 | 167 | 142 | 147 | 159
M. Tokmak 28 28 28 31 31

Cknadeno asmopom.
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I3 3aranbHOI KiTbKOCTi 00’€KTIB peCTOPAaHHOTO TOC-
momapcTBa 52,8% craHoBWIM Kade, 3aKycouHi, OydeTtn
(KioCKM), KiJIbKICTh SIKMX cKOpoTwiach Ha 10,8%.

VY 1abi. 5 HaBeAeHO OCHOBHI ITOKA3HUKM (PiHAHCOBO-
roCcroJapchkKol  MisJIbHOCTI MiAMPUEMCTB THUMYaCOBOTO
pO3MilllyBaHHS 1 opraHizallii XxapayBaHHSI 3aIl0pi3bKoi 00-
JIacTi.

Tabauys 5
OCHOBHi NOKa3HUKM (DiHAHCOBO-rOCNOAAPCHKOI AiSNIbHOCTI MANPUEMCTB TUMYACOBOTO PO3MILLYBAHHS

il oprani3anii xapuysanns 3amopi3bkoi odmacti 3a 2015-2019 pp.

IMoka3HuKuU 2015 2017 2019
KinpkicTh HaliIMaHMX IIpalliBHUKIB, OCi0 3350 3071 3260
Butpaty Ha omaTy mpaii, MJH IT'pH 90,4 137,1 194,7
OO6car peastizoBaHOI NpoayKllii (ToBapiB, MOCJAYT), MJIH TPH 400,6 479,1 771,4
®DiHnaHCOBUI pe3ynbTaT (Calbl0), BChOIO MJIH I'PH —297,3 —160,2 197,6
ITpubyTOK, MJIH I'pH 20,3 17,0 242.6
30MTOK, MJIH TpH 317,6 177,2 45,0
YacTka OignpueEMCTB, SIKi oaepXauu npuodyTok, % 69,1 70,6 70,1

Cknadeno asmopom 3a danumu oxcepeaa [13].

3aszHaunmo, 1o y M. 3anopixksa y 2019 p. 3apeect-
poBaHO 6;1u3bKO 370 cy0’eKTIiB MiANPUEMHUIIBKOL Mislib-
HOCTi, IOpUAMYHUX Ta (Bi3MYHUX OCiO, SIKi HamalTh MO-
CJIyTH i3 3ab6e3MeuYeHHsT CTpaBaMU Ta HaIosIMM (3aKyIagu
TPOMAJICBKOIO XapuyBaHHS: pecTopaHM, Kade, 0apu TOIIO).

MicueBa KyxHs Ta 0COOJIMBI TaCTPOHOMIYHI TpaguIlii
M. 3amopixksl TpeaCcTaBleHi K B OKPEMUX TeMaTUUYHUX
3aKJIaax 3a PaxyHOK BKJIIOYEHHSI YKPAiHCbKUX CTPaB 10
OCHOBHOTO MEHIO. bijblIicTh 3aKjiafiB MaroTb iHAMWBI-
IyaJlbHO pO3po0JIcHe MEHIO, IiKaBi iHTep’€pHu, CydacHi
cnocobu OOCIyroByBaHHSI KJIIEHTIB Ta BUKOPHUCTOBYIOTH
MPOAYKTH, BUPOOJIEHI caMOCTiiiHO abo B 3aropizbKoMy
perioHi [8, c. 7].

[MomynsphuicTe cepen migmpueMiliB ¢dopmaTty Kade
MOSICHIOETBCSI OLIBIIOK THYYKICTIO i mepegdavae Oiibli
JIOSUTbHI BUMOTH JI0 PiBHSI KOMGbOPTY, aCOPTUMEHTY CTpaB
Ta MOCJIYT, piBHS 0OCIYyTOBYBaHHS, TOi SIK 10 PECTOPaHiB
Ta 0apiB BUCYBalOThCS OLIBII XXOPCTKiI BUMOTH. B ymoBax
HeCTabLIbHOI €KOHOMIYHOI CUTyallii mei (¢akTop € myxke
BaXXKJIMBUM, OCKIJIbKM JO3BOJISIE OUIBII BiTbHO MaHiMyJ/I10-
BaTHW 3 aCOPTUMEHTOM CTpaB, OOJaJHAHHSIM, TOPrOBUMU
IUTOIIAMM, PiBHEM CepBiCy Ta iH.

3a JaHUMM paliOHHMX agMiHicTpamiii 3aItopi3bKoi
MiCBKOI paay, Ha TepUTOpil MicTa 3amopix:>ksi CTAHOM Ha
02.05.2019 p. dyHKIioHYBajO 61M3bKO 624 3aKiamiB pe-
cropa"HHoro rocnomapcTsa. llopiuHo Ha TepuTopii M. 3a-
HOPiXCOKS PO3MIIITYEThCS Om3bKo 250 Ce30HHUX MaligaH-
YUKIiB 3 3arajJibHOIO KUJIbKICTIO TIOCagKOBUX MiCllb —
8790 onpuuuup [14].

Ha Hamr morsisin, BaxJMBUR acmeKT y OyIb-sIKOMY
Oi3HECI Bimirpa€e KOHKYPEHTHE ITO3UIIIIOBAHHS ITiAIIPUEM-
CTBa, IO Iepemdadae MeBHI crenugivyHi 0cOOIMBOCTI Ta
TEXHOJIOTII0 BeAeHHSI Oi3Hecy: MPOBEACHHS ONMTUMAaIbHOI
¢iHaHCOBOI Ta MapKETUHIOBOi MisSILHOCTi; BU3HAYEHHSI
YiTKMX CTPATeTiYHUX IIEPCIIEKTUB PO3BUTKY MisTIBHOCTI,
TaKoX HEOOXiTHWM HAampsIMOM YIPAaBJIiHHS € CTBOPCHHS
TaKoro roTeJibHO-pecTOPaHHOTO MPOJAYKTY, 1110 BilANOBigae
Cy4acHUM CBiTOBUM BMMOTaM Ta CTaHAApTaM SIKOCTi.

CTOCOBHO BHPpIIICHHS HPO0OJIEeM PO3BUTKY TOTEIb-
HOTO TocrnomapcTBa 3aIopi3bKoi 00JIacTi JOLUIBHO Hepea-
0aYUTH TaKi CTpaTeTiuyHi 3aBHaHHS:

— po3poOKa oOpraHizaliifHO-eKOHOMIYHMX 3aXOiB
CTUMYJIIOBaHHSI PO3BUTKY CUCTEMM MiATOTOBKM, IMEperij-
TOTOBKM Ta MigBMILNEHHS KBadiikalrii KaapiB, BKIIOYa-
04X 3aJTy4YeHHS iHO3EMHMX CIICLiaicTiB Ta (haxiBLiB IO
HaBYAJIbHOIO MPOLIECY, PO3BUTOK «IeMilIMTHUX» crielia-
JIbHOCTEIl Ha TrOTeJIbHOMY PUHKY;

— BpaxoBYBaTH y JOKYMEHTaX CTPaTeTiYHOTO TUIaHY-
BaHHSI PO3BUTKY TOTEJIbHOIO TOCMOAAPCTBA MPOTHO3Y-
BaHHSI OYiKyBaHOI KiJIbKOCTi TYpPHUCTIB; IuUBepcuikalliio
3aKJIadiB pO3MIIlIEHHS TYPUCTIB (MOTEJIi, XOCTEe/IN, Caauoun
CUTBCHKOTO TYpM3MYy Ta TYPUCTHYHI 0a3u B peKpeamiiiHuX
30HAX MPUJICTJIMX A0 MicTa);

— BIPOBAIKEHHS €JeKTPOHHMX iHbOpMalliiHUX Ta
aBTOMAaTM30BaHUX CUCTeM OPOHIOBaHHS MiCllb Y TOTEJsIX,
CyYaCHMX TEXHIYHMX 3aC00iB 0OCIyTOBYBaHHSI B TOTEJISIX;

— JIJIST OKYITHOCTI JIep>KaBHUX Ta IPUBATHUX iHBECTH -
1[ii1 B 00’€KTU TOTEJILHOIO TOCMOAAPCTBA, JOLIJIBHO ChO-
rofHi OpaTy MpUKIal €BPONEUCHKUX TYPUCTUYHUX KpaiH
Ta LIyKaT MOXJIMBOCTI peati3ailii iHIIINX MacIITaOHMX 3a-
XOJIiB 3 METOI0 e(heKTMBHOTO BUKOPUCTAaHHS HOBOCTBOPE-
HUX TOTEJbHO-TYPUCTUYHUX 00’ EKTIB.

— JUIS MiABULLEHHS 3aBaHTAXEHHS TOTEJIiB Ta iHIINUX
3aKJIafliB po3MillleHHs1 3aropi3bkoi 00J1acTi AOLIBHO
PO3POOIATY TYPMCTUYHI MapIIPYTH Ta TYPUCTUYHI IPO-
IYKTH, Ta 3AiACHIOBATH IX IIPOMOIIiI0 B YKpaiHi Ta Ha MiX-
HapOIHOMY PiBHi; ITOILIYK KOHTPAKTiB HAa MPOBEIECHHS Ma-
COBUX CIOPTUBHMX i KYJbTYPHUX 3aXOJiB MiXKHapOAHOTO
piBHSI,

— 3 METOI0 CTBOPEHHSI HAJEXHOTO KOHKYPEHTHOTO
cepenoBMlla Ha TOTeJIbHOMY PUHKY OpraHam JIep>KaBHOI
BJIAAW JOLLIbHO BMBaXXE€HO INTIATHM OO0 MHUTaHHS 3ajy-
YeHHS iHO36MHUX iHBECTHIIii (0COOIMBO 31 CTOPOHU BimO-
MHX TOTEJIbHMX OIEpaTopiB) Y CTBOPEHHS TOTENiB Ta TO-
TEJIbHUX MepeK, OiIblie yBaru IMPUAUIUTH €KOHOMIYHOMY
Ta MOJATKOBOMY 3a0XOYEHHIO BITYU3HSIHUX IHBECTOPIB B
HanpsIMKY CTBOPEHHSI HalliOHAJIbHUX TOTEJIbHUX MEPEX;

— Ha JepXaBHOMY piBHi CTBOPUTH CIIPUSITINBI
YMOBHM UISI JIeraji3allii HeoOJIiKOBaHMX 3aKJIadiB pO3Mi-
LIEeHHS (MaJlMX Ta MiKpO-TOTeJliB, allapTaMeHTIB) MislIbHO-
cTi, chopMyBaTH peecTp TaKMX 3aKJIajiB Ta 3aKOHOAABUO
3aKpIMMUTU 1X BU3HAYCHHS, BUMOIM IO (PYHKIIIOHYBaHHS
Ta HeOOXimHUX Tpouenyp (ceprudikaris, cTaHgapTU3aLIis
Ta iH.).

PecropanHuii pHOK YKpaiHUW Ma€ BCi MEepeayMOBU
JUTSI TIEPCTIEKTUBHOTO PO3BUTKY. AJile OCHOBOIO JJISI HOTO
PO3BUTKY € TepeayciM piBeHb IOXOMiB HACEJICHHS, KW
yIaB y 3B’S3Ky 3 (PiHAHCOBO-EKOHOMIYHOIO CHUTYalli€lo
OCTaHHiIX pokiB (puc. 3).

3a3HauyMMo, 1110 MEePCIEeKTUBHUMU HaMpsiIMaMMu PO3-
BUTKY y cepi pecTOpaHHOTO 0i3HECY 3aIMILIAThCS TPEHIN:
HaIliOHAJIbHUX KYXOHb, IMiAIMPUEMCTB, IO IPOIOHYIOTh
KpadhTOBi CTpaBu, BTiJIEHHS 3I0POBOrO CIOCOOY Xapuy-
BaHHSI, TIPUTOTYBAHHSI CTpaB Yy MPMCYTHOCTI 3aMOBHMKA,

@&'9 2021/Nel
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Puc. 3. Peanvhuii nasenutl doxio naceaennsn Yipainu 3a 2015-2019 pp., %

[lobydosano asmopom 3a danumu Oxcepeaa [15].

3 (hepMepCbKUX MPOAYKTIB, MPUTOTYBaHHS HU3bKOKAJO-
piiHUX CTpaB, BUKOPUCTAHHSI HU3bKOTEMIEPATYpPHUX pe-
KMMIB Ta BiIKpUTTS 3aKJjadiB XapuyyBaHHsS y ¢opmMari
casual, cBoepimHMX 3aKianiB ¢aOpUK Ta PUHKIB.

«Fast Casual» 3alimae IpOMIiXHY JIAHKY MK OEMO-
KpPaTUYHUM PECTOpaHOM i dacT-¢hyaoM, BiH He TTPOIOHYE
TOBHOTO CIEKTPY MOCIYT, SIKi MOXe HagaTh pecTopaH, Ofi-
HaK IIPOIOHYE BUIIY SKIiCTh 1Ki 3 MEHIIIOIO KiJIbKICTIO 3a-
MOPOXEeHNX a00 00pOoOJIeHUX IHIPEIi€HTIB, HiXXK Y pecTo-
paHax MIBUAKOro xapuyBaHHs. CTpaBM rOTYIOTh iHIUBIAY-
JIbHO JJ1s1 KOXKHOTO KJIiEHTA 3 MPOAYKTiB BUCOKOI SIKOCTI,
a TakoX 3 zelikateciB [16]. 3HayeHHsS LbOro Gopmaty
«IIBUOKUMN I IeMOKPAaTUYHUM», € HAMOUIBII IIePCIIEKTUB-
HUM B AMmepulli, €Bpori Ta B YKpaiHi.

V3arajpbHiMO NEpPCHeKTUBHI TEHACHIIL PO3BUTKY Y
cepi pecropaHHoro GizHecy B perioHi (puc. 4).

JificHO, pUHOK PEeCTOpaHHMUX ITOCAYr YKpaiHh Ma€
BEJMYE3HUI TTOTSHIIIAN i IEPCIIEKTUBY PO3BUTKY, a BUKO-
pUCTaHHSI 3apyOiKHOTO [OCBimy, B CBOIO 4Yepry, CIIpH-
SITAME CTAHOBJIEHHIO BHMCOKOPO3BMHEHOTO PECTOPAHHOIO
rocromapcTsa B YKpaiHi, 110 0yne o6’emqHyBaTH y cobi K
MiXHaApOIHI, TaK i HAIliOHAJIbHI PUCH.

JIst migBUIEHHSI PiBHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
rOTeJIbHO-PECTOPAaHHOMY Oi3HeCy HEOOXiTHO CTBOPIOBATHU
HOBi LUISIXM CaMOBIOCKOHAJEHHSI, BIIKpUBATU Cy4yacCHUA
MPOCTip 3a OOMOMOIOI HOBITHIX TEXHOJIOTii, IO He-
BIIMHHO BXOIATH Y HAIIl CBIT.

Po3BUTOK Ta TpeHIM HalliOHAJIBHUX KYXOHb
(YKpaiHCBKa, TPY3WHCHKA, CXiIHA, EBPOIECHKA)

IMommpeHHs OigIpUEMCTB, 110 IPOIIOHYIOTh Kpa(TOBi CTpaBH,
BTiJIEHHST 3MI0POBOro crnoco0y XapuyBaHHS (ITMBO, CHUPH,
WOrypTH, KaBa TOIIO)

IIpuroryBaHHs CTpaB y IPUCYTHOCTI 3aMOBHUKA,
3 (hepMepPChbKUX MPOAYKTIB

ITpurotyBaHHS HU3BKOKAIOPIAHUX CTpaB, BUKOPUCTAHHS
HU3bKOTEMITEPATYPHUX PEKUMIB

BinkputTa 3akianmiB xapuyyBaHHS Y (popMari casual

Puc. 4. Ilepchekmusni Hanpsamu po3eumky 3aKkaadie pecmopanHo20 20cno0apcmea

[lobydosano asmopom.
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3a I0MOMOro BUKOPUCTAHHS TPAaBWIbHOI iHHOBA-
LiIAHOI CTpaTeTii TOTeIbHO-PECTOPAHHE TOCIIONAPCTBO MA€
BCi MIEPCHEKTUBU 3aJIUILIATUCH TIPOBITHUM Y CBOEMY CeT-
MeHTi Ta OyTH Ha JBa KPOKM Momepeay KOHKYpeHTiB. ['o-
TeJbHO-PECTOPAHHOMY TOCIOAAPCTBY HEOOXiMHO 30cepe-
IUTU OiNBIIY yBary Ha B3a€MHIl Ipami 3 iHO3eMHUMH Ta
BITYM3HSHUMU MapTHEPaMU; 3alpOBAKEHHSI PeKJIaMu Ha
TYPUCTUUYHUX CalTaX CYTTEBO 3HM3UTH TMOKA3HUKU 30B-
HilIHBOI KOHKYypeHLii. PeanidyBaty nesiki 3agymu Ta Ha-
JIATOAUTH CIHiBIpalio 3 JepXKaBHOIO areHIi€l0 PO3BUTKY
Typu3My YKpaiHM MOXJIMBO 3a JIOIOMOIOIO y4acTi y Aep-
>KaBHUX Mporpamax, 110 MiATPUMYIOTb iHIYCTPil0 TOCTUH-
HOCTI.

BucnoBkn. Takum 4yyMHOM, aHajli3 TEHACHLIN po3-
BUTKY TOTEJIbHO-PECTOPAHHOIO TOCMoAapcTBa 3anopizbKoi
00Jy1acTi TOKa3aJii HEeOCTaTHbO BUCOKI TMOKa3HUKM. 3a-
3HAYMMO, 1[0 HEOOXigHE IIOJIIMIIICHHS MaTepiaJIbHO-TeX-
HiYHOI 0a3yM 3a OOIOMOIOI0 3aJydyeHHSI iHBECTOpIiB Ta
yyacTi B MiXKHapOAHUX KOHKYpCax Ha OTPUMaHHSI I'PaHTIB.
CTOCOBHO TOBapiB Ta IOCIYT, SKi HAgalOTbCs KIIEHTaM,
HEOOXigHO 3ajydyaTd OiCHO IpodecioHalliB, sSKi MaroTh
creliaabHy OCBITY i HAaBMYKHM poOOTH 3 KiieHTamMu. Bax-
JIMBA POJIb Y PO3BUTKY FOTEIbHO-PECTOPAHHOIO TOCIoaap-
CTBa HAJIEXUTh MCUXOJOTIYHOMY KJIiMaTy MiX IIpalliBHH-
KaMU, KWl 6e3nocepeHbO BIUIMBAE Ha IMpale3laTHICTh
Ta AKiCTb MPOIOHOBAHUX TOCIYT. ['0TeIbHO-peCTOpaHHE
rocnomapcTBo 3aropi3bKoi 00y1acTi MOTpedye CTPYKTYyp-
HUX 3MiH Ta BIPOBAIKEHHSI HOBITHiX TEXHOJIOIiH, 1110 Ha-
JIaCTh 3MOTy MEPEeTH Ha HOBUM BUILUMI PiBEHb Ta BiAMO-
BiaTH CyYacHUM CBiTOBMM CTaHIapTaM.
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