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Роз г ля ну то сутнісний зміст по нят тя соціаль ної нор ми, її вла с ти вості та виз на че-
но не обхідність існу ван ня її для упо ряд ку ван ня суспільних (в то му числі пра во вих) відно-
син.

Ключовіслова: нор ма, соціаль на нор ма, пра вові нор ми як різно вид соціаль них.

Рас смо т ре но сущ но ст ное со дер жа ние по ня тия со ци аль ной нор мы, ее свой ст ва и 
оп ре де ле на не об хо ди мость су ще ст во ва ния ее для упо ря до чи ва ния об ще ст вен ных (в 
том чис ле пра во вых) от но ше ний. 

Ключевые слова: нор ма, со ци аль ная нор ма, пра во вые нор мы как раз но вид ность 
со ци аль ных.

In this article essence maintenance of concept of social norm, her property is considered 
and the necessity of existence of her is certain for arrangement of public (including legal) 
relations. 

Keywords: norm, social norm, legal norms as variety of social.

Сучасний стан розвитку суспільства став підґрунтям до створення системи
правилповедінкиміжіндивідами,щотісновзаємопов’язаніміжсобою.Влітера-
туріпіду–цимиправиламиповедінкислідрозуміти–норми,якічерезрегулю-
ваннясуспільнихвідносинотрималиназвусоціальнихнорм.

Зточкизоруфілософіїнорма–цепоняття,щоозначаємежі,вякихречі,яви-
ща,природніісуспільнісистеми,видилюдськоїдіяльностітавідносинміжними
зберігаютьсвоїякості,функції,формивзаємозв’язку1.Поняттянормиконкрети-
зуєтьсявпоняттяхправил,зразків,приписів.Вонозастосовуєтьсядляхарактери-
стикистанівприроднихісуспільнихпроцесів,хочанайбільшимчиномпов'язане
зорганізацієюлюдськоїдіяльності,їїспільно-роздільнимхарактером,зрізними
системамизаходів,виробленимивній.Оскількинормизадаютьспільновироб-
ленілюдьмистійкіізагальнозначущіправилаповедінки,томувсівониушироко-
му розумінніможуть бути визначені як соціальні.Соціальні норми у вузькому
розумінні висловлюють специфічний характер існування окремих соціальних
груп.

Усоціологічнійнауцісоціальнінормирозуміютьсяудвохзначеннях:вширо-
комуіувузькому.Довласноїсферидіїсоціальнихнорм(вузькерозуміння)відно-
сять:

1)системувідносин,залежностейівзаємозв'язківміжвеликимисоціальними
групами,щовходятьвсоціальнуструктурусуспільства,відносиниміжгрупами,
породженими системою суспільного розподілу праці, соціально-економічних
формацій,політичнимиіправовимисистемамисуспільства,демографічнимита
етнічнимифакторамитощо;

2)системувідносинміжномінальними іреальнимиорганізаційнимигрупа-
ми,що формуються в рамках спільнот, які виникають на основі виробничих і
надбудованихвідносин,відносинвладиіпідпорядкування,кооперативноїдіяль-
ностітощо;

3)системувідносинвладиізалежностівоб’єднанняхігрупахіт.д.
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Норми,що використовуються в цих системах для регулювання поведінки і
взаємодіїучасниківданихоб'єднань,атакожвзаємодіїгрупвцілому–соціальні
нормивпрямомусенсіслова,тобтосоціальнінормиувузькомузначенні.

Крім цього, в суспільстві діють різні види норм, які регламентують спе-
цифічні відносини і взаємодії між людьми. Такими є, наприклад, норми куль-
турні,релігійні,етнічні,правові,моральні,моральні.Незважаючинаспецифіку
діїіякіснихособливостей,цінормиєсоціальнимивширокомусенсіслова.Саме
вньомумиібудемонадалівживатитермін«соціальнінорми».

Питанняпросферудіїсоціальнихнормдужеважливий,бовідйоговирішен-
нязалежитьсамепоняттянорми.Виходячизтогочиіншоговаріантавідповідіна
цепитаннявстановлюєтьсясамеформулюванняпоняттясоціальноїнорми,про-
водятьсявідмінностітехнічнихісоціальнихнорм,визначаютьсявидисоціальних
норм. Традиційно в літературі підкреслюється, що управління за допомогою
соціальнихнормпритаманненевсімпроцесам,алишетим,якіопосередковують-
сяувідносинах,щоскладаютьсяміжлюдьми.В.І.Ніжечеквсвоїхроботахспи-
рається на розробки академікаА.І. Берга, який вважає,що існує три основних
частини, сфери управління: 1) управління системами машин, технологічними
процесами і взагалі процесами,щомаютьмісце при цілеспрямованому впливі
людининаприроду,2)управліннядіяльністюлюдськихколективів,щовирішу-
ють те чи інше завдання; 3) управління процесами, що відбуваються в живих
організмах.Аналізуючицюкласифікаціюзточкизорувпливусоціальнихнормна
процеси управління, В.І. Ніжечек приходить визначає, що: перша частина
управління характеризується застосуванням основним чином технічних норм,
хоча в ряді випадків цілеспрямований вплив людей на природу регулюється і
соціальниминормами,наприклад,нормамиправа;другачастинауправліннябез-
посередньопов'язаназфункціонуваннямсоціальнихнорм.Управліннядіяльністю
об’єднаньгромадяннеможливебезсоціальнихнорм,більштого,вцьомувипадку
вони виступають його основним елементом. До третьої частини управління –
процесами,щовідбуваютьсявживихорганізмах–соціальнінормивідношення
немають(ціпроцесирегулюютьсяавтоматично)2.Такимчином,соціальнінорми
маютьвідношеннятількидосоціальноїдіяльностііндивідів.

Загалом, такийпідхіддовизначення сферидії соціальнихнормєнайбільш
поширеним і не викликає заперечень. Соціальна норма регулює тільки така
поведінка,якамаєсуспільнийхарактер,тобтопов'язанезвзаємовідносинамиміж
індивідами,колективами,класами,суспільствомвцілому3.Цимсоціальнанорма
івідрізняєтьсявіднормитехнічної,медичноїчибіологічної,якавстановлюєпра-
вилаповодженнязприроднимиабоштучнимиоб'єктами.

Традиційносоціальнінормивизначаютьсяякправилаповедінки загального
характеру,щорегулюютьвідносиниміжлюдьми4.

Хотілосябзвернутиувагунате,щопіднормоючасторозумієтьсяправило,
якому підпорядковується певний процес або його результат. Стосовно щодо
людськоїповедінкиВ.М.Кудрявцеввизначивсоціальнунормуяктакуповедінку,
якависловлюєтиповісоціальнізв'язкиівідносини,щохарактернодлябільшості
представниківцьогокласучисоціальноїгрупи,схвалюєтьсянимиізустрічається
найчастіше.Прицьомуфактичнунормунеможнарозумітилишеяксередньоста-
тистичнувеличину,якнайбільшпоширенуформутогочиіншогопроцесу,часто
спостережуванеявищечиподію.Як зазначаєВ.М.Кудрявцев,кількіснаознака
нормивторинна,більшважливийякіснийїїаспект.Цеслідрозумітивтомузна-
ченні,щобудь-яканормаєвідображенням(адекватнечивикривлене)природньої
абосуспільноїзакономірності.Належнимможнавважатилишетакефункціону-
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вання системи, яке відповідає її природі і основнимвластивостям, оптимально
абощонайменшедопустимодляданогопроцесу,явища,інституту.Можнасказа-
ти,–пишеВ.Н.Кудрявцев,–щовідеальномувипадкунорма–міракорисного,
оптимального,атомуітиповогофункціонування5.

У певному значенні норма являє собою характеристику фактичного стану
речей:нетількитого,щоповиннобути,алейтого,щовжеє,нетількиналежно-
го,айсущого.Нормальнеявищечипроцес,яквказуєВ.М.Кудрявцев,єнасам-
передреальноіснуючийрізновидподій,щозустрічаєтьсядоситьчасто6.Івцьому
сенсінормавідображаєнетількибажанечинеобхідне,апершзавсе–реалізова-
невоб'єктивнійдійсності,реальноіснуючеявище.

Проаналізувавши характеристики соціальних норм, що пропонуються в
науковійлітературі,можнавиділититакіїхвластивості:

1)Соціальні норми існують у сфері суспільних відносин, тобто регулюють
відносиниміжіндивідами,їхколективамиіспільнотами.

2)Об'єктивнаобумовленість.Соціальнінормиобумовленідосягнутимступе-
нем економічного, соціально-політичного і культурного розвитку суспільства,
вонивідображаютьнаціональнійісторичніособливостіжиттякраїни7.Якпише
Є.М.Пеньков,конкретнийзмістсоціальнихнормвизначаєтьсявідображенняму
нихумовсуспільногобуття,суспільнихзакономірностейтапотребсуспільствана
томучиіншомуетапійогорозвитку8.Сутніснийхарактерсоціальнихнормособ-
ливопідкреслюєтьсяМ.І.Бобневою,П.Є.Недбайлом9.Цевідображення,якуже
зазначалося,можебутиякадекватним,такіспотвореним.Узмістпоняттянорми,
крімнорморованостіповедінки,входитьелементнормальності,якийозначає,що
в нормі фіксується природний, нормальний, соціально прийнятний стан
суспільнихвідносин.

3) Соціальні норми, на відміну від технічних, бувають різними в різних
суспільствах,соціальнихгрупах(щоприродновипливаєз їхньоїобумовленості
умовамижиттялюдей).

4) Реалізованість соціальної норми, її втілення в соціальну практику.Нере-
алізованоюнорманеєтакоюзавизначенням.«Нормальність»нормативногопри-
писупередбачаєтиповістьпевнихсоціальнихзв'язків,їхпоширеність,масовість.
Привідсутностіцієїякостініякий«зовнішній»нав'язанийприписнестаненор-
мою.Здебільшогосуспільніінститутифіксуютьфактичноіснуючітиповінорми.

5)Соціальнінормиєправилаповедінкилюдей,вираженіувиглядіпринципу
абоувиглядівеління.В.І.Ніжечекособливонаполягаєсаменацьомуформулю-
ванні, підкреслюючи, що саме таким чином передається змістовне значення
латинськоготерміна«норма».УроботахЄ.М.ПеньковаіП.Є.Недбайлавикори-
стовується також і термін «вимога», що ставиться до поведінки особистості.
Якщонеуточнити,якийхарактерцієївимоги,–доводитьВ.І.Ніжечек,–зокрема,
непідкреслитивідсутностіперсональнопевнихадресатів,багатократностіповто-
рення,словом,якщонеакцентуватиувагуназагальністьвимоги,щоміститьсяв
соціальній нормі, тоді під останню підпадає будь-яка вимога, навіть суто
індивідуального,конкретногохарактеру10.

Термін«правилоповедінки»інодівикликаєнаріканняякневідповіднийдея-
кимвидамсоціальнихнорм,особливоцестосуєтьсянормправових.Невсінорми
безпосередньовстановлюютьпевнеправилоповедінки.Авчисліправовихнорм
особливо велике кількість приписів декларативного, загальнозакріплюючого,
дефінітивного характеру, які не підпадають під формулювання «правило
поведінки».Наційпідставідеякіавториневідносятьподібніприписидонорм,
іншіжнамагаютьсямодифікуватисамепоняттянорми.Неторкаючисьдискусії
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пророзумінняправовоїнорми,зупинимосянаодномузауваженні,щомає,нанаш
погляд, досить істотний характер. Вважається досить вдалим підхід М.Н.
КулажніковаіВ.І.Шепелєва,якізробилиакцентнасистемномухарактерінорма-
тивного регулювання. Системність – необхідний ознака соціальних норм. На
думкузазначенихавторів,щопроводятьсянаприкладахправовихнорм,можуть
бутивикористанііякілюстраціядозагальногоуявленняпросоціальнунорматив-
ность.Навітьутомувипадку,якпишутьавтори,колимованейдепроконкретні
правила поведінки, сформульованих у вигляді певних прав та обов'язків учас-
никіврегульованихвідносин,«ціправовіустановленнятакожєнормамиправа,
оскільки в поєднанні з іншими нормами єдиної правової системи виступають
регуляторами суспільних відносин»11. На цій підставі автори доводять пра-
вомірністьвживаннятерміну«правилоповедінки»стосовнодовсіхюридичних
установлень.

Щостосуєтьсятерміну«вимога»,товінакцентуєувагунаіншийособливості
норми, про що буде сказано нижче. При цьому формулювання «правило
поведінки», з нашої точки зору, має ще одну перевагу : воно безпосередньо
пов'язуєнормуздіяльністю,поведінкоюсуб'єктів,підкреслюючиїї«вписаність»
усоціальнупрактику.Цимзнімаєтьсяякийсьсуб'єктивістський,волюнтаристсь-
кий відтінок з поняття норми,що підводить нас до її об'єктивної природи, до
моментівсущого,якіприсутнівній.

6)Соціальнінорми–цеправилаповедінкизагальногохарактеру,тобто«пра-
вила,щопередбачаютьпевнутиповуситуаціюітомурозрахованінанеодноразо-
ве застосування і немають іднивідуально вказаних адресатів». Е.М.Пеньков,
узагальнюючи ознаки норми, зазначає,що соціальнунорму слід відрізняти від
індивідуальнихвелінь,такожвказівокособівчинятипевнимчином.Індивідуаль-
невеління–цевимогасувороконкретногоодиничногоактуповедінкиособив
цiй індивідуально неповторній конкретної ситуації. «Індивідуальне веління, –
пише Пеньков О.М., – відрізняється від вимоги соціальної норми відсутністю
типовоїповедінки»12.Загальністьхарактерівприписів,щомістятьсявсоціальних
нормах–поняттявідносне.Урізнихвидівсоціальнихнормінавітьурізнихнорм
вмежаходногоітогожвидумасштабицієїзагальностіпроявляютьсянеоднако-
во,бовонивідрізняютьсяодинвідодногопокількостіадресатів,задієювчасіі
просторі,заступенемобов'язковостіітимсамимзаколомврегульованихвідно-
син.Масштабизагальностісоціальнихнормрізні,важливо,щобвмежахданого
колективу відповідне правило мало загальну поширеність. Загальний характер
соціальних норм полягає в тому, що вони розраховані на невизначене число
випадківданоговидуінемаютьіндивідуальновказанихадресатів13.

7) Соціальні норми впливають на вольову, свідому поведінку людей, тобто
такуповедінку,входіякоївониуявляютьсобімежіможливогоіміруналежного.
Прицьомуможнасказати,щосоціальнінормивстановлюютьсявпевнійміріз
волілюдей,відображаютьколективневолевиявлення.Якнаголошуєтьсявлітера-
турі,«нормистворюютьспільновиробленілюдьмистійкіізагальнозначущіпра-
вилаповедінки14.Однакцежодноюміроюнедаєпідставговоритипроперева-
жання суб'єктивного моменту нормогенезу. Це «колективне волевиявлення»
суспільствапотрібнорозцінюватилишеякнаслідоктиповості,соціальноїприй-
нятностібудь-якихвідносин.Девіантнаповедінкаяксоціальнозначимаєтакою
самевсилуїїнетиповості,несприйняттяякнормибільшоючастиноюсоціальної
спільності.Томуосновнийзмісттакоїознакисоціальноїнорми,якїїсвідомо-во-
льовийхарактерпотрібнорозумітисамеякадресованістьнормидоусвідомленої
поведінкиособиусуспільстві.
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8)Імперативнийхарактерсоціальнихнорм,щовиражаєтьсявтому,щовони
єобов'язковимидлявиконанняособами,щопотрапиливнормативно-регламен-
товану ситуацію.Соціальні норми, як пишеП.Е.Недбайло, це не тількиміра
поводження,цетакожвимоги,пропонованісуспільствомчисуспільнимкласом
доособистості,установітаорганізаціїповодитисебепевнимчином,діятитак,а
не інакше15. Вважається, що саме дану ознаку – імперативність – прагнули
підкреслитиавтори,щовизначаютьнормучерезкатегорію«вимога»(Е.М.Пень-
ков, П.Е. Недбайло). Специфіка соціальної норми, як вказував А.А. Ручка, не
тільки в тому,що вона регулює соціальну поведінку людей (тобто встановлює
порядокімежіздійсненняпевнихдій),алеівтому,щовонавимагаєдійпевного
типу16.ЦежпідкреслювавіВ.І.Куценко,якийписав,щонормаможевимагати
як нових, так і стереотипних, репродуктивних дій, – але в кожному разі вона
фіксуєнеобхідністьдійсамепевноготипу17.Ступіньобов'язковості,«жорсткість»
вимогсоціальнихнормпо-різномуоцінюєтьсявлітературі.Деякіавторирозгля-
даютьнормутількиякваріантналежноїповедінки,іншіжвважають,щонорма
виступаєіякваріантналежноїповедінки,іякваріантсоціальносхвалювальної,
можливої ??поведінки. Не вдаючись у подробиці цієї дискусії, зупинимося на
найбільшприйнятному,знашоїточкизору,підході,згіднозякимсоціальнінорми
«грають роль своєрідних заходів, обов'язкових і допустимих типових варіантів
поведінки»,«виступаютьякміраналежногоіможливогоповодження,покликана
забезпечитидосягненнямети,поставленоїданимсуспільствомпередсобою».

9) Примусовість виконання соціальних норм. Ця властивість нерозривно
пов'язаназпопередньою–імперативністюнормативнихприписів.Улітературіці
властивостічасторозглядаютьсяякєдинахарактеристикасоціальнихнорм.Вва-
жається,щопритеоретичномуаналізіїхможнарозмежувати.Ознакаімператив-
ностівнашомурозумінніробитьакцентнасприйняттяіндивідомякогосьваріан-
ту поведінки як правила, імперативу. Знаючи, що якась поведінкова модель
розцінюєтьсяякнорма(правило,імператив,вимогазбокусуспільства),індивід
можеслідуватиїй,навітьякщоінезнає,якінесприятливінаслідкиочікуютьйого
віншомувипадку.Примусовістьжпередбачає,щобудь-яканормапідтримується
певними засобами впливу на її порушника. При цьому для соціальних норм
характернонасампередгромадськийвпливврізнихформах(осуд,відсторонення
колективом).Як справедливо пишеВ.А.Ойгензіхт, «нормативність нерозривно
пов'язаназможливістюпримусу,алесамхарактерпримусунеоднаковий»18.Без
примусувтійчиіншійформісоціальнанорманежиттєздатна.Самепотенційна
можливість застосування примусу відрізняє норму як правило, імператів2 від
побажання,рекомендації,особистоїдумки.

10)Якібудь-якеявище,соціальнанормамаєнетількизміст,алеіпевнуфор-
му. Кожен вид соціальних норм відрізняється від інших не лише змістом, а й
зовнішньоюформоювираження(наприклад,нормиможутьіснуватиуформізви-
чаїв,правовихприписівіт.д.).

11) Соціальні норми служать засобом регулювання суспільних відносин в
інтересахусьогосуспільстваабойогочастини.

Визначеньсоціальноїнормивлітературібезліч.Очевидно,одназнайбільш
розширених дефініцій соціальної норми була запропонована у вже згадуваній
роботіВ.І.Ніжечека,якийспробувавохопитимаксимальнукількістьознакпра-
вовоїнорми.Вінвизначивсоціальнунормуякобумовленерівнемекономічного,
соціально-політичного і культурного розвитку суспільства і відображає націо-
нальнійісторичніособливостіжиттякраїнизагальнеправилоповедінкилюдей,
яке, будучи вираженим у вигляді принципу або у вигляді веління, передбачає
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типовуситуацію,зустрічаєтьсявсуспільстві,розрахованенанеодноразовезасто-
сування,немаєперсональнозазначенихадресатів,єзасобомвпливунавольову,
свідому поведінку індивіда і тим самим забезпечує регулювання суспільних
відносин19.

Коротка дефініція соціальної норми, з нашої точки зору, може виглядати
наступнимчином: це визначене умовамижиття суспільства правило поведінки
загального характеру, яке служить регулятором поведінки людей (їх спільнот,
колективів)урізнихжиттєвихситуаціях,спрямованенаупорядкуваннявідносин
міжнимизадлязадоволенняїхінтересівтапотреб.
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