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�� ������	�
� �
������ � 	������
 ��� �� 
���	��� 
�	����� (�	����) � ������
. 

�	���
���� 	����� �
��	����
��	�	 �����
-
�� (�
�
�
���) ������	�
� �
������ �� �
�� �����-
�
 � 2005–2007 ��. ����	�
�� 8,6–8,7 % �	������	 � 
���. ��
 ��	�� �
������ �����	�� �
��	����
��	-
�	 �����
�� ����	�
�� 2,2–3,0 % ��� ���, � ��
�	��-
�� – 5,6–6,5 % ��� ���. 

!��	� �� �
�, �	������	 � 
���	��	� �	�����, �	���� 
� ������
 ��
�	���
" �����
� (�
�
�
���) ������	�
� 
�
������ ����	�
� 15,7–17,2 % � 2005–2007 ��., � �	�� 
#
��� #
�
� ��	��	�
��� 	������ � ��� 
���	���	� ��	-
������ – 3,3–5,6 %; �
�		��
����� �
��#�
 �� 
���	�� 
�	����� � �	����, $	 �
 ����"&	�, � ����
�� �� ����
�-
�
�
 	�
������
 � ����
�
 ���
���
 – 10,1–11,4 % 
��� 	����� 
���	��� �	����� (�	����) � ������
.

'
" ���� �	��
��*, �	-�
�&
, ����
 � �	�� �	���	-
�++#
� � �
���++#
� 	������; �	-����
, ����
$
��� 
��	��� ���	�����"�	�	 ���
��
#
���, � �	�� #
��� � 
#���
�� �	���&
��� �		��
����� ��" �� 	����� ���
-
�
 ��� 	������
 �
�	���#	� ����
 ������
, $	 ���"-
��++�� 	���� � �	���	�� �� �	���&��	
�	�	��#�
�
 
	�
������
, � ���	� � ����	����
�
 �������
 � ���-
���� – �	��	�
���
� �����
���.

����	��+#
, $	 	��	��	+ ��
#
�	+ �
��	���-

�
��	�	 �����
�� (�
�
�
���) ������	�
� �
������ �� 
�
�� ������
 ���
&�*���� �
���
���
�
" �����
*�-
�
���
" �� ���
��
��"�
" ������ � �
�����, ���	�
-
�
��
� ������	� ������	��� �
����
 � ��" ��
�� ��* 
����
 ���	�
��� ��	�, �� ��
� ��
�	���
 �
�
�
��� 
��������� ����#��
�
 
�	�	��#�� �	�
����+.
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����	
���	 
�������. �
��
�
 ����	�	� �����-
�	�	� ��
�
 �� ��#���� �
��
���� 
�	�	��#�	�	 �	�-
�
��� ������
 �
����+�� ��	�
��"�	� ����
 ����	-
�
� � ����	�
� ����
����" �	 ��	�
��� �������	��-
�	�
��� �����
*���� �� ����	
�	�	��#�	�� �����. 
C��� �	�
��� 	�G����	��*���� �
�, $	 ���
�� ����-
��������� 
�	�	��#�	� �
��
�
 �� �	��
�	� �	��	-
�	�	 �
��� �
��	�
�
���	 ���
���� ��� �������
� � 

���������
� ������
�
��
� ��������, ��
� �	�	��-
+��, �	��	�����+���� � �
�	�
��	��+�� � ��	�" �	�-
�	�������" ������	��� 	��	��� �#���
�
 ��
�
 �
-
�	��
���� – �����
*�����. =�
 ��� #�� 	���+����� 
����� �������������, �� ����
�	, �����
��
 �������� 
�����
*���� �
 ����	��+����, � �
������ �
�
���� 
�
&
 ����	�	 ������������� �	��	�	�	 �
���, ���-
������	� �
��
�
, �����	�
� 	���������", �
������-
���
� ������	�
� �����	� �	$	. 

���	 ��	��� �	����* � �	��, $	� ��
����
 ����� 
�� ����	��
�� �
��
���� �������	���	�
��� ���’*���� 

�	�	���
 �� �
	��������� ���	����
��� 
�
��
��
� 
���
��� ���
�� �� �� ��	�
�
 �� �
�����	�� �����.

��������
� �	
��� �	���
� �	�	��
�� 
�����-
��. ������� �� �������� #
 ��������, $	 ��
�	�
�� 

�C� 658.14(477)

��������� !"���"#$%�&$'���( &��)*+�(�*, ����'*1�3�&

&. &. 4	��5��	,
����. ����. ����
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�	���, ������	��* � �	��� ��������
���� �������� 
(� ��
�� ���
������	�	 �
�	��
����). � ��	+ #
��� 
��	����
��
" ������� �	�
 �������
 �	��
 �����-

��� �������� (������� �� �
�
���	�� �
�	��
����), 

���!������ �������� (������� �� ����� �����), ��-

������ �������� (������� �� �
�	��
#� ����� ��� 
�
�������� �� �
���). �	�� �
���
 ���
������	�	 �
-
�	��
���� �	���*���� �����
��"��# �������, ��
" 
��* � ��
�� 	����� (	����) �	����� � �������
�# ����-
��� – � ��
�� ��
�
��
� ����	�
�. ��	����
��
" 
������� � ��	*�� ���� ��
�	�
�� �	��� � �	��� ��
-
�����, �	��	�
���
" – � �	��� �	��	�
���	�	 ��
-
�����, �	�
#�	�
" – � �	��� ��	�
���. ��	����
�-
�	�� �������� ���
�
�� ��"�����&� �	��, 	�����-
�
 ��� �
�����* ����	�	� �
�	��
���� ���
�����-
�
� ����. H���� ��	�
�
 �������	���	�
��� �� ��-
��	
�	�	��#�	�� �����, $	 	�	��++�� ��+ �����-
����� �����
*���� � ������
�
��+�� �
��
���� �� 	�-
���
 ��	����
��	�	 �������� � 
�	�	����, �����
#-
�	 �
 �	������+����. E���
 ��	����
��	�	 ������-
�� �����
*���� ���	� �
 ����	��+���� ��� #�� ��	-
��	������� 	������ ��	$���
��� �� ����	����
�-
�� �������� � 
�	�	��#��" �
��
��. ��	�
 �	��
�� 
��	�
�
��� �����	��
�
 ����� ��	����
��	�	 ����-
���� ���’*���� �	��	���+����� �� ����	����� ���	-
���
���� #
�
� ����	�� ������	�� ��
��, ��� �	#��� 
�	��	����
�� ������ – �	�
�
 2008 �. � ���� ���
#
-
�
�� ��
�
���� �������	��� �� ����	���	�	��	��� 
	��	��
� 
�	�	��#�
� ��
����, � ���	� �
���
�	� 
����	�	 �����	�	 �������� ��� �
�
��� 	�
����"�	� 
�� ���	����"�	� ������	���. :	�� �	�����
��� ��	-
�
��� �	�������� �� ������	������� �������� �� 
����	����� ������* 	�	��
�	�	 ���#
���. 

"
	��� ���	���
�7 8����8:�
� � 
;����	5�<. 
������� �����
*���� �	�
 �	�������
�� � �
	�
-
�
#�
� �	�
��" �� ��
�
��#�� 
�	�	��#�� ���
�	��� 
����	���, $	 ��* ��	�� � ��
�� �
�	��
���� �� 	���� 
	��
���
 �	���� ��������, � ���	� – � ��
�����	�� 
(
����
#�	��) ����� — �� 	���� �����
� �� �����
-
*����� ����
� ���
���, $	 ��	������
�� �� 	��	�� 
�
��
� ��
�
� �
������ (�	��	 ���
���). C�
�
���
 
�	�������� �������� �����
*���� �����	 � �	��
�-
��*+ ������	�	� ��
�	�
 �������� *: 
��$��# ����-
��� – �� #���
�� ���
��� (��"��) �����
*�����, $	 
�	���*���� �� �����	� ��
���� ����	��
��� � ����-
�
� �	&��� ���’*���� �	��	���+�����; �������
�# 
�������, ��
" ����#�*���� � ����
� ��
�
� ��	�-
�� ��� ������������ �	��	������	� ������	��� ���-
��
*�����. C�
�
�� �������� ���	�����+���� � ��-
�
�� �������. � ���
�� ������� �����	 � �	��
���*+ 
��
��
��	-�
#	�
��	� ��
�	�
 �������� �����	�+-
*���� �	���$
��� �������� � ���
������
�, �
���
-
������
� ����	����, ��	&	�
� �	&���, ������	�
� 

�����
���� �	$	. 
� ����	�
� ������ ��"#����&
 ������#�+���� ���� 

�
���#
��� �������� �� ����� �����
*����:
1. ������� – ���������� �
������, �����
� ����-

�
���
 #
 ����	�
���
 �� ��
�
�	���
 � �	��� �	-
�
� � �
���#
�
�
 �
������
 �����
 ��� �
�	�
�-
����� � ��" #
 ��&�" ��
�� ������	���. � ���� ���"-
��
��� ������� ������	�
� �	����
��� ����	����* 
�
����� «�������������» [1].

2. ������� �����
*���� – �������� �
������ � ��-
�
�������", ��	&	��" �� �
���
�������" �	���, ��� 
���
��	���� � �	�������� "	�	 ���
��� [2].

3. ������� – ������	�� �
����
 �����
*�����, �
-
	������ ��� 	���������� "	�	 �	��	������	� ������	�-
�� " �
�	�
��	������ � �	��	������	�� 	�	�	�� ��� 
	�
������ �	�	��� � ��
����� [3].

4. ������� – �
 ���	�
, �����
�� � ���’*�� �	��	-
���+����� ��� �	#���� ��	 ��	�	��
��� �	��	���-
���	� ������	��� � �
�	+ 	��
����� ��
����� (�	-
�	��) [4].

� �
�������� ��	�
�
�	�	 �	�����
��� ���	 �
-
���
�	, $	 �
 ����* #���	� �� 	��	���#�	� �
	�
�
#-
�	� �	��������� ��	�	��	 �
���#
��� �������� ���-
��
*���� �� 
�	�	��#�	� ���
�	���. ������� ���’*���� 
�	��	���+����� � ������� ��"#����&
 �	������*��-
�� �� 	�	��
�� �	��� ������	�
� �
������. 	�� 
��-
%�
���� ��, &� ���������� ���%��� �� ���'����-
�� (����$�
�% ��$��$�
 �!'�)���"$� �)�����'� 
*%�"��� (��'�
���� � ��������� �� 
�$
������" 
���� �����
� �$�����, �� ���'�&���� �������� 
 
����
�%; �'��� (��' ��������; (���+�* �� �����-
�+�* ��������; ��%����$�"; ���&��)����; �����'�-
�)����, �� ������� �������� ������/'$�
 ����� 
����'� (����$�
�% ��$��$�
 / �!'�)���'. ��	�
-
�
�
" ���
 ������ ����	��� �	 ����������� ���
�	-
��� «������� �����
*����» �� "	�	 ������	�����	� 
�	�� �� ����	�� �
�	��
���� �	�����, $	 �
	����-
�	 ����	��������
 � 
�	�	��#�
" 	��� &
�	�
 �	-
����� «������� �����
*����» � ����
�����
 "	�	 ��� 
�	����� «������	�� �
����
». :��� �	�
��� ����	-
����� � 	����� �� �
, $	 ������� �	�
 �	�������
-
�� � �
	�
�
#�	�� ����� �� ��
�
��#�� 
�	�	��#�� 
���
�	��� ����	���, $	 ��* �	��
����� 	��
���
 �	-
���� ��������, � ���	� – � ��
�����	�� (
����
#-
�	��) – �� 	���� �����
� �� �����
*����� ���
���, 
$	 ��	������
�� �� 	��	�� �
��
� ��
�
� �
���-
���, �	��	 ���
���. 

&���	8 ��
��
��� �	����	�;. ����	 ��
����
 
����� �� �
, $	 �	�	��
��� �������� �����
*���� 
�� 	�	��
�	� �	��
 ������	�
� �
������ ���#�	 
���	$�* ������ �������	���	�
��� �� �
 ���	�+* 
	�’*��
��	� 	��	�
 ��� �
����	� ����	� 	����
. :�-
�
" �
��	�	� �����
����*���� �
���������
 ��	�
-
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�
�	� ���
 ������	�	� �����	��
�
 � ��
�� �	������-
�� �� ������	������� �������� ���������
� �����
-
*���� � 2000–2007 ��., �
 �
���
�� �
�
��
#�� �
�-
�
����, � ���
: 

 � �	���"�
 ��
�
��� �������	� 	����
 �������� 
�����
*���� ��	�	��	 ���;

 � �	���&
��� ��������
 �������� �������	� �	-
���"�	�	 ��
�
��� �����	�	 �������� � ��	������ �	-
�
#�	�	�	 ��������, $	 ����#
�� ��	 �	��&
��� �
-
�	� ��
�
�
��� ������	�	�	 ��������;

 � �	���"�
 �����&
��� �
���
�� �����
� 	�	-
�	��
� ���	���;

 � ��
�
��� �������	� 	����
 	�	�	��
� � �
	�	-
�	��
� ���
���, $	 �	���* �
���
" ���
�� ������-
������� �	���
��
� ���’*���� �	��	���+����� �� ��-
��	�����	� 
�	�	���
 � ���	��; 

 � ��
�
��� ����� ������	�	� �
���
��	��� ���-
��
*����, $	 * 	����	+ 
�	�	��#�	�	 �
����
���;

 � ����
��� 	��	�
 �	��
��� �	��	�	�	 �
��� �� 

����� ����
� ���
��� �������	� ��
�&
��� �����	-
�	 �������� ���’*���� �	��	���+�����;

 � �����&
��� 	������ �	���+����� �������� �� 
"	�	 �	���$
��� � ������	�
� ���
��� �	������	 
� ���
��
����
 � 	��	��
" �������, ��� $	�	 ��� * 
����#� �
�#
�
, ��� ������	�� ���
��
���;

 � ��
�
��� ������	�	� ���
 ��� ��	$���
��� �� 
����	����
��� �������� � �
�
���	���	�	��" �� �	�-
�	���	�	��" �
���
��
�� �������	� ����
��� ������-
�	� 	����
 �������� � 
�	�	��#��" �
��
�� �� �	���-
&
��� "	�	 ���������
� ��	�	���".

'� �
��
���� * 	�	��
�	 �
�
��
#�
�
 � 	����� 
�� �
, $	 ������� �����
*���� �
�	��* ����
�� ��� 
�	�&
�
�	�	 �����	�
��� �������, � ���
: 

 � =�
	
���	. E��
��
#�* ��	�
� �	�������� ���-
�
� �	�� ��������; 

 � �	����
	. C�* �	��
����� ��	������
 ������� � 
����	����
� �������
� �����
���� � ���	�����* ���-
����� 	����� ������	�	 �������� �����
*����, "	�	 
	��
�
� �����	�
�, � ���	� ����� �� 	�����	�����-
�� �����	�	 � �	�
#�	�	�	 ��������. C��� ������� 
��* ��	�� 	���
�
 �
��	�� �������� ��������, ��"-
�� �� ����
� ���
��� �����
*����; 

 � �����
��	. �
���#�* �	���
�� �
�	�
������ 
�������� � �	��	�������" ������	���, 	��
����� �
-
	�����	�	 �	�	�� �� ���	�
��� �	���	� ����	���. '� 
������� ���
��
#�* �	�������� �� �	���$
��� 	��	-
��	�	 " 	�	�	��	�	 ��������, $	 ����#
�� ��	 �
-
�������
������ �	���
�
 $	�	 �	���$
��� ��������; 

 � ��8����>�	��
	. E��
��
#�* ���	�
��� �	-
�	� ����	��� �� ���&�	������� �
���� � �
�������� 
��	�	��
��� �������	� �	����	��
� �����" �� ���-
�
 �	��. � ���
" ��	��� �����	�+*���� �����	��-
�
" �������; 

 � 
	��
��;�	��
	. �	�’����� �� ��	������� ���-
����
� �
�
#
� �������� �� �	��������� 
�	�	��#-
�	� 	��	�
 ��� �����&
��� ���������
� ���
��
��" 
� 
�	�	����; 

 � �
�����5�<
	. �
�
���#�* �
���#
��� ���	-
�
�
��� �
�	�
������ �������� �� ����	- �� ����	-
�����, � �
��	�����	�� �	����� � �
�	+ �	����
��� 
	��
�����
� �
���������, �
����+����� �
�
�	��-
����
� � �����
�
� �
���	�	���"; 

 � ��5�	��
	. ?�* ���
��
#����
 ����
$
��� �	-
����	��� �������
���, �	���&
��� ���������� 	����-
�	������� ��	����� � �	�������� �	��	"�	�	 �
�-
�*�	�	 �
�
�	�
$� ��� �
�
����	� ����&	��� ��	��-
���, ���	�
��� �	����	�	 �
�
���	�	 �����. 

>��
�
�	 �
������, ��� * �����
���
���� ��-
��	��
�
� �
��
���" �	�������� �� ������	�����-
�� �������� 	��	��
� �#���
��� 
�	�	��#�	� �
��
-
�
 – �����
*����. I� �	����� ��	�
�
�
" ���
 ���-
���, � ������� � 2000–2007 ��. �	��
 �	�
�
��� �
-
������ �
�	��
���� $	�	 ��� ��	��
����*���� �
 
��	������, � ����
��� �������
� �
�
#
� �� �	���-
&
��� ���������
� ��	�	���" �������� (�
�. 1). = 
�
 � �
�������� �	���#�*���� �� 	������ �	�	���, ��-
	$���
��� �� ����	����
��� ��������.

:��, �����	 � 	����"�
�
 ����
��
#�
�
 ���
�
 
�� ���
�� 2007 �., �����
" ������� �����
*���� ���-
�	�
� 1050,6 ����. ���. (����. 1) � ��� �� 	������
 
�� 321,8 ����. ���., ��	 30,6% �
�&
", ��� �	�
#-
�	�
". F��� ������#
�
, $	 � 2000 �. �����
" ����-
��� �
�
�
$���� �	�
#�	�
" �� 22%. �
�
�
$
�-
�� �����	�	 �������� ��� �	�
#�	�
� ��	��
�����	-
�� � 2000–2002 ��., ��
 � 2003 �. ��+�� ����
 ��	-
�
�
��� �
��
����, �	�
 ������	 ���	$�+���� �	��-
������ 	����
 �	�
#�	�	�	 �������� �� �	�� ����
�-
�� �����	�	. >�"����& ��
�	��
� �
����	� �	��� 
������
 �
, $	 �����	� � 2000 �. �	 2007 �. ������-
�� 	����� �
�
#
�
 �����	�	 �������� ���������
� 
�����
*���� $	�	 ��� ��
�&
���� ��"�
 �� 100 
����	��	�
� �����
 (�
�
�� �
�. 1).

H����
 ������	�	 �������� (��
" ���+#�* � �
�
 
�����
" � �	�
#�	�
" �������) $	�	 ��� ��	�	�
-
�
�� � 456,8 �	 339,9%. >
	��	���#�� �
��
���� ��	-
��
����+���� � �	�
#�	�
� �������	�. I� �	����+�� 
���� ����. 2, �������� 	����� �
�
#
�
 �	�
#�	�	�	 
�������� �� 2000– 2007 ��. $	�	 ��� ��
�&
���� 
�
&
 �� 10 ����	��	�
� �����
. =�
 ���� �	�����-
�
 �� ���� � �
��
�����
 �����	�	 ��������, �
 ���
 
������� ����	�
�	 100 ����	��	�
� �����
. :	��	 
��* ����
 ����
��� $	�	 ��� �� �����	�	, ��� � 
�	�
#�	�	�	 ��������, ��
 � �����
� �
 �������*��-
�� ���#�	 ���
��
���&
. :��� ��	�	����, �� ��& �	-
����, ����#��� ��	 �
���
��� �
��
���� �	�������� 
�������
� �
�
#
� � ���������
� ��	�	���" ������-
�� ���������
� �����
*����, $	 ����
�����
� #
-
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!
�. 1. :
��
���� �������
� �
�
#
� �������� �����
*���� ������
, % �	 ��� 1 
1 !	����	���	 �� 	��	�� ����
��
#�
� �����
��� «J�����
 ������
» �� 2000–2003 ��.;
«C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 2004–2007 ��.

 

339,9338,6334,8
371,7

410,3
422,4429,1

456,8

147,4147,4152,5168,9
191,7

208,6
221,6

246,3

192,5181,6173
193,1

209,1

204,9198,5201,6

100

150

200

250

300

350

400

450

500

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

��!��+� 1
��
	���	 ��	�
��� �	
��	�; 
�8
��?���� %��	�
�*1 

* L
� ������ �� �+��
��
� �����	�.
!	����	���	 �� 	��	�� ����
��
#�
� �����
��� «J�����
 ������
» �� 2001–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» 
�� 2004–2007 ��.

���	�
���
'���

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
���, ���. ���. 170,1 204,19 225,81 267,34 345,11 441,45 544,15 712,9
�����
" �������, % �	 
��� 246,3 221,6 208,6 191,7 168,9 152,5 147,37 147,37

�����
" �������, ���. 
���. 418,9 452,50 470,96 512,40 583,06 673,0 801,90 1050,6

� �	�� #
���: 
�������
" ������� 242,8 260,40 273,35 300,12 346,07 388,34 461,59 552,04
�	����	�
" ������� 214,8 220,89 217,95 225,63 232,72 263,00 302,51 402,55
�
�
���
" ������� 7,05 7,71 8,74 9,72 10,72 14,64 19,65 23,8
�
�	��	���
�
"
��
���	� 
(�
�	��
�
" 
��
�	�) 

-39,66 -29,17 -20,00 -10,96 12,03 36,72 65,74 138,74

�
	���#
�
" �� 
�
��#
�
" ������� 
( - ) 

6,06 7,33 9,08 12,12 18,48 29,70 47,59 54,67
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�	� �	���&�+�� �
���
��
�
 ����
$
��� ����� ��-
����������� ����	�����	� 
�	�	���
 �� �	�	��� ��	-
�����. M
�
� ������
 ��	������ �	��	�	�	 �����-
������� �	
����*�� ��������	&
��� �	�
#�	�	�	 �� 
�����	�	 �������� � 2000 �. ����	�
� 0,818, � �� �
-
���������
 2007 �. ���� �	 1,31. 

�����*�	 �� �
	�����
 ��
����
 ����� �� �	" 
����, $	 ��
�
��� �����	�	 �������� ���������
� 
�����
*���� � �������	�� �
���� �������*���� �� 
��� ������	�	 ���	$
��� ��	&	�	� ���
, �����&
�-
�� ��
�
�������, ����
$
��� �	�
�
����� 
�	�	��-
�
. I� �	����+�� ���� ����. 3, � 2000–2007 ��. �	-
�������� 	����
 ��	&	�	� ���
 (?2) �����&
�
-
�� � 12,4 ����. >	�������� 	����
 �����	�	 ������-

�� �����
*���� �� ��	�� �	�� �����&
�
�� �
&
 
� 2,5 ����. =�
, �� ��
 �����#��	��, �	��������
" 
������ �	����
��� �����	�	 �������� $	�	 ��� �	-
�����, $	 �� 2000–2007 ��. ��� ��
�
��� � 246,3 �	 
147,4%. � ��	+ #
��� ��	&	�� ���� ?2 $	�	 ��� 
�����&
���� � 18,5 �	 58,9%

:	��	 �	��� ��	�
�
 ��
��$
���, $	 ���	$
�-
�� ��	&	�	� ��	�	�
��� ����
#�	 �
 ���
��* �� ��	-
�
�
 �������	���	�
��� �����
*���� � �
 �	���#�-
*���� �� ����� ����	�	 �����	�	 ��������, �� �����	� 
��	�	 �	���*���� ���� ������	�	� �
���
��	��� � 
��������� ���
��
��"�� �	�
��� ���’*���� �	��	��-
�+�����. :�� ���	 �����
" ���
� �� ��	�
�
 ����-
���	���	�
��� �����
*���� �������* ��
�
�������. 

��!��+� 2
��
	���	 
���������� �	
��	�; 
�8
��?���� %��	�
� *1 

* L
� ������ �� �+��
��
� �����	�.
!	����	���	 �� 	��	�� ����
��
#�
� �����
��� «J�����
 ������
» �� 2001–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» 
�� 2004–2007 ��.

���	�
���
'���

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

���, ���. ���. 170,07 204,19 225,81 267,34 345,11 441,45 544,15 712,9

E������
" �	�
#�	�
" 
�������, % �	 ��� 201,6 198,5 204,9 209,1 193,1 173 181,6 192,5

E������
" �	�
#�	�
" 
�������, ���. ���. 342,81 405,28 462,60 558,90 666,56 763,52 988,21 1372,38

� �	�� #
���:

�	��	���	�	�
" 
�	�
#�	�
" 
�������, ���. ���.  

29,72 40,0 46,33 61,69 91,4 136, 93 213,67 350,77

�	�	��	���	�	�
" 
�	�
#�	�
" 
�������, ���. ���.. 

313,09 365,28 416,27 497,21 575,16 626,60 774,54 1021,61

� �	�� #
���: 
�	�	��	���	�	�� 
��
�
�
 ������, 
���. ���.

13,03 20,46 29,17 42,05 50,42 67,63 97,95 141,88

��
�
�	����� 
���	��	�������, 
���. ���.

294,70 337,39 377,54 444,69 513,56 545,11 661,76 858,95

� �	�� #
���: 
�� �	���
, �	�	�
, 
�	����
 205,79 225,07 245,20 290,08 323,80 331,65 385,65 476,69

�� �	���������
 � 
�+��
�	� 21,15 14,43 19,86 20,88 21,30 23,09 19,36 23,01

�� ����������� 4,42 3,11 3,33 3,55 3,22 3,70 4,42 5,75

� 	����
 ����� 6,33 5,63 5,75 5,69 5,47 6,48 7,55 9,06

��&� �	�	#�� 
���	��	������� 57,0 89,15 103,39 124,49 159,76 180,20 244,77 344,44
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>	�������� 	����
 ��
�
���, �����
� �	�
���"�
�
 
������
 �����
*������, � 2000–2007 ��. �����&
�
-
�� � 14,6 ����, � �����
" ������� �� �
" #�� – �
&
 
� 2,5 ����. :	�� �
 ��* ����
 ��
��
�	� �
�
���	�	 
������� �
�������
��	��� �	�
����	� �	���
�
 �� �� 
���������"�
� �
�������� � �	��
���� ���	�	��	�-
�� �
������
 �� �
����� �������
 �������	���	�
�-
�� �
�	��
#	� ��
�
 (�
�.2). 

E�
�
��� �������	� �
�
#
�
 �����	�	 �������� 
�� ������
 �	�&
�
��� �	��	�
� ��
�
� �������-
����� �	��	������	� ������	��� �����
*���� ��	�	-
��* ���+ �
���"�����, ��	 $	 ����#
�� ����*�
 ��
-

�
��� �	
����*��� ������	�	� ���	�	��� (����. 4).
��	�
�
�� ���
 �	�������
 �	�����
, $	 �� ��-

��� 	������� �	��� �	
����*�� ������	�	� ���	�	-
��� ���������
� �����
*����, $	 �
��
��* �� ���� 
���������
� ��	�	���" ��������, �	���&
���. 9 �
 
��
 �	��, $	 � 2000 �. �	��	#���� 
��� 
�	�	��#-
�	�	 ��	������ � ���� ����
 �
&
 �
������ �
����-
�� �
�	��
����.

��
��
�	� 	�	��
�	�	 �
�
���	�	 ������� � �	�� 
��	�����
� ����	�
� ����
����" ��* ���
 ������	-
�
" ���� ���������
� �����
*����. I� �	����+�� 
���� �
�. 2, �	�	��� ������	�� �	
����*��
 – ���	-

��!��+� 3
��
	���	 �������� �	�� �	 ���8��;�	

G 
�8
��?���� %��	�
�*1 

* C�
�
�	: L+�
�
�� >���	�����	�	 ����� ������
. – 2009. – @ 11. – F. 85, 86, 87, 91, 94.

��!��+� 4
3�	
 =�
	
����� 	���
���� 
�8
��?���� %��	�
�*1

* !	����	���	 �� 	��	�� ���������
��� «J�����
 ������
» �� 2000–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 
2004–2007 ��.

���	�
���
'���

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
���, ���. ���. 170070 204190 225810 267344 345113 441452 544153 712900

N�	&	�� ����

N�	&	�� ���� ?2,
���. ���. 31544 45186 64321 94855 125483 193145 259413 391273

% �	 ��� 18,5 22,1 28,5 35,5 36,5 43,8 47,7 58,9

!	���$
��� ��	&	�	� 
���
 (�	&�
 ���’*���� 
�	��	���+�����),
���. ���.

12020 14456 18623 29307 41487 59623 77545 115689

% �	 ��� 7,06 7,08 8,2 11,0 12,02 13,5 14,25 16,2

��
�
�
, ������ � 

�	�	���� ������
,
���. ���. 

19574 28373 42035 67835 88579 143418 245226 426863

� �	�� #
���: 
�����
*������ 18594 26955 38721 58849 73785 109895 166683 271417

���
#�
� 	�	��� 980 1418 3313 8986 14794 33523 78543 155446

!��=�5�?
� =�
	
����� 	���
���� 
(������)��$��, 

�����$���'�)��$��)
�	���	� �	��������

��
--------

L

C�� ����� � �	��
���	+ 

�	�	���	+ > 0,7

	��
�����	 �	����
�
 
���#
��� > 0,5

+
	��

G 
��	�
���� (�� ���
�� �	��), ����. ���.

2000 �. 2001 �. 2002 �. 2003 �. 2004 �. 2005 �. 2006 �. 2007 �.

�����
" ������� (��) 418,91 452,50 470,96 512,40 583,06 673,01 801,90 1050,6

L����� (L) 776,87 876,26 953,90 1096,86 1282,78 1477,86 1842,4 2494,1

E������
" �	
����*�� 
������	�	� ���	�	��� 0,539 0,516 0,494 0,467 0,455 0,455 0,435 0,421
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��!��+� 5
3�	
 �	���
���
���� 
�8
��?���� %��	�
� ��	�
��� ������
��� 	����	��**1 

* !	����	���	 �� 	��	�� ���������
��� «J�����
 ������
» �� 2000–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 
2004–2007 ��.
** !	����	���	 �� 	��	�� ���������
��� «J�����
 ������
» �� 2000–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 
2004–2007 ��.

!��=�5�?
� �	���
���

G 
��	�
��� ������
��� 

	����	��, %

�������
�����%����

(��->=) � 100
-----------------------

H=

	��
�����
 ���#
���
����&
 10% 

��� H=
+
	��

G 
��	�
���� (�� ���
�� �	��), '���. ���.
2000 �. 2001 �. 2002 �. 2003 �. 2004 �. 2005 �. 2006 �. 2007 �.

�����
" ������� 
(��) 418,91 452,50 470,96 512,40 583,06 673,01 801,89 1050,6

>
	�	�	��� ���
�
 (>=) 458,27 493,32 519,04 572,61 659,87 770,18 932,71 1253,8

������ 	�	�	��� ���
�
 (�H=) - 39,36 - 40,82 - 48,08 - 60,21 - 76,81 - 97,18 - 130,82 - 203,2
H�	�	��� ���
�
 
(H=) 316,71 379,59 432,04 520,67 617,06 700,72 899,82 1226,96

�	
����*�� ���
��
#
��� �����
�
 
	�	�	��
�
 ���
���
, % - 12,4 - 10,8 - 11,1 - 11,6 - 12,4 - 13,9 - 14,5 - 16,6

!
�. 2. ���
� �
��
���" �	�������� �������� � ����
 "	�	 ��������

�� ������	�� �
���
������ �����
*���� ������
 * 

�	��� �� ����	�
 ����������� – � 2000 �. ���#�	 �	-
���&
�
��, � �
 ����#
�� ��	 �
�
������� �����
-
*���� �� ������ ������	�	�	 �
����
���, $	 ��	-
�
�� � ��	�
��##� � �
��
�����
 ��	������ 	���-
��� �
�	��
����.

� ��	+ #
��� ��
�
��� �������	� 	����
 �����	-
�	 �������� �� �	���&
��� ���������
� ��	�	���" 
�������� �������	� ���	$
��� �	�
#�	�	�	 ������-
�� ���	�++�� �
���
� �����
� 	�	�	��
� ���	��� 

�����
*����, � �	��	�	 �	�� �
" �
���
� �����&�-
*���� (����. 5). >� �	#��	� 2008 �. ������ 	�	�	��� 
���
�
 ���
 ���’*��
 ���#
��� (-203,2) ����. ���. 
����	��+#
 �
, $	 ����" 	���� ��* ����	�
�
 �
 
�
�&
 10% ��� �������	� ���
 	�	�	��
� ���
���, 
�	�
 ���
 ����	�
�
 122,6 ����. ���. :	�� �
���-
�
" �
���
� �����
� 	�	�	��
� ���
��� ��
 ������ 
325,8 ����. ���.

������� ������/'$�
 
�$����/ ����
��' (��-
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����' 
���!��+�
�. =�
 � #���
�� �������	� 	���-
�
 �������� �� �
�	��
#	�	 �
����� �
� ��	��
����-
*���� "	�	 ��
�
��� $	�	 ��� (����. 6). =�
 ���� 
�
��
���� * ���	�	����	+, 	������
 ������� �� ���-
�	� �
�	��
���� ��* ��	* ��
��
��	-�
#	�
��
 ���-
�
��� � 	�	�	��� �� �
	�	�	��� ���
�
, ��
�
���
 
��
� �
�����* �����
" �� �	�
#�	�
" �������, ��� 
�
�	�����+�� �
����	����� �
��
���+ �	 ��
�
�-
�� � ��������" �
�
#
��. :	�� �������� 	����� �
	-
�	�	��
� ���
��� � 2000–2007 ��. ��
�
�
�� � 269 
�	 176%, � 	�	�	��
� – ����	����	 � 186 �	 172%. 
:��� �
��
���� �
� ��+�� ���
 ��
��
�	� �
��
�-
�	�	 ������� �� �
�����	�� ����� �� ���	����
��� 
����	����
� ���	��� �
��������.

�� ���� ��	
������ 
������� ���
�	��� ����-
�� ���	���� ����
��� �� �	������ ����
���� 
��-
������ ��������� �����
�
� 
��������� ��	���� 
���� ��
	������� 
� ��
��!���� � �����	���� ��-

���� �	������	 � ���
��
����
 � 	��	��
" ����-
���. >� ���
�� 2007 �. ������	�� ���
��
���, $	 ���-
��
����++�� ������
���
 ���
�������� � ����� ��-
�
�
 ��&
� �����
*���� � �	�	��
��� ����	�	 ���-
����	�	 ��������, ��
 �	����
 47,4% ��� ���, � �	" 

#�� �� ���
��
��� � 	��	��
" �������, $	 ����#��� 
��	 �
���
��
�
 ������������	�	 �	��
��� – �
&
 
26,4% (����. 7). �	����� �
��
���� ��+�� �
� ����
 
��
��
�	� ����
 ������	�����
� �����	� � 	�’*��	� 
���	�	���#	�	 ��
���+�����.

>
	�����	 ��
����
 ����� �� �	" ����, $	 ���-
�
��� �������	� 	����
 �������� �� "	�	 �	���+-
����� ��
��	���� �	 �
	�’*��
��	� 	����
 ��	�
-
��� ��	$���
��� �� ����	����
��� ��������, �	�
, 
����
����, ��
"����� �� �	������
 �	��� ��	$�-
��
��� (����	����
���) �������� �	���*���� �� �	-
���"�	 ��
������" ��������" 	����� ��������. ���� 
�	�	, ����
��� �������	� 	����
 �����	�	 �������� 
�� ��
�
��� "	�	 #����
 � ��������� ��������, $	 
������
" � �	��	�������" ������	��� �����
*����, 
���	���
#�	 ��
�&�* *������ �	��	�	�	 �
��� �� 
�
�
&�	���* �	��
��	�� �	��	���
��	� �
��
�
. 
>	��� ��	$���
��, �� �
��	����
 
���
����, ���-
�	�
���� �	�
 $	 �� �
�	�	�� �����, ��
 ��* �
�-
�
���+ �	 ��
�
���. I�$	 � 2005 �. �	��
 ���	-
�
� ��	$���
�� ����	�
�
 25,7% ��� ���, � #
�-
�
� ��	$���
�� – 14,2%, �	 � 2006 �. �	��
 ��
�-
&
�
�� ����	����	 �	 23,3 �� 12,6%. � �	��
���
� 

��!��+� 6
&	����
� 7	�	���������� �	
��	�; 
�8
��?���� %��	�
� 

G� =	����	 �����
�5��	*1 

* L
� ������ �� �+��
��
� �����	�.
C�
�
�	: ����
��
#�� �����
�
 «J�����
 ������
» �� 2001–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 2004–2007 ��.

��!��+� 7
��
	���	 �
�����5�< 
�8
��?���� %��	�
� (
	 ��
�5� ���;)* 1 

* L
� ������ �� �+��
��
� �����	�.
!	����	���	 �� 	��	�� ���������
��� «J�����
 ������
» �� 2001–2003 ��. «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» 2004–
2007 ��.

���	�
��� 
'���

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
>
	�	�	��� ���
�
 (	��	��� ���	�
, 
�
���
�&
�
 ������
���	, �
���
������� 
���
�
, ����. ���. 

458,3 493,3 519,0 572,6 659,9 770,2 932,7 1253,8

% �	 ��� 269,5 241,6 229,9 214,2 191,2 174,5 171,4 175,8
H�	�	��� ���
�
, ����. ���. 316,7 379,6 432,0 520,7 617,1 700,7 899,8 1226,9
% �	 ��� 186,2 185,9 191,3 194,8 178,9 158,7 165,4 172,1

���	�
���
'���

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
J�����	�� ���
��
���,
����. ���. 31,6 45,2 55,9 83,9 140,3 168,2 215,8 337,8

% �	 ��� 18,6 22,2 24,7 31,4 40,7 38,1 39,7 47,4
9��
��
��� � 	��	��
" �������, ����. ���. 23,6 32,6 37,2 51,0 75,7 93,1 125,3 188,5

% �	 ��� 13,9 16 16,5 19,1 21,9 21,1 23,0 26,4

C	����	�	: �
�	��	���
�
" ��
���	� 
(�
�	��
�
" ��
�	�)

-39,7 -29,2 -20,0 -10,9 12,03 36,7 65,74 138,74
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!
�. 3. :
��
���� 
����� ����" �� ���� #����
 �����	�	 �������� 
� ��������� ������	�	 �������� �����
*����, %*1

* !	����	���	 �� 	��	�� ���������
��� «J�����
 ������
» �� 2001–2003 ��.; «C��������� �����
*���� – ���’*���� �����
*��
���	� ������	���» �� 
2004–2007 ��., E���� C
�����	� �	����� ����
� ���
��� � �	��	�	�	 �
��� �� 2007 �.

������� �
�
��� �	��� ���	�
� ��	$���
�� ����	-
�
���� �� ����� 27%. 

E���� �������
� � ���������
� �����
���� ����-
���� ���������
� �����
*���� ��* ����
" ���
� �� 
�	��
�	� �	��	�	�	 �
���, 	�	��
�	 � #���
�� 
��-
��� ����" (�
�. 3).

H��
, #����� 
����� ����" � ��������" ��������� 

����� ����
� ���
��� � 2001 �. ��
�&
����. '� �
�-
�
���� �
��	�
�
���	 �����
����* ����
" ��’��	� 
�
���
��
� �	��	�	�	 �
��� � �	��������� ����-
�	�	 �������� �����
*����. F�#���� ��	�
 �	���-
����� �������� ���’*���� �	��	���+����� �
 ��+�� 
�	��
�	��� �	��
���
 �	��	�
" �
�	� � �	��	��-
�
��� �
��
��.

=����� �
��
���" �	�������� �������
� � �����-
����
� ��	�	���" �������� �����
*���� ������
 
������#
� ���* ���#�
 �	���&
��� ��	���	� 	����-
��� �	���
 �	���. >
�
��
#����� ������	�	�	 ���-
�� ���������
� �����
*����, $	 �
��
���� ����	+ 
��������
 �������� �� ��
�
���� �������	� "	�	 
	����
, �����
����*���� �
��	����
 �	�����
�� 
������	�
� �
��
� P�"���� J����� ?������, ��
" 
�	��	�
� «�
	��+ ������	�	� ��
��	���» (�� ���	� 
���
��+�� «���	�
�	+ ������	�	� �
��������	���»). 
E����#
�� �
	��� ��* �	���
��� 	�	��
�	��
" ���	-
�
� �
���� ���
��	 ��� 
�	�+��� ������	�	� �
��
-
�
. P�"��� ?������ ��	��
 ��
�	�
�
 
����
#�
�
 
�	�����
����
 �	�����, $	 ����������
#�� 
�	�	��-
�� 
��	�
��	 �	�	���* ������	�� ���������, ��� * 
���
 �����
�� �	 ������	�
� ��
�. ��� ������	�	+ 

��������	+ ��� �	����� ���*�	����	�
�
 ��� �	�
-
#����
�	� � ��
�
�	�	� � ����� ��������
 ����� ��-
������. J�����	�� ��������� �� ?������ * ��
��	+, 
�	�
 #����� �	��	�
� �	�	�’�����, 	�	��
�	 �	�	�-
�	���	�	�
�, * ����&	+ ����	��	 ���
 �����	�	 ��-
������ ($	 �	��� ��	��
�����
 � �������). ����	���-
�	 �	 �
	��� ������	�	� ��
��	���, 
�	�	��#�� �
-
������ ���#�	+ ���	+ �
���#�*���� �
�, �� �	���-
��� �������+�� ��	� ���
��
��� � 	��	��
" �������. 
E� �
��	����
 P�"���� ?������, 
�	�	��#�� ��
-
�
 �	�	���+���� �
 �
&
 ������
 	#�������, ��
 
" �
��*��������+ ����, ��� �
��
���
#�	 �
�
��* 
�	 �	��&
��� ��	�� �	����. C
���� ������	�� ��
�-
����� �	�
�+*����, �	�� $	 �	���"�	 ��
�&�*���� 
����������� �������� �	��	���++#
� ���’*���� [5]. 
E� �
��	����
 P�"���� ?������, ������	�� ��
�-
����� ���	���+*���� � �
�������� ��
�
��� #����
 
���	������������ �����
*���� � "	�	 �����
 �	��	-
�
�
 �������
����
, ��	������ �
�����	�	 �	��� 
� ��
�
��� ���
��
��" � 	��	��
" �������, � ���	� 
�����&
��� ���
��
��" � ������	�� ���
�
, $	 ��-
�	� �	��
��+* �
�������+ �
�	��
#	� ��
�
. ��-
������� �������
� 
�� ���
, !� ��
����� ����-
"�
���� ��
��� ����� 	
���
��� ����
� ��
� 
���
��� �����	���� ���
�, ����
� 
���, ���� ���-
�����
����� ����
���� ��������� �� ��������
� 
������ 	������� [6]. E� ���
� 	���� ������	�	�	 �
-
����
���, � ����&	+ ���	+ �� �
���#
���� P�"��-
�� ?������ ������	�	� ��
��	��� 
�	�	��#�	� �
�-
�
�
 ������
, �
�	�� #����� �	�
#�	�	�	 �������� 
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�� ����
��� �����	�	 �������� * ���
 �
�
��
#�
-
�
 ��� ����	�����	� 
�	�	���
. 

&��
����. ��	�
�
��� ���
 ������	�	� �����	�-
�
�
 	��	��
� �
��
���" �	�������� �� ������	-
������� �������� �����
*���� ������
 #
�
� ��
-
��� "	�	 ������
�
��
� �� 
�	�	��#�	� ���
�	���, 
$	 ��	����*���� �� 
����
#�	�� �����, � ���
 ��: 
��’#�
� �������"���� ����������, ������"���� ���-
��	
� 
� �������"��� ��	��	� (���
��� �������-
�
��), ����	
�������� ��	��	�, ��’#�
� ���	��	-

� 
� ��
����������, ��	�� ��������	
� 
� ��-

���, ������� ������, ������#
�� ��������� ��
�	-
�
� �
�	�����", �
���	�	���" �� ��	�
��# � �
	�-
�������� ��
�	�	� �	�
���� 
�	�	��#�	� �����
��� � 
��
�� �������	���	�
���. E 	����� �� �
, $	 ����-
��� ������
�
��* �������� �������� ���	��� � ��	&	-
��", ���
�������" � �
���
�������" �	����, ���
��	-
���
� � �	�������� ���
��� �����
*���� � � 
�	�	-
��#�	� �	#�
 �	�� * �������+, ��� ��* �����
����� 
���	��	����
, �� �	�� �	�
�
��	� 
�	�	��#�	� �
-
�����
 ������� 	�	�’���	�	 �	�
�
� �����&����
-
�� � �	��������" �
�
#
��. ��	�
 � 2000–2007 ��. 
�������� 	����� �������� ���������
� �����
*���� 
$	�	 ��� ��
�
���� �� 100 �.�. 

>�������� �
�	�����", �
���	�	���", ��	�
-
��# � �
��
�� �	�������� �� ������	������� ����-
���� ������#�*, $	 �������	���	�
��� �� ����	
-
�	�	��#�
" ��	�
� �
 ����	 �	�
 $	 ���	�
�
�	� 
�	���	�
��� � ��
��
�	� ������� � �	�� ����	�
� � 
����	�
� ����
����". >� ���
" #�� �
 ���	�
�� ��-
��"�� 	��	�� ��� 	�
���
��	�	 �
��������, �
�	-
��
��� 
�
��
��
� ���	��� ���
�� �� ���	����
�-
�� �
�������� �
���+����� 
�	�	��#�
� ����	�
�, 
$	 �
�
��+�� � ��
�� ����		���� ��������, �	��	-
���� �� �
�
�	��	���� �	�	���, ����	����
��� ����-
���� �	$	. ���� �	�	: 

�) �
 ��	�	�
���� ����	����
 ����
��
#�
 ���-
�����
��� ��� �	�����	�	 � &
�	�	�	 �
�	�
����-
�� �	����
��� �	�������� �� �	���$
��� ��������. 
H��
�� ���� ���	������ �
&
 � ������� �������
�-
���	�	 ������� (�� �	#��	� � ���
�� �	��); 

�) ������+ ������� �������� �����
*���� �
 �
-
�
���#
�	 �
����
����
 �� �	�	�
����
 ��	 ��-
����
�����, ���	����� 
�	�	��#�	�	 ��	��; 

�) ���"��
��� ������� �	����
��� �������� ���-
��
*���� �
 �
�
���#
�	 " ��+#
�
 ���������"-
�
�
 �
��������
 �	�
����	� �	���
�
, 	������
 
�	�
 	��
�
�� �
&
 ��	&	�
�, ��
�
��
� � ��-
�+��
�
 �������
, ��� �������+�� �����
��
 ��-
����	�	�	 �
���; 

�) �� ��	�
�
��� ������� ��	�
��� �������	-
���	�
��� �
 ����&�	���� " ��������� �
��
��, 
	������
 � ��" ��
���+* ��
��
� ���
��
��"�	-

���	����"�	� �����
��
 �
��	��� 
�	�	���
 #
�
� 
�
��
�� ������� ����
� �����, ��
" �
 �����	��-
�
" �� ���	$
��� �������� �����
��� �	������; 

�) 	������
 ��	�
�
 �	�������� �� ������	��-
����� �������� �����
*���� �� ����	
�	�	��#�	�� 
����� �
 �����+���� �������, �� �
���
��� � �
�
��
#-
�� �
��
���� �
��* �
	�����	� �
����� ����
, �	�
 
�
 ���+�� ��
��
�	� ���	�	���#	�	 �
���+�����.

����	��+#
, $	 ������� ��* �����
 ��	�	�-
�	 ���
�������� �	 QF, 
���7�8
� �=���;�	�� 
	 
8��:	�
��; ���
� �	�8�
	��
� 
��; 
	�	8���; 
�
���; 
	 
��5��� �	
��	��;�����

G 
	 ���
� 

�8
��?���� 8�G 
��<
G��G ��8
���8
�7 ����
� 
� ��������

G ���
����
�� ���	����� =���;�	

G 
�	 =;
�5��
;�	

G �	
��	�; 
�8
��?����. >	�� 
�����
��� ��* ���+#��
 ���� �
��	�
: 

�) 	����� �������
� � ���������
� �����
���� 
�������� ���’*���� �	��	���+����� �� ����	
�	-
�	��#�	�� ����� �� 	��	�
 ������������� 
�	�	��#-
�	� �
��
�
;

�) 	����� ��*�	��� �
 �������� �
�����	� �	��-
�
�
, � �
�&� #
��� ����
����	�����
�, �	�
���-
�
� � ��������
� �������
���� ��� ���
" ��������-
�� ��	�
���
 �	��������, �	���$
��� �� ������-
	������� ��������;

�) �����	��
��� 	��
�����
� ���������	-
�������
� ��	�	���" ��� ����
�
 �	����
 ������-
�� �� ����	
�	�	��#�	�� ����� � �
�	+ ���
��
#
�-
�� �
	�����	�	 ����� �	�	��, ��	$���
��� �� ����	-
����
��� ��������;

�) �
���#
��� �	��	���
�� � ��
�� ���
�� �� 
��	�
�
 �������	���	�
��� ������
���� � ���	���� 

�	�	��#�	�	 ��	�� �� >���	�����	�	 ����� ����-
��
;

�) ���+#
��� ���	�
�
��� �	�������� �������� 
���’*���� 
�	�	���
 �� 
��	�
���" 	��	�� � �
������ 
����	�� ��	����
, ��	����
 ������	��� �����, ��	-
����
 �	������	-
�	�	��#�	�	 �	��
���; 


) 	����� �	�� ���	�	�������, $	 �
���++�� �	�-
������� �� �	���$
��� �������� � �
�	+ ��	��	��-
�
��� �	��	-��	
��������	� �
����
 �� ���������� 
�
����
� 
�	�	��#�
� �
��
���" � ��	�
���. 

��	�
�
 �������	���	�
��� �����
*���� ��+�� 
�	�������
�� �� �	�	��� �����	�� 	����
 �	����
�-
�	���	�	��	��� 
�	�	���
. C�� ����
�����	� ���-
�
 �
������ � ��
�� �	�������� �� ������	�����-
�� �������� ���’*���� 
�	�	���
 �	�����	 ����	��-
�
�
 ��
������� �
��
�� ��	��
�
�
���, �������-
�
��� ����
��
#�
� ���
�, �
��
��	�	 ������� �� 
�����
��� �����
��#�
� ��&
��, �����	���
� �� 
��	������ �����	�	 �������� �� "	�	 ����	����
�-
�� � �	������� ��� �	��������	�	 
�	�	��#�	�	 �	�-
�
��� 	������. 
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"��;	��
���� 
�������. !
�������� *��	���
���-
��"�	�	 ����� �
����* ����	����	�	 
�	�	��#�	�	 �� 
�	������	�	 �	��
��� �����
. F����
��*+ 
�	�	��#-
�	�	 �� �	������	�	 �	��
��� ������
 �� �
��	� �	 
2015 �. �
�
���#
�	 ���
��
#
��� ����	�	 ��	����-
�� �� ��
��	�
�	�	 �	�	����� �� ��" 	��	�� �	��
�� 
� 
�	�	��#�	�� �	��
��� ��� ������	+ �� �������
 
– #�
���
 QF [1]. �
��&
��� ��	�	 �������� �	��
-
�
 �� ��	�
 �	��
����� ���	����"�	�	 ������� �	�-
�
���, ���
���
��� ������
 �� �	����
��	���	�	�-
�	�, �
�	�	�
��	�	��#�	� �
����
. ��
 ��	��  ��	-
��
�� ��	��� �
	�����	 �	�������
 �� ����
�
" ���-
�	� ����
$
��� ����� �
���, 
�	�	��#�	�, �	������	� 
�� 
�	�	��#�	� �
��
�
. 

:�� ����� �
�	�+��� ��	���, ��� ��������� � �
��-
�	�� ��	��##� �� �������
�	+ ��	����	�	 ����
�� �	-
�
��, $	 ������ �	�
 ���
 ��*�
� ��������� � �	���-
�
����" �	�	����. ?	��� �	����
 ������������ � ��	�-
����� 
�	�	���
, ��$	 ��	��
�� ��	��� �
���#�*��-
��  � �
��&�*���� �� �
�&	#
��	��. 

F��������� � �����	���
������� ��	��
�
 ��	��� �
-
����+�� 	�	��
�
� ����	��� �	 �
��&
���. � ��	��� 
�	���	� �	����
���	� �	�	���
 �����
*����� �	���� 

�
��
��	 �	��
���
�� �
&
 �� ��	�
 ����	����
��� 
�
��
��	�	 ���������� �����+ ��	������. ����� ����-

��
 �	 FH: �� �����
 ���
������ �	 QF �
����+�� �	-
�	����	�	 �	���&
��� ��	��� ���������� � �������	-
�
�����	�� ���&���� �� ����*�	�	 ����
$
��� 
�
�-
�
��	��� ������	������� � �	����
��	���	�	��	��� 
���#
����
� �����
*����. E� �
� ��	� ������ � &
�	-
�	�� �	������� ��	�� ��* ����
 ���	�
�
�	� �
����
 
�� �
�
��	�
�
�� �� �������	����	������ ��
+ ����-
�����	�	 �����������. 

3�;
�
� ��������
����. �������	� ��������	��� 
��	��
�
 ����
$
��� ��	���, ���
������� ������	��� 
��	�
��	�
� �����
*���� � �	��	��
��� �� ���	��-
��
��� �
��
� ���������� �����+ ��������� ����	�
� 
�	�����
�� � ��" ��
�� �
��
���	 ��	���*. F���*�
" 
��
�	� � �	�������� ��#���	� �	��
���� �
�
���
�-
�� ��	��� ��
��
 ���� ��
������	 ���	��  �������: <. C
-
����, C�. C�����, J. ��	���, �. 9������, =. J
"�
�-
����, :. :�����, :. F
"�� �� ��. >���	������ ����	�� 
&�	�� ��	��� ��	��������� �� �	#���� 90-� �	��� �
-
���	�	 ��	��##�. �
������ ��	��� ��
���#
�� �	�	�
 
���#
����
� ��
���������: R. 9. �����
, !. �. L
#���-
���	�	, N. =. F����#�, ?. 9. S��	����, /. F. S�	��-
�
�� �� ��. ��	�
 ����� ���
��
 ��	��
�
 ��	��� �	-
��
��+�� ���#�	� ����
 � �
��.

���	 ��	��� – �	�����
��� ��#���
� �	�
�
" 
���������� �����+ �� �����
*�����.

&���	8 ��
��
��� �	����	�; 8����8:�

G. � �
-
��	� �	�������� ���	����"�	� 
�	�	���
 �
�
� ���-
��
*������
 �	���* ��	��
�� ��	��	���+����� �
-
�������� ���	����
��� ���	����"�
� �
��	�	��" � 
��
�� ���������� �����+, �
�
� ��
� 	��	��
 ���-
�
 ��"��* �������
  ���������� �����+ (Total Qualiti 
Management). �����"��  ����
����� ���$�� (TQM) – �
 
�	��
����, ��� �
�
���#�* ���
�����	���
 �� �	��
 

�C� 685.5

���$&"��J�� ��,�$#$K�� % 3L�'� %�'"&#���( (!�3�M

N. !. 3�8
?�	,
����. ����. ����
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