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SUMMARY
The results of research of individual-psychological descriptions of students-physicians are represented.

Their influencing at choice of strategies of conduct in conflicts is exposed. Dominant styles of interpersonal
mutual relations are shown.
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В последнее время проблематика социальных
конфликтов представляет большой интерес специа-
листов различных областей знаний: социологии, кли-
нической и юридической психологии, психиатрии,
психотерапии [1-5].

Актуальность исследования определяется широ-
ким распространением конфликтных ситуаций в сту-
денческой среде, что связано с рядом факторов: не-
устойчивостью социально-экономической ситуации
в современном обществе, снижением уровня жиз-
ни, кризисом института семьи, навязчивой пропаган-
дой насилия средствами массовой информации, от-
ходом современной школы от патриотического и
нравственного воспитания, кризисом культурных и
нравственных ценностей общества. Перечисленные
выше обстоятельства ведут к росту агрессивных про-

явлений среди молодежи. С одной стороны, в моло-
дежных группировках насилие над другой личнос-
тью становится нормой, демонстрируемой со стра-
ниц газет и экранов телевидения – с другой стороны,
отмечается рост аутоагрессии, проявляющейся в су-
ицидальном поведении молодых людей [3].

Конфликт переводит его участников на каче-
ственно новый уровень взаимодействия, который со-
провождается ценностной переориентацией, осозна-
нием и формированием личных и групповых инте-
ресов, изменением коммуникативной структуры,
разрушением старых и созданием новых схем леги-
тимизации [1].

Конфликтное поведение рассматривается как
результат внутренних и внешних противоречий меж-
ду обществом, микросредой и самим человеком. Это
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результат противоречий между потребностью в са-
моутверждении и возможностью ее удовлетворения,
между самооценкой и оценкой группы, между тре-
бованиями группы и собственными установками и
убеждениями, то есть конфликтное поведение выс-
тупает как склонность человека к конфликту при вза-
имодействии личностных факторов и факторов внеш-
ней среды [2, 4].

Анализ выраженности агрессивного компонен-
та в структуре конфликтного поведении, его взаимо-
связь с деструктивными тенденциями личности, а
также содержательные особенности конфликтного
поведения представляют значительный интерес [5].
      В связи с этим целью настоящего исследования
явилось изучение различий в особенностях темпе-
рамента, стратегиях выбора решения конфликта,
уровне агрессивности, различных видах агрессии и
стилях межличностных взаимоотношений мужской
и женской студенческих групп.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
   В исследовании принимали участие студенты 4

курса медицинского и стоматологического факуль-
тетов Крымского государственного медицинского
университета им. С.И. Георгиевского в составе 86
человек (39 юношей и 47 девушек). Средний возраст
испытуемых составил 20,6±2,1 лет, группа преиму-
щественно представлена славянским и тюркским эт-
носами. Для исследования были применены следу-
ющие методы:

1. Клинико-психологическое интервьюирование.
2. Психологические методы: выявления структу-

ры темперамента с помощью опросника В.М. Руса-

лова; тест Ассингера на выявление агрессивности в
отношениях; методика К. Томаса на определение сти-
ля поведения в конфликтной ситуации, методика ди-
агностики показателей и форм агрессии А. Басса и
А. Дарки (в адаптации А.К. Осницкого), методика
диагностики межличностных отношений Т. Лири,
предназначенная для исследования представлений
субъекта о самом себе и идеальном «Я», а также для
изучения стиля и структуры межличностных отно-
шений [7].

3. Методы математической обработки: U-крите-
рий Манна-Уитни, непараметрический метод корре-
ляционного анализа Спирмена с использованием
пакета прикладных программ STATISTICA 6.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ
Исходя из поставленной нами цели, анализ дан-

ных экспериментально-психологического исследова-
ния проведен с учетом гендерных особенностей.

Настоящее исследование показало различия в
проявлении и выраженности особенностей темпе-
рамента (опросник В.М. Русалова) между юношами
и девушками.

Так, скорость выполнения отдельных операций,
быстрота предметно-двигательных актов при выпол-
нении предметной деятельности значительно преоб-
ладает в группе мужчин (p<0,01), а эмоциональная
чувствительность к несовпадению (расхождению)
между задуманным, планируемым и результатами
реального предметного действия, чувствительность
к неудачам в работе, а также к неуспехам в общении
и оценкам окружающих – в женской когорте p<0,0001
(рис. 1).

Рис. 1. Показатели особенностей темперамента респондентов мужской и женской групп
             (опросник В.М. Русалова).

1 – предметная эргичность; 2 – социальная эргичность; 3 – пластичность; 4 – социальная пластичность;
5 – темп; 6 – социальный темп; 7 – эмоциональность; 8 – социальная эмоциональность.
Здесь и далее: * – p<0,05; ** – p<0,01; *** – p<0,001, непараметрический критерий Манна-Уитни.
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Статистически значимых различий в способах
реагирования на конфликтные ситуации (методика
К. Томаса) среди мужчин и женщин не наблюдалось,
при этом выявлена тенденция к боле частому исполь-
зованию стратегии «компромисс» в группе девушек
(p=0,10).

 Однако, корреляционный анализ выявил, что вы-
бор стратегии «приспособление» встречается у лич-
ностей с низкими значениями таких показателей тем-
перамента как «темп» (r=-0,23; p=0,03) и «социальный
темп» (r=-0,31; p=0,004).

Поскольку «темп» превалирует в группе муж-
чин, что было описано выше, логично предположить,

что стратегия решения конфликтных ситуаций путем
приспособления маловероятна для группы мужчин.

 С помощью методики диагностики агрессивных и
враждебных реакций А. Басса и А. Дарки были обна-
ружены следующие гендерные различия: в мужской
группе отмечается значительное преобладание физи-
ческой агрессии (p=0,0005) и тенденция к подозритель-
ности (p=0,08), в то время как в женской – в большей
степени превалирует раздражение (p=0,06) (рис. 2).

С помощью методики Ассингера выявлено, что
уровень агрессивности значительно превалирует в
мужской группе по отношению к женской
(p=0,001).

Рис. 2. Показатели агрессивности респондентов мужской и женской групп
(методика А. Басса и А. Дарки).

1 – физическая агрессия; 2 – вербальная агрессия; 3 – косвенная агрессия; 4 – негативизм; 5 –
раздражение; 6 – подозрительность; 7 – обида; 8 – чувство вины; 9 – индекс агрессивности; 10 –

индекс враждебности.

Анализ межличностных отношений (Т. Лири)
показал, что среди мужчин достоверно чаще встре-
чаются авторитарный (p=0,03), эгоистичный
(p=0,0001) и агрессивный (p=0,02) стили межличнос-
тных отношений. Интересным фактом оказалось и
превалирование в среде юношей альтруистического
стиля поведения (p=0,0002) (рис. 3).

Темперамент включает в себя комплекс особен-
ностей личности, в том числе, и поведенческих, кото-
рые проявляются при социальном взаимодействии,
особенно ярко в конфликтных ситуациях.

В процессе исследования выявлены различия в
особенностях темперамента мужчин и женщин, ко-
торые оказывают влияние как на уровень агрессии и
на выбор стилей стратегий поведения в конфликтных
ситуациях, так и на стили межличностных взаимоот-
ношений.

Высокий «темп» мужской группы определяет
значительный уровень физической агрессии, а так-

же авторитарный, эгоистичный и агрессивный сти-
ли межличностных взаимоотношений. Тем не менее,
конструктивная агрессия обеспечивает активно-ис-
следовательское отношение к миру, творческий под-
ход к жизни, способность к контактам, открытому
выражению эмоций, идей, достижению жизненных
целей и их безбоязненному отстаиванию в дискус-
сиях с другими лицами и группами.

 Однако агрессия часто приобретает деструктив-
ную форму в виде негативной энергии, направлен-
ной как против окружающего социума, так и против
себя (психосоматика, суицидальное поведение, бо-
лезни зависимости).

Высокие показатели склонности к физической аг-
рессии актуализируют проблему психологической
коррекции агрессии в молодежной среде. Коррекцион-
ные программы агрессивного поведения личности дол-
жны учитывать условия, как индивидуального развития
каждого участника, так и развития группы в целом.
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Рис. 3. Профили, отражающие представление о структуре межличностных отношений респондентов
мужской и женской групп.

ВЫВОДЫ

Имеются различия в особенностях темперамен-
та, стратегиях выбора решения конфликта, уровне аг-
рессивности, различных видах агрессии и стилях меж-
личностных взаимоотношений мужской и женской
студенческих групп.

2. Агрессивность и выбор стратегии поведения в
конфликте зависят от темперамента и половой при-
надлежности личности.

3. Группе мужчин характерны: высокий темп
выполнения операций, быстрота предметно-двига-
тельных актов, выраженная агрессивность, в том чис-
ле значительное преобладание физической агрессии,
тенденция к подозрительности, авторитарный, эгои-
стичный и агрессивный стили межличностных отно-
шений.

4. Группе женщин характерны эмоциональная
чувствительность к расхождению между планируе-
мым и результатами реального предметного дей-
ствия, чувствительность к неудачам в работе, неус-
пехам в общении и оценкам окружающих; тенден-
ция к раздражению и более частому использованию
стратегии «компромисс». Стили межличностных от-
ношений представлены преимущественно покорно-
застенчивым (подчиняемым) и зависимым.
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